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ASPECTOS GENERALES

o Siglas y acrénimos

AGAAI
AGRIP
ANAM
BID
COCODES
CODEDES
CGC
COMUDES
CONADI
CONRED

COPREDEH

GpR
INAP
INE
INFOM
MARN
MED
MICIVI
MINFIN
MINTRAB
MSPAS
PEI

PGG
PND
POA
POM
QDS
RED

REI
SCEP
SEPREM

SEGEPLAN

SESAN

Asociacion Guatemalteca de Alcaldes y Autoridades Indigenas
Analisis y Gestion del Riesgo en Proyectos de Inversion Publica
Asociacién Nacional de Municipalidades

Banco interamericano de Desarrolio

Consejos Comunitarios de Desarrollo

Consejos Departamentales de Desarrollo

Contraloria General de Cuentas de la Nacién

Consejos Municipales de Desarrollo

Consejo Nacional de Atencién para las Personas con Discapacidad
Consejo Nacional de Reduccion de Desastres

Comisién Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia
de Derechos Humanos

Gestion por Resultados

Instituto Nacional de Administracién Pablica

Instituto Nacional de Electrificacion

Instituto de Fomento Municipal

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

Metas Estratégicas de Desarrollo

Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
Ministerio de Finanzas Publicas

Ministerio de Trabajo

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Plan Estratégico Institucional

Politica General de Gobierno

Plan Nacional de Desarrollo

Plan Operativo Anual

Plan Operativo Multianual

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Resultados Estratégicos de Desarrollo

Resultados Estratégicos Institucionales

Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia
Secretaria Presidencial de la Mujer

Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
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* Presentacion

El INFOM, como entidad autonoma del Estado de Guatemala, tiene como mandato
promover el progreso de los municipios mediante el otorgamiento de asistencia técnica,
administrativa y financiera a las municipalidades, con la intencién de coadyuvar al
desarrolio local de los 340 municipios del péis. De esa cuenta presenta su Plan
Estrategico Institucional 2017-2029, el cual ha sido elaborado en concordancia con €l
Plan Nacional de Desarrollo K'atun Nuestra Guatemala 2032, la Politica General de
Gobierno 2024-2028, las Prioridades Nacionales de Desarrollo, en el marco de la

Gestion por Resultados.

El presente instrumento, es el resultado de un ejercicio participativo y multidisciplinario
en el que concurrieron equipos de las diferentes unidades ejecutoras y programas
sustantivos del INFOM, asesorados técnicamente por la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, utilizando la metodologia de Gestién por

Resultados.

El PEL, se constituye en el instrumento orientador que define y reafirma el quehacer del
Instituto en el marco de sus competencias, funciones y atribuciones establecidas en el
Decreto 1132 Ley Organica del Instituto de Fomento Municipal, y permite articular los
procesos internos de planificacion con el presupuesto, para contribuir a viabilizar los
objetivos, metas y resultados institucionales definidos en el horizonte de 12 afios de
gestion institucional, con el propdsito de generar cambios sustantivos en las
condiciones y calidad de vida de los pobladores, mediante el otorgamiento de asistencia
técnica, administrativa y financiera a sus gobiernos locales (municipalidades) con el fin
de incidir en el desarrollo de sus poblaciones que compenen los 340 municipios del

pais.

iii
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» Directrices y lineamientos del mas alto nivel para la formulacién y

aprobacién del PEI

El Instituto de Fomento Municipal -INFOM-, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 21 de la Ley Organica del Presupuesto, Decreto Numero 101-97, el articulo 24
del Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo Gubernativo Nimero
540-2013, y con base en los Lineamientos Generales de Planificacion 2024-2028,
emitidos por la Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia
(SEGEPLAN) en coordinacién con el Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN), los
cuales tienen como objetivo brindar las orientaciones para la planificacion estratégica y
operativa de la institucionalidad publica para el ejercicio fiscal 2025 y la planificacién y
presupuesto multianual 2025-2029, hacia cuyos lineamientos debera direccionarse la
planificacion institucional, tanto estratégica como operativa, razon por la que estas se

convierten en instrumentos claves.

Bajo ese marco orientador, la SEGEPLAN como ente rector del proceso de planificacién
del Estado emite un conjunto de lineamientos de planificacion que permitan orientar el
proceso de planificacion, las cuales deben ser atendidas por las instituciones para
coadyuvar a mejorar los procesos de planificacion estratégica con el enfoque de gestién
por resultados, lo cual es imprescindible para generar el presupuesto necesario para

alcanzar los resultados previstos.

Partiendo de lo anterior, el Plan Estratégico Institucional 2017-2029 ha sido
estructurado de acuerdo a los lineamientos técnicos y metodolégicos dentro del marco
de la Gestidn por Resultados. Conforme a ellos, el INFOM coadyuva a la generacién
de cambios sustanciales y mejoras en las condiciones de vida de los guatemaltecos, a
traves de fortalecer a los municipios mediante el otorgamiento de asistencia técnica,

administrativa y financiera.

Para llevar a cabo esta accién, se estableci6 el presente plan con una visién de largo
plazo, utilizando de manera complementaria otras herramientas indispensables que

permitan concretizar y alcanzar los resultados previstos, tales como:

a) Plan Operativo Multianual, POM, como instrumento de planificacion a mediano

plazo vy,
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PBX:2317-1991



OOELAQ

€y

| Instituto de

& ¢ Fomento itz 4
. A%+ Municipal
o“TEM F\' ;

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2029

b} Plan Operativo Anual — POA -, como hoja de ruta para las acciones a seguir

durante un afo.

Dichos instrumentos son fundamentales para gue el Instituto programe de manera
ordenada las intervenciones necesarias, que contribuyan al desarrollo de los
municipios, esto de manera directa con los gobiernos locales, en especial, en aquellos
donde las necesidades de asistencia para lograr ese objetivo, sean mayores y mas
urgentes. En tal sentido, se hace necesario, sobre la base de esos lineamientos de
politica, priorizar los recursos disponibles para que el impacto sobre la poblacién sea

altamente positivo.

Es importante mencionar, que el INFOM se vincula, con la Politica General de Gobiermno
2024-2028, el Plan Nacional de Desarrollo K'atun Nuestra Guatemala 2032 vy las

Prioridades Nacionales de Desarrollo, en el marco de ta Gestion por Resuitados.

En cumplimiento a lo anterior, el Instituto de Fomento Municipal -INFOM-, presenta su
Plan Estratégico Institucional -PEl 2017-2029-, estructurado conforme a los
lineamientos y contenido sugerido por la SEGEPLAN, el cual es aprobado por la
Honorable Junta Directiva del Instituto mediante punto Resolutivo, y trasladado a las

instancias correspondientes.
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1. MARCO LEGAL Y VINCULACION ESTRATEGICA

1.1 Analisis de Mandatos Legales

El Instituto de Fomento Municipal, en cumplimiento a su rol como entidad promotora del
progreso de los municipios, tiene responsabilidades y funciones que estan establecidas

en diversos instrumentos legales, tales como las que se describen a continuacion:

o Decreto Numero 1132 del Congreso de la Repiublica. Ley Organica del INFOM
Es importante resaltar que todos los articulos del Decreto Nimero 1132 son aplicables
a la Institucién; sin embargo, se resaltan los articulos establecidos en el Capitulo |,

siendo estos:

Articulo1®. De la Institucion. Se crea el Instituto de Fomento Municipal para promover
el progreso de Jlos municipios dando asistencia técnica y financiera a las
municipalidades, en la realizacion de programas bésicos de obras y servicios piblicos,
en la explotacion racional de los bienes y empresas municipales, en la organizacion de
la hacienda y administracién municipal, y en general, en el desarrollo de la economia
de los municipios. Como se puede visualizar, el beneficio es para la poblacién en
general ya que a través de las acciones que generen sus gobiernos locales, salen

favorecidos los habitantes con servicios publicos municipales.

Articulo 2°. Indica que el Instituto es una entidad estatal, auténoma para el

cumplimiento de sus fines, con personalidad juridica y patrimonio propio.

El Articulo 3°. Establece el domicilio del Instituto en la ciudad de Guatemala e indica

que podra establecerse oficinas en otros lugares de la Republica y en el exterior.

» Reglamento para la Asistencia Financiera del Instituto de Fomento Municipal
a las Municipalidades de la Replblica.

Dentro de la normativa interna del Instituto, existe un reglamento el cual establece las

normas internas de observancia general para la asistencia financiera del Instituto y tiene

como objeto regular condiciones, procedimientos y disposiciones de caracter general

para el otorgamiento de préstamos a las municipalidades del pais; asi como la

participacion de éste en las operaciones de intermediacién financiera, renegociaciones

de deudas y en los servicios de administracién por préstamos, primordialmente v, si los
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mismos seran utilizados para la ejecucion de obras de infraestructura o mejoramiento

de los servicios publicos, para beneficio de fa poblacién de cada municipio.

¢ Decreto Numero 100-2005 _

Através de este decreto, se aprobaron las negociaciones con el Banco de Cooperacion
Internacional del Japon -JBIC-, para celebrar contrato del préstamo con destino al
Financiamiento parcial del Proyecto Mejoramiento de las Carreteras ZONAPAZ,
Articulo 2. Auforizacién. Se autoriza al Organismo Ejecutivo para que, por intermedio
del Ministerio de Finanzas Publicas, suscriba el contrato que documenta dicha

negociacion, bajo las condiciones financieras que en este articulo se detalfan.

Monto: Hasfa por siete mil ftrescientos cincuenta y siete millones de Yenes
(Y.7,357,000,000.00). Destino: Financiamiento parcial del Proyecto de Mejoramiento de
la Carretera en ZONAPAZ; Unidad Ejecutora: Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda a través de la Direccién General de Caminos; y el Instituto de
Fomento Municipal -INFOM-; instituciones a las que les corresponde efectuar el aporte
de contrapartida local, conforme se establece en el contrafo de préstamo a ser suscrito.
Esto, con el fin de apoyar la reduccién de la pobreza a través de mejorar el estandar de
vida de la poblacion y estimular la economia regional, por medio del Mejoramiento de
la Ruta Nacional 7E y las carreteras de acceso cercanas a los municipios beneficiados
y la rehabilitacién de los caminos rurales en el drea de ZONAPAZ, la cual incluye
Proyectos de Mejoramiento y mantenimiento de Caminos Rurales terciarios en los
municipios de San Miguel Tucurd, Panzés, San Antonio Senahti, San Pablo Tamahu,
Tactic, del departamento de Alta Verapaz y el municipio de El Estor en el departamento
de Izabal.

Dichos proyectos seran ejecutados con el propésito de mejorar los accesos a los
centros poblados y como consecuencia a mejores mercados, puestos de salud, centros
educativos, servicios basicos o la mejora en ef comercio y asi, elevar el nivel de vida de

la poblacion y reducir su pobreza.

Legislacién Externa

El Instituto de Fomento Municipal, se rige, obviamente, por una serie de normativas
externas que son aplicables para que su estructura administrativa tenga un buen

funcionamiento. Entre estas estan:

8va Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala. Edificio INFOM
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o Decreto 12-2002, Codigo Municipal

Norma el quehacer Municipal y es parte de la modernizacion del ordenamiento juridico
de la administracién puablica, por lo que se desarrollan los principios constitucionales
referentes a la organizacién, gobierno, administracion y funcionamiento de los
municipios y demas entidades locales determinadas en este Cédigo y el contenido de
las competencias que correspondan a los municipios en cuanto a las materias que éstas
regulen, por lo que el INFOM como actor importante de la gestibn municipalista tiene

parametros de actuacion definidos en el trato y relacién con las Municipalidades.

En este decreto, el Articulo 94 se refiere puntualmente a la Capacitacién a empleados
municipales. Las municipalidades en coordinacién con otras entidades municipalistas y
de capacitacion, tanto publicas como privadas, deberan promover el desarrollo de
esfuerzos de capacitaciéon a su personal por lo menos una vez por semestre, con el
propdsito de fortalecer la carrera administrativa del empleado municipal. Es puntual al
enfatizar en la disposicion del instituto para fortalecer a los gobiernos municipales a
través de la capacitacion. Asimismo, promover con entidades especializadas en
tematicas municipalistas acciones con las Oficinas de Planificacion Municipal —-OPM’s-
y la Oficinas Municipales de la Mujer -OMM's- y las mismas estructuras municipales en

asesorias técnicas y técnicas-financieras.

» Decreto Numero 101-97. Ley Organica del Presupuesto.

El INFOM esta supeditado a la presente Ley la cual tiene por finalidad normar los
sistemas presupuestarios, de contabilidad integrada gubernamental, de tesoreria y de
creédito publico, especificamente en lo que concierne a la institucién, para los

Organismos del Estado y las entidades descentralizadas y auténomas.

¢ Acuerdo Gubernativo 540-2013 Reglamento de la Ley Organica del
presupuesto.

El Instituto, se rige bajo las disposiciones contenidas en este reglamento, el cual provee

de herramientas para transparentar y mejorar la calidad del gasto, con énfasis en el

presupuesto por resultados.

Por otro lado, es obligatorio para las instituciones de caracter publico seguir los
lineamientos que se dictan en las Reformas al Acuerdo Gubernativo Numero 540-2013,
de fecha 30 de diciembre de 2013, Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto,

consideradas en el Acuerdo Gubernativo No. 110-2014 del 13 de marzo de 2014,

Bva Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM
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» Decreto Numero 42-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de
Desarrollo Social.

El Instituto se adscribe a esta ley por ser una institucion que se ocupa del desarrollo de

los municipios y, por tanto, en una y otra medida, es responsable de la planificacion,

coordinacion, ejecucién y seguimiento de las acciones gubernativas encaminadas al

desarrollo nacional, social familiar y humano, fundamentados en principios de justicia

social estipulados en la Constitucion Politica de la Republica.

Decreto 114-97 del Congreso de la Repiblica. Ley del Organismo Ejecutivo.

En lo concerniente a la legislacion ordinaria, se fundamenta en las facultades
establecidas en el articulo 23 de esta ley. De esa cuenta, en ese apartado se mandata
a todas las instituciones ptblicas, dentro de ellas el INFOM, a que tengan funciones
relacionadas con €l o los ramos de cada Ministerio, formar parte del sector o los

sectores correspondientes y obligadas a coordinar con el rector sectorial.

* Decreto Nimero 14-2002. Ley General de Descentralizacion.

Dentro de esta ley, existe un mandato especifico para el Instituto que indica literalmente
en su Articulo 20: “Del programa de capacitacion y fortalecimiento institucional: Para
mejorar la administracion técnico-financiera de las municipalidades y demas
instituciones del Estado y fortalecer la participacion ciudadana, el 6rgano de gobierno
responsable de la Programacion, Direccion y Supervisién de ejecucién de la
Descentralizacion del Organismo Ejecutivo deberd prever la elaboracion y desarrollo de
un Plan Nacional de Capacitacién y Fortalecimiento Institucional, coordinando su
ejecucion con el Instituto Nacional de Administracién Publica, el Instituto de Fomento
Municipal y otras instituciones de Estado relacionadas con la materia. Es asf pues que
el instituto esta llamado a coordinar con estas instituciones esa labor de fortalecer a los

entes municipales de gobierno”,

* Decreto Nimero 90-97 Cédigo de Salud

En el articulo 78 de este Decreto, se establece lo relativo al acceso y cobertura universal
del agua potable, e indica que el Estado a través del MSPAS en coordinacion con el
INFOM y ofras Instifuciones del sector, impulsaran una politica prioritaria y de
necesidad publica que garantice el acceso y cobertura universal de la poblacién a los

servicios de agua potable, De igual forma se establece la obligacidon de las

4
% Bva Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM
o PBX: 2317-1991 o



: Instituto de
Fomgqto Ao 9
' Municipal e

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2029

municipalidades de abastecer de agua potable a las comunidades dentro de su

jurisdiccion.

o Acuerdo Gubernativo 376-97, Acuerda encargar al Instituto de Fomento
Municipal, la gestion de las Politicas y Estrategias del Sector Agua Potable y
Saneamiento, asi como la implementacion y ejecucién de las acciones que de
ellas se deriven.

Con fecha 13 de mayo de 1997, la Presidencia de la Republica: Acuerda encargar al

instituto de Fomento Municipal, la gestion de las Politicas y Estrategias del Sector Agua

Potable y Saneamiento, asi como la implementacion y ejecucion de las acciones que

de ellas se deriven. La administracion del uso def Agua para otros fines, continuaré

siendo compefencia del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —MAGA-.

Sin embargo, por cuestiones de operatividad esa responsabilidad ha recaido en los

Ultimos afos en el MSPAS quien debe crear esas condiciones internas para la

coordinacién interinstitucional con el fin de proveer agua segura y saneamiento a las

comunidades.

No obstante, el Instituto en aras de cumplir con su parte en esta dotacion de agua
potable y saneamiento, tiene unidades técnicas establecidas que se encargan del
disefo y ejecucidon de proyectos de esta naturaleza a nivel urbano y rural, con cuya
dinamica se pretende que las comunidades rurales y urbanas, reciban el apoyo para
dichos proyectos por medio de estudios de pre factibilidad, factibilidad y ejecucién

directa de dichos proyectos.

» Ley Marco para regular la Reduccion de la Vulnerabilidad y la Adaptacion
Obligatoria ante los efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion de Gases de
Efecto Invernadero. Decreto No. 7-2013 del Congreso de la Republica.

El INFOM al igual que el resto de entidades deben adoptar regulaciones necesarias

indicadas en el Articulo 1, que establece las regulaciones necesarias para prevenir,

planificar y responder de manera urgente, adecuada, coordinada y sostenida a los

impactos del cambio climatico en el pais.

En su Articulo 2, establece la finalidad principal de la ley, que indica, que el Estado de
Guatemala a través del Gobiemo Central, entidades descentralizadas, entidades
autonomas, las municipalidades, la sociedad civil organizada y la poblacion en general,
adopten practicas que propicien condiciones para reducir la vulnerabilidad, mejoren las
5
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capacidades de adaptacién y permitan desarrollar propuestas de mitigacién de los
efectos del cambio climatico producto por las emisiones de gases de efecto
invernadero. A través de este se pretende desarrollar estudios de impacto ambiental
para los proyectos de obra pudblica (plantas de tratamiento, caminos rurales,
alcantarillados, etcétera) con el fin de minimizar riesgos de salud, mejores cosechas al

tener lluvias moderadas y minimizar los riesgos de los desastres naturales.

Asimismo, en su Articulo 12. Ordenamiento Territorial para la Adaptacién y Mitigacion
al Cambio Climatico. El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, e/
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, prestaran la colaboracién que las
municipalidades del pais necesiten para adecuar sus planes de ordenamiento territorial,
para los fines de la presente ley. A ello, también el INFOM se suma por medio de sus
acciones de emergencia cuando asi lo ha ameritado o amerite como con las diferentes
tormentas tropicales, sequias u otros fendmenos meteoroldgicos que han afectado
nuestro territorio y que han golpeado a diferentes poblaciones de los municipios del
pais que por su vulnerabilidad han resultado con mayores rezagos en su desarrollo.
Esto, se ha conjugado con el mandato que emana de la Politica de Gestién de Riesgo
y forma parte del Plan Institucional de Respuesta —PIR-, que en ese aspecto se ha
puesto en funcionamiento en las dos emergencias de caracter teltrico que ha tenido el
pais como son los dos terremotos en la misma region suroccidental, especialmente en
el departamento de San Marcos, el del 7 de noviembre de 2012 y el del 7 de julio de
2014. Asi como, en las de caracter atmosférico que se han presentado, tales como las
tormentas tropicales Stan y Agatha, Eta e lota, y otras de la misma naturaleza que haya
que cubrir en el futuro, como resultado de fenémenos del Nifio y la Nifia que bien
pueden afectar con inundaciones o sequias extremas como las que han afectado y
afectan el territorio nacional y la regién. O, de emergencias y secuelas en poblaciones
especificas como las que sufrieron con la erupcion del Volcan de Fuego el 3 de junio

de 2018, y las del volcan de Pacaya en el 2021.

Por otro lado, en el Ariculo 15 inciso e, Infraestructura. EI Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, demas instituciones publicas que
corresponda y las Municipalidades, deberan adoptar esténdares de disefio y
construccion de obra fisica que tomen en cuenta la variabilidad y el cambio climéatico de

acuerdo con las caracteristicas de las diferentes regiones del pais. Esto, tiene que ver
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con la formulacién de planes estratégicos institucionales de reduccion y de
Vulnerabilidad, Adaptacion y Mitigacion al cambio Climatico, con el fin de disefar
proyectos que ejecutara la institucién que no dafien la biodiversidad y medio ambiente
donde se van a llevar a cabo y que los mismos reduzcan el impacto del cambio climatico
para lograr un medio ambiente sano y libre de contaminacién, asi como mayor

seguridad al ocurrir desastres naturales.

Asi también en su Articulo 23 Educacién, divulgacién y concienciacién publica. Todas
las instituciones publicas, en lo que les corresponda, promoveran y facilitaran, en el
plano nacional, regional y local, acciones estratégicas de divulgaciones, concienciacién
publica, sensibilizacién y educacion respecto a los impactos del cambio climético, que
conlleve a la participacion consciente y proactiva de la poblacién en sus distintos roles
ante el peligro inminente de su integridad fisica, capacidad de produccién, salud,
patrimonio y desarrollo, con el proposito de lograr la reduccion de desastres naturales,
evitar dafios a la integridad fisica, dafios a la salud y resguardar el patrimonio individual

y colectivo y la capacidad de produccion.

Ademas de lo anterior, el INFOM debe tener en cuenta, en el ambito de su
competencia, los Convenios y Tratados Internacionales en materia de derechos
humanos, aceptados y ratificados por Guatemala, los cuales constituyen un
compromiso ineludible del Estado guatemalteco para el respeto y garantia de los
derechos humanos de los habitantes del pais y los que aunque no residan
permanentemente o no sean guatemaltecos y, estén en el pais; hacer todo lo posible

para resarcir por la afectacién de los derechos humanos y la dignificacion de los
afectados.

* Decreto No. 135-96. Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad

Tomando en cuenta que la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala en su
Articulo 53, establece que el Estado garantiza la proteccién de los minusvalidos! y
personas con limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales y declara de interés nacional
su atencion médico-social, asi como la promocién de politicas y servicios que permiten
su rehabilitacidn y su reincorporacion integral a la sociedad, en consonancia con los

tratados, convenios y conferencias internacionales, suscritos o ratificados por el

! Este término se ha dejado de utilizar por no abarcar la situacion exdgena que rodea a las personas con capacidades
especiales que pueden influir en su agravamiento o en su incorporacién y participacion plena a la sociedad.
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Gobierno de la Republica, en las diversas areas de la rehabilitacion y derechos
humanos donde se recomienda la promocidn, creacién y apoyo de todos los esfuerzos
en esta materia, asi como optimizar el uso de los recursos y acelerar los procesos de
incorporacion plena de la poblacion con discapacidad a la sociedad donde se establece
imprescindible, que todas las instituciones publicas y las privadas con acceso a la
atencion pudblica 0 no, incorporen en su normativa y en sus edificaciones toda la
tematica de inclusién para que las personas con discapacidad puedan desarrollarse
plenamente y con autosuficiencia y autonomia e incorporarse y participar en la vida
publica del pais en todos los ambitos que deseen. De esta manera, el INFOM tiene la
obligatoriedad de llevar a cabo de manera integra dicho mandato que obedece al
cumplimiento de esos elementales derechos humanos, tanto de forma interna dentro
de sus instalaciones centrales y sus regionales como externa al promover dentro de los
gobiernos municipales dicha tematica para que en las comunidades donde cada una
de ellas tenga jurisdiccion se construyan ambientes que incorporen de hecho y de
derecho a todos sus habitantes, pero en especial a los que posean alguna

discapacidad.

¢ Objetivos de Desarrollo Sostenible —-ODS-
En el mes de septiembre de 2015, 193 lideres mundiales, incluyendo Guatemala, se
comprometieron con 17 Objetivos Mundiales y 169 metas para lograr 3 cosas
extraordinarias en los préximos 15 afios: erradicar la pobreza extrema, combatir la
desigualdad y la injusticia, y solucionar el cambio climatico. Los objetivos mundiales

podrian lograr estas cosas en todos los paises y para todas las personas.

El INFOM, dentro de su dindamica de prestar asistencia técnica, administrativa y
financiera a las municipalidades esta vinculado con otras instituciones publicas que
concluyen con acciones especificas que la Institucién brinda en el cumplimiento del
ODS 6: Asegurar la disponibilidad y ia gestion sostenible del agua y el saneamiento
para todos; ODS 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean

inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

De esa cuenta, el Instituto, conjuntamente con otras instituciones, asumira el reto de
pais y contribuird con el cumplimiento de metas especificas establecidas en dichos
ODS puntualmente en lo relacionado a la dotacion de servicios de agua potable y
saneamiento como contribucion al combate a la desnutricién crénica, flagelo que golpea
duramente a las poblaciones, especialmente, las rurales. Asimismo, contribuir a

8

8va Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM

PBX:2317-1991



,'i"}3

L] GOBIE-
. %4,

Ooauq% 1 ) u
Fayy % | Instituto de
- ¢ Fomento
[ ]
it % Municipal
E H .
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2029

fortalecer las administraciones municipales con el objetivo de transformarlas en
gobiernos locales autosuficientes y autogestionables lo que debe traducirse en una
notable mejoria en la dotacic’;n de servicios publicos a las viviendas. Para su
seguimiento la Secretaria de Planificacion y Programacion de ia Presidencia

~SEGEPLAN-, elaborara las metas e indicadores que permitiran medir su cumplimiento.

Ademas, el INFOM responde de acuerdo a lo estipulado por la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, la Ley del Organismo Ejecutivo y la Ley de los Consejos
de Desarrollo Urbano y Rural, y lo establecido en la Ley Organica del Presupuesto, el
Decreto 13-2013 del Congreso de la Republica. Reformas a los Decretos Numeros 101-
97 del Congreso de la Republica, Ley Organica del Presupuesto; 31-2002 del Congreso
de la Republica, Ley Orgéanica de la Contraloria General de Cuentas; y 1-98 del
Congreso de la Republica, Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, se establecen los parametros y lineamientos que los entes de caracter
publico deben seguir con respecto a la elaboracion de sus presupuestos, su
transparencia y rendicién de cuentas y lo conducente a las formas de control financiero
especialmente integrados por medio del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental
Conforme a lo establecido en el Acuerdo Numero A-032-2023, del 24 de mayo de 2023

de la Contraloria General de Cuentas, el cual contiene las Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental, cuyo propésito es fortalecer y coadyuvar
con los controles internos de cada entidad, cuya maxima autoridad debe establecer los
objetivos institucionales, los cuales permitiran ejecutar las operaciones de manera
ordenada, ética, econdémica, eficiente y efectiva, para cumplir con las obligaciones
legales, regulaciones, prudencia del uso y salvaguarda de los recursos plblicos de la

entidad, previniendo el abuso, fraude, corrupcion, errores e irregularidades.

1.2 Analisis de Politicas Publicas
El Instituto de Fomento Municipal, dentro de su quehacer en la esfera del municipalismo
esta supeditado a ciertas politicas gubernamentales que fortalecen dicha funcién. A

continuacion, se detallan estas:
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+ Politica Nacional de Desarrollo

La Politica Nacional de Desarrollo, permite alinear el conjunto de politicas y acciones
de las instituciones del Estado a las prioridades, metas y resultados de desarrollo
establecidos en 2. En ese contexto, es importante resaltar que el INFOM tendra
intervenciones en dos ejes fundamentales del Plan Nacional de Desarrollo, los cuales
son: 1) Recursos Naturales hoy y para el futuro y 2) Guatemala urbana y rural, de

acuerdo a la estructura de sus mandatos y funcionamiento.

+ Politica de Fortalecimiento Municipal

Esta politica tiene como objetivo atender a una poblacién de 340 municipalidades del
pais, autoridades, funcionarios y empleados municipales y poblacion civil organizada.
Su objetivo consiste en fortalecer las municipalidades del pais para que puedan prestar
eficientemente los servicios que les corresponden, elevar la calidad de su gestion,
asumir de mejor forma sus competencias y alinear sus acciones con las Politicas de
Estado, mediante el apoyo articulado y coordinado de las instituciones publicas y de las

asociaciones de municipalidades.

La Politica de Fortalecimiento Municipal, consiste en dotar a las Municipalidades de las
capacidades técnicas, financieras, y administrativas, necesarias para territorializar las
politicas publicas, mejorar su desempefio institucional basado en el cumplimiento de
sus funciones de conformidad con la Ley y para que se asuma el enfoque de gestion

por resultados en los distintos niveles del Estado.

El instrumento basico para la ejecucion de esta Politica, lo constituye el Plan Nacional
de Fortalecimiento Municipal -PLANAFOM-, el cual serad coordinado por el INFOM
mediante procesos de articulacién de las instituciones que integran la Mesa Técnica.
Este Plan estara orientado a generar condiciones para procurar la modernizacion
administrativa y financiera de las municipalidades del pais a través de una asistencia
técnica, asesoria y capacitacién que parta de la oferta institucional en materia de
fortalecimiento municipal, el cual debera a su vez, formularse y realizarse articulando
esfuerzos con los diferentes actores gubernamentales con el objetivo de ordenar el

apoyo de las instituciones a los gobiernos municipales.

» Politica Nacional de Descentralizacién del Organismo Ejecutivo
Contribuir a que los y las guatemaltecas eleven sosteniblemente su nivel de vida, a

través de la democratizacién del Estado y la sociedad mediante la gestion territorial
10
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descentralizada, como un medio para contribuir a la reduccion de la pobreza por la via
del desarrollo econémico local participativo e inclusivo en la biisqueda del bien comin,
es el objetivo de esta politica. Con ella, se establece el marco de orientacion para el
fortalecimiento de las capacidades reguladoras del gobierno central, la institucionalidad
municipal y la transferencia de competencias, recursos y poder de decisién a las
municipalidades, habilitAndolas para planificar, financiar y ejecutar las competencias

propias y las atribuidas.

ElInstituto, contribuye de manera significativa con procesos de capacitacién, orientados
a la modernizacién de las finanzas municipales y gestion del recurso humano municipal,
a efecto que los gobiernos locales dispongan de personal con capacidades para utilizar
de manera eficiente y eficaz los recursos fiscales propios y transferidos, y que se
encuentran destinados a satisfacer las necesidades mas sentidas de la poblacién y para

promover el desarrollo sostenible.

» Politica Nacional del Sector Agua Potable y Saneamiento. Acuerdo
Gubernativo 418-2013.

El objetivo de esta politica es contribuir al mejoramiento de las condiciones de calidad

de vida, bienestar individual y social de los habitantes de la Republica de Guatemala,

como parte del desarrollo humano, mediante el mejoramiento de la gestién piblica

sostenible de los servicios de agua potable y saneamiento y de las buenas préacticas de

higiene y de manejo del agua para el consumo humano.

La Constitucion Politica de la RepUblica de Guatemala establece en el Articulo 253 que
a los municipios les corresponde atender los servicios publicos locales, entre los que

se encuentran los servicios de agua potable y saneamiento.

El Cédigo Municipal, Decreto No. 12-2002, y su Reforma, Decreto N° 56-2002, ambos
del Congreso de la RepUblica, también expresan claramente en su Capitulo 1 del Titulo
V, al referirse a las competencias municipales, que éstas “podran cumplirse por un
municipio, por dos o mas municipios bajo convenio, o por mancomunidad de
municipios”, indicando que la primera de ellas es la de: “a) Abastecimiento domiciliario

de agua potable debidamente clorada; alcantarillado.”

El Codigo de Salud, Decreto No. 90-97 del Congreso de la Republica, establece que le

compete al Estado, a través del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social —

11
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MSPAS-, en coordinacion con las instituciones del Sector, velar por la proteccién,
conservacion, aprovechamiento, uso racional de las fuentes de agua potable y por la
calidad del agua para consumo humano y en ese sentido establece la obligacién a las
prestatarias del servicio, de clorar el agua, prohibe la tala de arboles y la utilizacién de
agua confaminada para cultivo de vegetales para consumo humano (Articulos 80, 84,
87, 89 y 90 del Codigo de Salud).?

El Cédigo de Salud, ademas, en el Articulo 78, establece que el Estado, a través del
MSPAS, en coordinacion con el INFOM y otras instituciones de ambito local como las
mancomunidades y las municipalidades, deben impulsar una politica prioritaria y de
necesidad publica, que garantice el acceso y cobertura universal de la poblacién a los
servicios de agua potable. De igual manera, en el articulo 93 se indica que el MSPAS,
de manera conjunta con las instituciones del Sector, las Municipalidades y la comunidad
organizada, promovera la cobertura universal de la poblacién a servicios para la
disposicidén final de excretas, la conduccion y tratamiento de aguas residuales y
fomentara acciones de educacion sanitaria para el correcto uso de las mismas. A partir
de estos mandatos legales del Codigo de Salud, por Acuerdo Ministerial 595-2010, se
cred la Unidad Especial de Ejecucion Administrativa para el Control de Agua Potable y
Saneamiento —UAAPS-,

EI MSPAS es el rector del sector salud, y le corresponde formular, organizar y dirigir la
ejecucion de las politicas nacionales de salud y, de manera especifica, impulsar una
politica prioritaria y de necesidad publica, que garantice el acceso y cobertura universal
de la poblacién a los servicios de agua potable, con énfasis en la gestion de las propias
comunidades, para garantizar el manejo sostenible dei recurso, asi como a los servicios
para la disposicién final de excretas, la conduccion y tratamiento de aguas residuales y
fomentar acciones de educacion sanitaria para el correcto uso de las mismas, como lo
establece el segundo considerando del Acuerdo Gubernativo No. 418-2013 del 17 de
octubre de 2013, donde, en Consejo de Ministros, el Presidente de la Republica de
Guatemala aprobd la Politica Nacional del Sector de Agua Potable y Saneamiento
elaborada por el MSPAS en coordinacion del sector de agua potable y saneamiento del

pais, en la cual el INFOM forma parte activa.

2 Politica Nacional del Sector de Agua Potable y Saneamiento. Gobiemo de Guatemala.
12
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Segun esta politica, se tiene como meta incrementar en dos millones de habitantes, en
el area urbana, la poblacion con servicios de agua potable y saneamiento basico y, tres
millones de habitantes, en el area rural, con servicios de agua potable y saneamiento
basico en los proximos 4 afios (2017) y un aicance del 95% de cobertura en agua
potable y un 90% en saneamiento basico a nivel general para el afio 2025. Y, para ello
las entidades responsables son el MSPAS, las mancomunidades, gobiernos
municipales y locales, en coordinacion con otras instituciones afines como el INFOM,
priorizando para ello los planes, programas y proyectos de agua potable y saneamiento,
a través del Sistema de Consejos de Desarrolio Nacional, Regionales,
Departamentales, Municipales y Comunitarios; los cuales se desarrollaran y abordaran
haciendo énfasis en: i) cada servicio debe cumplir con cobertura, cantidad, calidad,
continuidad, accesibilidad y precio justo; ii) el saneamiento debe incluir la disposicidn
adecuada de las excretas, manejo integral de los desechos sélidos y tratamiento y

disposicién adecuada de aguas residuales.

En otra prioridad se establecié que, en el afio 2025, se estableceran legalmente en el
pais 300 empresas municipales de agua potable y saneamiento, logrando su
sostenibilidad. Esta responsabilidad estara en coordinacion con las mancomunidades

y municipalidades del pais.

= Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral -PNDRI-
El INFOM se adscribe a esta politica, en el entendido que, ésta tiene por objeto
establecer los principios rectores, normas y criterios generales que regiran fa
formulacion y ejecucion de esta politica, del Plan Nacional de Desarrollo Rural Integral
y de los programas y proyectos correspondientes, con el propésito de alcanzar el

desarrollo humano integral y sostenible en el area rural.

La finalidad de la Politica sera, por lo tanto, lograr el pleno ejercicio de los derechos
humanos de las poblaciones que habitan en las poblaciones rurales para alcanzar
progresiva y permanentemente el mejoramiento de la calidad de vida con énfasis en los
sujetos priorizados en la presente Politica quienes son la poblacién rural en situacién
de pobreza y extrema pobreza, con prioridad en los pueblos y comunidades indigenas
y campesinas con tierra insuficiente, improductiva o sin tierra; mujeres indigenas y
campesinas; asalariados permanentes o temporales; artesanos; pequefos productores

rurales; micro y pequefios empresarios rurales.

13
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La economia rural, indigena y campesina, se constituye por lo tanto en el sujeto
econdémico que, contando con el rol rector del Estado en la presente Politica y su accién
como promotor del Desarrolio Rural Integral, se constituird en un actor fundamental del
desarrollo rural, entendiendo éste como el desarrollo humano Integral de las

poblaciones que habitan en esos territorios.

» Politica Nacional de Promocidn y Desarrolio Integral de [as Mujeres y Plan
de Equidad de Oportunidades 2008-2023. Acuerdo Gubernativo 302-2009.

Esta politica tiene como objetivo general “Promover el desarrollo integral de las mujeres
mayas, garifunas, xinkas y mestizas en todas las esferas de la vida econémica, social,
politica y cultural”. Por tanto, en ese entendido, todos los proyectos y acciones del
INFOM deben contemplar dicha variable para ser inclusivos con una parte de la
poblacion que histéricamente ha estado discriminado y aislado de las decisiones de
Estado.

En relacidn a ese objetivo, existen varios ejes politicos entre los que el INFOM es
invitado a participar, tal como el que corresponde al eje politico que insta a “Garantizar
fa integracion y aplicacién del principio de equidad para mujeres y hombres y para
mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas desde sus fundamentos filoséficos,
principios, valores y practicas econdémicas”, dentro de lo que son sus Programas,
Subprogramas, Proyectos y Actividades se establece en su inciso a. Integrar y aplicar
el principio de equidad entre mujeres, hombres y entre mujeres mayas, garifunas,
xinkas y mestizas, en los procesos de formacién dirigidos al personal, asi como en la
aplicacion que hacen en los programas, proyectos y servicios que prestan las
instituciones con competencia en el tema economico; y en el b. Incluir en los programas
y proyectos de desarrolfo econémico, los principios de equidad e igualdad que
garanticen la participacién de las mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas, donde
aparte del Instituto existen otras instituciones tales como SEGEPLAN, MINECO,
MINFIN, MAGA, INAP, INE, FODIGUA, SESAN, MINTRAB, PNR vy otras, las llamadas

a cumplir con estas orientaciones y cuya coordinacion estara a cargo de la SEPREM.

El INFOM también es mencionado con otras instituciones, tales como la Asociacidon
Nacional de Municipalidades ~ANAM-, el Ministerio de Gobernacién -MINGOB, el
Consejo Departamental de Desarrollo -CODEDE-, el Consejo Municipal de Desarrollo
—COMUDE-, las Oficinas Municipales de la Mujer -OMM’s-, la Secretaria Presidencial
de la Mujer —-SEPREM-, la Defensoria de la Mujer Indigena —DEMI-, el Foro Nacional
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de la Mujer —-FNM-, para implementar, segln el Eje Politico, cursos que fransformen Ia
ideologia, valores, principios y practicas fundamentadas en la opresion y violencia
contra las mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas que desemboque en programas
de formacion y sensibilizacién dirigido a las autoridades locales, municipales y
departamentales sobre violencia contra las mujeres a fin de impulsar acciones para su
erradicacion. El ente organizador sera la Coordinadora Nacional para la Prevencién,

Sancion y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y contra la Mujer -CONAPREVI-.

Por otro lado, en el eje politico Garantizar el fortalecimiento de la autonomia politica de
los mecanismos institucionales de las mujeres a nivel departamental y municipal, en lo
referente a sus Programas y Subprogramas, Proyectos y Actividades en su literal ¢)
mandata a Garantizar que en los presupuestos nacionales, departamentales y
municipales se confemplen los recursos necesarios para el adecuado, eficaz y eficiente
funcionamiento de los mecanismos institucionales de las mujeres. Siendo los entes
asesores y coordinadores la SEPREM, la DEMI, la CONAPREVI, el FNM.

Los mecanismos institucionales para el avance de la mujer, que conforman la Comision
Politica de la PNPDIM y PEO 2008-2023, en consenso determinaron que, con base en
el Acuerdo Gubernativo de creacién de SEPREM vy su reglamento interno, es funcion
fundamental de la SEPREM, la definicién, coordinacion, veriﬁ(;acién y monitoreo de
politicas pablicas, por tanto, le corresponde la responsabilidad de dar seguimiento a la
integracion y aplicacion de la PNPDIM y PEQ, dentro de los diversos ministerios,
secretarias e instituciones del Organismo Ejecutivo. Corresponde a la SEPREM definir
las acciones para impulsar su implementaciéon y los mecanismos de verificacion,
monitoreo y evaluacién por medio de los cuales realizara el proceso de integracion de
la PNPDIM y PEO en los distintos ministerios, secretarias e instituciones del Ejecutivo,
y la implementacion e impacto de las medidas adoptadas. La PNPDIM se
operacionalizara con el Plan Gubernamental, el cual se realizara cada cuatro anos y
debera contener como minimo los lineamientos politicos de cada administracion
gubernamental y las prioridades de la SEPREM, en concordancia con el PEQ 2008-
2023, dicho plan gubernamental debera ser sometido a evaluaciones sobre su

implementacién.?

® Politica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- y el Plan de Equidad de
Oportunidades -PEO- 2008-2023.
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» Politica Pudblica de Reparacion a las Comunidades Afectadas por la
Construccion de la Hidroeléctrica Chixoy. Acuerdo Gubernativo Nimero 378-
2014.

Esta politica tiene como mandato resarcir a comunidades afectadas en sus derechos

humanos en el proceso de construccion de la hidroeléctrica Chixoy, emanado del

veredicto de Cortes Internacionales de Justicia que fallaron a favor de dichas
comunidades. El INFOM, como ofras instituciones de gobierno, fue designado para
coordinar esfuerzos con la Comision Presidencial coordinadora de la Politica dei

Ejecutivo en materia de Derechos Humanos—COPREDEH- en el cumplimiento del

mandato que especificamente establece:

Las instituciones publicas que tengan atribuciones y funciones relacionadas con
fa Politica Ptblica que se aprueba, estan obligadas a dar efectivo cumplimiento
a la misma, para el efecto deberan coordinar sus acciones con la Comision
Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de Derechos
Humanos. Ademads, tienen la obligacion de inciuir en el marco de su competencia
legal, en sus planes operativos anuales (POAs), multianuales y en las
previsiones presupuestarias para los respectivos ejercicios fiscales, las
actividades y recursos necesarios para el cumplimiento de la politica relacionada,
con el apoyo y orientacién del Ministerio de Finanzas Piblicas y la Secretaria de

Planificacién y Programacion de la Presidencia.

En virtud del acuerdo con la Coordinadora de Comunidades Afectadas por la
Construccion de la Hidroeléctrica Chixoy —COCAHICH-, se establece por parte del

Gobierno central las siguientes acciones:

* Se dara cobertura del 50% costo del sistema de agua, sistema de saneamiento de
la comunidad de Pacux (drenaje y planta de tratamiento, aguas pluviales y servidas)
para beneficio de 294 familias afectadas por la construccién de la Hidroeléctrica
Chixoy.

* Se establecera un sistema de agua y saneamiento basico (agua para consumo
humano, drenaje y planta de tratamiento, aguas pluviales y aguas servidas) para
beneficio de 254 familias (189 en Colonia El Naranjo y 65 en Colonia Chicuxtin)
afectadas por la construccién de la Hidroeléctrica Chixoy. Dicha obra incluira la
construccion de una planta de tratamiento, la ampliacion y extension del sistema de

drenaje (pluvial y aguas servidas) y la ampliacion y extensién del sistema de agua
16
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para consumo humano. Las colonias El Naranjo y Chicuxtin distan una de ofra
aproximadamente 500 metros, siendo actualmente abastecidas por el mismo
sistema de agua para 586 familias.

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, sistema drenajes,
letrinizacion e instalacion de pilas y plan de manejo de desechos solidos.
Asentamiento Pacux, Rabinal, Baja Verapaz.

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, drenaje, letrinizacion,
instalacién de pilas y construccion de sumideros para buena disposicién de aguas
servidas. Caserio Patzulup, Chicruz, Cubulco, Baja Verapaz.

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinizacién y construccion
de pilas y sumideros para disposicién de aguas servidas. Pancul, Chicaman,
Quiché.

*  Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinizacion y construccién
de pilas y sumideros para disposicién de aguas servidas. Plan Grande, Chicaman,

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinizacion y construccion

de pilas y sumideros. La Campana, Chicaman, Quiché.

El INFOM se vincula con esta politica, conjuntamente con el MSPAS, al ser designadas,
ambas instituciones, a dotar a las comunidades afectadas, proyectos de abastecimiento
de agua potable, saneamiento basico y de disposicién de desechos sélidos. Derivado
de ello, el Instituto, a través del Programa de Agua Potable y Saneamiento para el
Desarrollo Humano, Fase | (BID), ha sido designado para apoyar en esta labor,
contemplandose la ejecuciéon de proyectos de dotacién de agua y saneamiento, los

cuales se incorporaron en la Planificacion Operativa Anual y Multianual del Instituto.

El Ejecutivo acordé aprobar dicha Politica Publica, para que la misma se cumpla entre
el 2015 y 2029.

e Politica para la Desconcentracion y Descentralizacion de la Gestién Ambiental
El Instituto sigue los lineamientos de la Politica para la Desconcentracion vy
Descentralizacién de la Gestion Ambiental, incorporando en cada uno de los estudios
que realizan sobre proyectos de agua y saneamiento, el estudio de impacto ambiental.
Requerimiento sin el cual el proyecto no puede ser aprobado. Por lo mismo, el INFOM
se adscribe al cumplimiento de las directrices que emanan de los acuerdos signados
por el pais, junto a otros 193 paises en el seno de las Naciones Unidas en el

cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS, cuyo marco nuevo
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contiene la Reduccion del Riesgo de Desastres. En ellos, el tema del Agua Potable y

del Saneamiento es de suma importancia para dicho desarrollo sostenible.

» Politica Nacional para la Reduccién de Riesgo a los Desastres en Guatemala.
La Politica Nacional para la Reduccién de Riesgo a los Desastres en Guatemala de la
cual emanan los mandatos respectivos para tomar en cuenta dichos enunciados en la
formulacidn, ejecucion y evaluacion de los proyectos que realice y supervise, es tomada
en cuenta por el INFOM dentro de la formulacion y el analisis de sus proyectos,

especialmente de aquellos que tengan que ver con el agua y el saneamiento.

De hecho, el INFOM esta muy comprometido con su cumplimiento, especificamente en
lo relativo al desarrollo sostenible. Herramientas con medidas preventivas que
conllevan la Gestion ambiental y la gestion de Reduccion del Riesgo a los Desastres,
con el fin de contrarrestar el Cambio Climatico el cual tiene efecto a nivel mun_dial y
avanza inexorablemente. Ademas de lo descrito anteriormente, también dentro de ese
cumplimento, el INFOM ha estructurado su Plan Institucional de Respuesta —PIR-, al

interno de la institucién.

Dentro de esa misma linea, Guatemala también es signataria del Convenio Marco de
Accion de Hyogo, Japén, cuyo periodo de cumplimiento fue de 10 afios (2005 al 2015),
que comprendié la busqueda de la Resiliencia de las Naciones y sus comunidades al
crear capacidad de respuesta en la aplicacion de la gestién integrada de la reduccién
del Riesgo a los Desastres. Este Convenio fue sustituido en los primeros meses del
2015, por el Nuevo Convenio Marco de Sendai, Miyagi, Japon para la Reduccion del
Riesgo de Desastres, con objetivos mas determinantes en el periodo del 2015 al 2030.
Convenio que es una herramienta con medidas preventivas para contrarrestar los

efectos del cambio climatico.

Con dicho instrumento, se busca crear capacidades nacionales y locales de respuesta
y la capacidad de recuperacion a los desastres naturales y antropogénicos. Asi como,
crear resiliencia para disminuir, en principio, las pérdidas de vidas humanas vy los bienes
materiales de las comunidades afectadas y, el gasto y efectos que significa para el
Producto Interno Bruto —PIB- de los paises aquejados. También, fortalecer el trabajo
en prevencion para la proteccion y conservacion de los recursos naturales, el agua, la
flora y la fauna, el buen uso de los suelos, el aire y la proteccién de la infraestructura

nacional.
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El pais también se ha sumado a ello, creando sus propias herramientas de aplicacion
de medidas de prevencién y de Gestion en la Reduccion del Riesgo a los Desastres,
con la Ley del Cambio Climatico, Decreto No. 07—2013, y por gestiones reguladas por
la Coordinadora Nacional de Reduccion de Desastres -CONRED-, elaborando también
la Politica Nacional para la Reduccién del Riesgo a los Desastres- PNRRD- y
estructurando la Politica Centroamericana de la Gestion del Riesgo, - PGIR- a nivel de
la regién, para la obtencién de un apoyo inmediato de los paises a la hora de una

situacion de desastre.

Derivado de la atencién a esta politica, el Instituto elabord su propio Plan Institucional
de Respuesta -PIR-, a requerimiento de la CONRED. De igual forma, el INFOM,
capacitd a los profesionales de ingenieria, arquitectura y algunos estudiantes de esas
carreras que auxilian o hacen sus practicas de estudio en la institucion, en la aplicacién
de las Normas para la Reduccion de Desastres, las cuales se enumeran asi: Norma de
Reduccion de Desastres uno, NRD1, que se refiere a las normas de seguridad
estructural y de edificaciones y obras de infraestructura para la Reptblica de
Guatemala; Norma de Reduccion de Desastres dos, NRD2, que se refieren a las
normas minimas de seguridad en edificaciones e instalaciones de uso puablico; vy, las
Normas de Reduccion de Desastres tres, NRD3, que son atribuibles a todas aguellas
normas de especificaciones técnicas para materiales de construccion. Todas estas ya

son de aplicacion obligatoria.

Asimismo, se elabord también el Plan de Evacuacion, que es uno de sus ejes mas
importantes basado en las medidas de prevencion, el cual consiste en la capacitacion
del personal del Instituto y la conformacion de varias comisiones con el fin de crear
habilidades y destrezas para afrontar una situacion de riesgo, emergencia y desastre,
con el propésito de proteger al recurso humano de la institucién y de los funcionarios
municipales o particulares que se relacionan con ésta, a la hora de sufrir cualquier
desastre por razones naturales o de cualquier otra razon fortuita accidental o
premeditada dentro de sus instalaciones ya sea de la unidad central, la UNEPAR vy sus
Oficinas Regionales. Entre ellas figuran la comisién de primeros auxilios, la de apoyo
emocional, la de seguridad, la de evaluacién, la de busqueda y localizacién y la de
conatos de incendio. Derivado de esta dinamica, el INFOM se vio en la necesidad de

crear el Comité Corporativo Institucional de Salud y Seguridad Ocupacional —CCISSO-
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» Politica del Manejo Integrado de los Residuos y Desechos Sélidos

Dentro de estos mismos aspectos, el INFOM es parte activa en la Mesa Nacional del
Manejo Integrado de los Residuos y Desechos Sélidos, presidida por el Ministro o un
Viceministro del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —-MARN-. En esta
instancia, se trabaja en la elaboracion de la nueva politica del Manejo Integrado de los
Residuos y Desechos Sélidos, (basuras). También se da seguimiento en el Congreso
de la Republica a la consolidacion de una Ley del manejo integrado de los Residuos y

Desechos Sélidos.

E! MARN, ha conformado una Direccién a lo interno, para la realizacion de la Rectoria
y coordinacién con la iniciativa privada, instituciones del estado y de gobierno, las
ONG’S, y la cooperacion internacional, la cual se gestiona con fondos no
reembolsables del BID, el levantamiento de diagnostico de la situacion real nacional del

manejo de los residuos y desechos sélidos.

Se persigue hacer el montaje de un sistema de informacion y banco de datos, que

permitan una eficaz planificacidon y gestion.

Es importante resaltar, que el incumplimiento de las municipalidades del pais con
respecto al Acuerdo Gubernativo No. 236-2006, su reglamento y el manual de
realizacion de estudios técnicos para el tratamiento de las aguas residuales y lodos, es
motivo de sanciones para autoridades y funcionarios de este universo de entidades ya
que segln las emergencias que se han presentado por contaminacion de aguas y un
inadecuado manejo de desechos sélidos y excretas, pone en evidencia que las
municipalidades han tardado mucho en dotarse de sus propios estudios técnicos y un
procesc primario de tratamiento de estos dos componentes. De esa cuenta, le
corresponde ahora al INFOM llevar a cabo las capacitaciones y crear capacidad
instalada en las Unidades de Planificacién Municipal, junto con la SCEP, SEGEPLAN y
el MSPAS, como ente rector para atender esa precariedad dentro de los entes

municipales.

Para profundizar en la estrategia institucional se plantea entonces coordinar esfuerzos
en el Sector Agua Potable, Saneamiento e Higiene, conjuntamente con el MSPAS,
como ente Rector. Este conjuntamente con el INFOM, deben asumir el liderazgo que le

corresponde de la siguiente manera: el MSPAS en la gestién administrativa:
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levantamiento de informacién, bancos de datos, gestion de recursos, perfiles
epidemioldgicos de enfermedades de origen hidrico, entre algunas acciones de esta
indole, y el Instituto, como el especialista en estudios, disefio, construccién,
administracion, operacion, mantenimiento, asesoria técnica, y otras acciones
complementarias en los proyectos de agua potable y saneamiento, incluyendo la
atencion a emergencias y desastres, con el objetivo de contar con un sector bien
coordinado y claro en el qué hacer de las instituciones que lo conforman, utilizando los
recursos disponibles y no reembolsables que posee el BID/Agencia Guatemala, para el
fortalecimiento institucional de ambas instituciones, involucrando a la SEGEPLAN, la
Secretaria Ejecutiva de la CONRED, la SCEP y la Cooperacion internacional de las
instituciones y organismos que conforman el grupo Agua, Saneamiento e Higiene -ASH-
de Naciones Unidas, la cual coordina con el Fondo de las Naciones Unidas para la

Infancia y la Nifez con sus siglas en inglés —UNICEF-.

» Politica de Reduccién de la Vulnerabilidad y la Adaptacion Obligatoria ante los

efectos del Cambio Climatico y la Mitigacién de Gases de Efecto Invernadero
En relacién a la Ley Marco para regular la Reduccion de la Vulnerabilidad y la
Adaptacién Obligatoria ante los efectos del Cambio Climatico y la Mitigacién de Gases
de Efecto Invernadero, el Instituto se vincula, no solo porque el cambio climatico es una
realidad indiscutible que revela la prevalencia mas periddica y perniciosa de los
fendbmenos atmosféricos sin dejar de incluir los fenémenos tellricos y volcanicos, u
otros que incidan en el deterioro del clima como los incendios fortuitos y provocados, o
las emanaciones que surjan de la industria sin control o de vertederos de basura sin
tratamiento, ya que ello debe incidir en la formulacién, evaluacién y mantenimiento de
los proyectos para esperar de los mismos una mayor vida (til, lo cual redunda en una

estabilidad en el nivel de vida de la poblacién.

El INFOM, por su ambito de accion con las municipalidades y por ende, con los
municipios tiene una relacion directa con la Politica Nacional para la Reduccion de
Riesgo a los Desastres en Guatemala de la cual emanan los mandatos respectivos para
tomar en cuenta dichos enunciados en la formulacién, ejecucion y evaluacion de los

proyectos que realice y supervise.

Lo anterior, derivado de que los productos institucionales han estado sometidos a riesgo
constante de esas contrariedades debido a fenédmenos climatolégicos o teltricos como

los que se han dado en el territorio nacional provocados por inundaciones, sequias o
21
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terremotos, ya sea como fruto de la variante climatolégica normal o generados por el
cambio climatico o, por estar situado el pais en el cinturon de fuego de Ameérica tal como
se denomina a esa frayectoria volcanica que recorre el continente y todos aquellos
desasfres que se provoquen por otros fenémenos naturales o por acciones humanas,

sean involuntarias o provocadas.

Es por ello que, en los ultimos afnos, la Gestion de Riesgo ha estado presente en el
analisis y formulacion de los proyectos, asi como algo muy relacionado con ello como
es la Gestién Ambiental, bz‘arAa poder evaluar cual es la forma idbnea de e'n‘fre-nt.ar elgran -
reto de conservar, proteger y mejorar los bienes y servicios naturales y compensar los
efectos causados por el desequilibrio y deterioro alcanzados, lo cual no pueden ser
Unicamente atendido ni resuelio de manéfa centralizada, sino todo lo contrario. Deb'e
ser una iniciativa compartida entre los habitantes del pais, quienes uniendo esfuerzos,
participen en coordinacion con sus autoridades y gobiernos locales, para el cuidado de
sus bienes naturales. Asimismo, es necesaria la participacion de actores publicos,
| priQédos y de la sociedad civil para desarrollar un conjunto de esfuerzos en esa via, |
cuyos contenidos sistematicos estan inmersos en la Politica para la Desconcentracion

y Descentralizacion de la Gestion Ambiental.

+ Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional -POLSAN-

La POLSAN 2022-2037 estébiece los principios rectores, ejes tematicos y lineamientos
para orientar las actividades de Seguridad Alimentaria y Nutriciona! del pais. Entre sus
principales actualizaciones esta el replanteamiento de la poblacién objetivo, la
redefinicion de objetivos, el enfoque hacia la malhutricién — ¥ no sélo la desnutricion -,

el énfasis hacia sistemas alimentarios y de manera transversal el cambio climatico.

Esta politica tiene como objetivo poner en marcha estrategias para asegurar la calidad
de alimentacion y nutricidbn en la poblacién. Por lo tanto, la actualizacion la Polsan se
enfoca en los sistemas alimentarios sostenibles y los lineamientos para prevenir la

malnutricion.

La actualizacion se impulsa luego de 16 afios de su creacidn, y contempla la vigencia

de 15 afos.
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Todo esto, se centra en principios que permitan orientar actividades de seguridad

alimentaria y nutricional en todo el territorio nacional.

La POLSAN basa su contenido en cinco ejes tematicos y cinco ejes transversales:

Ejes tematicos . . Ejestransversales

Su_ﬁClente produccidon de alimentos de origen Sostenibilidad ambiental
animal o vegetal
Coordinacion y articulacion de las acciones de
SAN: Gebernanza en SAN vy participacion
ciudadana, y fortalecimiento institucional

Acceso fisico a alimentos frescos, variados y
nutritivos

Sistema de informacion Nacional de Seguridad

Capacidad adquisitiva para la compra de alimentos Alimentaria y Nutricional (SIINSAN)

frescos, variados y nutritivos

Ingesta adecuada de alimentos Inclusion social

Adecuado aprovechamiento bioldgico de los

- Resiliencia ante crisis y catastrofes
alimentos & ¥

» Politica Nacional en Discapacidad. Decreto No. 135-96
El INFOM se relaciona con esta politica a través del mandato que emana de la
necesidad de gue todas las instituciones plblicas y las privadas con atencién al publico
en general, cuenten con ayudas arquitectonicas para hacer accesible a las personas
con discapacidad, los espacios que visiten o donde laboren para hacer mas
independiente su vida. Asi también, el Instituto deberd incorporar en sus planes,
programas y proyectos el tema de la discapacidad como un tema transversal, para que
las mejoras puedan ser incorporadas en estos a fin de garantizar una mejor calidad de
vida a las personas con discapacidad a nivel municipal y generar en ellos mayor
seguridad al hacerlos mas auténomos e independientes dentro de su accionar en su

entorno cotidiano.

El INFOM también, en este apartado respecto a la atencién y restitucién de derechos
humanos para las personas con discapacidad, se incorpora a las acciones contenidas
en el Plan de Accidn 2017-2021 de CONADI, disefiado a partir de las recomendaciones
dictaminadas por el Comité de Expertos de Naciones Unidas como resultado del
examen de pais para el cumplimiento de la Convencién de sobre los derechos de las
personas con discapacidad. Este plan contiene un total de 31 lineas de accién, por lo
cual el Instituto debera incorporar las conducentes en su planificacién, presupuesto y
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operatividad, tanto en las acciones de fortalecimiento municipal, como de orientaciones
hacia las municipalidades para que incorporen en sus planes aspectos de inclusion
hacia las personas con discapacidad en lo referente a accesos a las obras municipales
como en todas aquellas con el objetive de que la participacién ciudadana sea plena
(facilidades arquitectonicas, politicas de tratamiento de igualdad hacia ellas e
ideologicas que tiene que ver con la formacién y educacion para un tratamiento en

igualdad y consideraciones hacia dichos ciudadanos).

Es asi como el Instituto esta obligado a incorporar el tema de atencién a las personas
con discapacidad con el animo de procurar que las instituciones con las cuales tiene
una comunicacidn directa como son las municipalidades, establezcan dentro de sus
planes edilicios, todas esas normativas que hagan inclusivas a todas las personas que
padezcan algun tipo de discapacidad ya sean visibles e invisibles dentro de su quehacer

cotidiano y sus planes municipalistas de desarrollo.

¢ Politica Nacional de Ordenamiento Territorial -PNOT-

El INFOM esta identificado con esta politica a través de las prioridades definidas dentro
del Eje 1. Guatemala urbana y rural, contenide en el PND, mediante la “creacion y/o
consolidacidon de mecanismos institucionales, politicos, técnicos, sociales, culturales,
econdmicos y ambientales para la implementacién de acciones que construyan un
vinculo equilibrado entre los procesos de organizacién espacial que se suscitan en el
ambito rural, en funcién de la relacion entre los sistemas de lugares poblados y los
sistemas rurales, con el objetivo de establecer un modelo de gestion territorial que
articula la accion publica, la sostenibilidad de las areas rurales y el sistema urbano
nacional.” (SEGEPLAN 2015, p. 33).

De esa cuenta, fue necesario formular lineamientos de politica publica que propicien el
uso adecuado y la ocupacién idénea del territorio, mejorando su competitividad y
sostenibilidad, asi como de los recursos e infraestructuras que lo conforman y que
constituyen la base del desarrollo social y de la calidad de vida. La politica de
ordenamiento territorial es necesaria para conformar una plataforma que garantice que
la utilizacién y el aprovechamiento del medio fisico natural (agua, suelo, bosque y
ecosistemas) se realice racionalmente, evitando su devastacién, y que se conserven,
mantengan y construyan adecuadamente los medios fisicos artificiales (equipamientos
urbanos y rurales, infraestructura, obras tangibles e intangibles) que sustentan los
asentamientos humanos, la vida social, econémica, cultural y espiritual de los
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individuos, comunidades, los pueblos (Maya, Garifuna, Xinka y no indigena) que
conviven y que conforman la poblacién que habita en el territorio de la Republica de

Guatemala.*

1.3 Analisis de vinculacién a K’'atun, ODS, PND, MED, PGG y RED

El Plan Nacional de Desarrollo: K’atun, Nuestra Guatemala 2032, constituye la politica
nacional de desarrollo de largo plazo, que articula las politicas, planes, programas,
proyectos e inversiones en el pais. Dicha Politica Nacional de Desarrollo, tiene como
objetivo, establecer las directrices estratégicas para las instituciones del Estado,
publicas, privadas y de la cooperacién internacional, para orientar sus acciones, de
manera gue se pueda organizar, coordinar y articular la accién publica en funcion de
los intereses y prioridades del desarrollo nacional de largo plazo; vy, a la sociedad
organizada para su participacién activa en el control y seguimiento de las acciones de

desarrollo nacional implementadas por el Estado.

Asimismo, el Estado esta inmerso en el marco de la Agenda para el Desarrollo 2030
con los cuales se fijan metas para que los paises las cumplan y con ello beneficiar a
sus poblaciones. Sin embargo, para que una agenda de desarrollo sostenible sea eficaz
se necesitan alianzas entre los gobiernos, el sector privado y la sociedad civil. Estas
alianzas inclusivas se construyen sobre la base de principios y valores, una vision
compartida y objetivos comunes que otorgan prioridad a las personas y al planeta, y

son necesarias a nivel mundial, regional, nacional y local.

Por todo lo anterior, en el mes de septiembre del afio 2015, 193 lideres mundiales,
incluyendo el de Guatemala, se comprometieron con 17 Objetivos Mundiales y 169
metas para lograr 3 cosas extracrdinarias en los proximos 15 afios: erradicar la pobreza
extrema, combalir la desigualdad y la injusticia, y solucionar el cambio climatico. Los
objetivos mundiales, podrian lograr estas cosas en todos los paises y para todas las
personas.

Con respecto a ello, el Instituto, enfoca sus esfuerzos con esta iniciativa a través de lo
establecido en su Ley Organica que mandata a brindar asistencia técnica,

administrativa y financiera a las Municipalidades del pais, coadyuvando con los

4 Politica Nacional de Ordenamiento Territorial -PNOT-. Justificacion. Pp. 23
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Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS. En principio, en forma general con otras
instituciones plblicas que concluyen con acciones especificas que la Institucién brinda
en el cumplimiento del ODS 6: Asegurar la disponibilidad y la gestion sostenible del
agua y el saneamiento para todos; ODS 11. Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. Todos
ellos, que de una u otra manera se enfocan a proveer a las municipalidades de
facilidades administrativas, técnicas y financieras con las cuales se fortalecen vy

avanzan hacia su autosostenibilidad y autogestién.

De esa manera, el Instituto, conjuntamente con otras instituciones, asume el reto de
pais y contribuira con el cumplimiento de metas especificas establecidas, como todas
las instituciones, puntualmente en lo relacionado a la dotacién de servicios de agua
potable y saneamiento y asistir a las Municipalidades en su labor de dotar de estos
servicios plblicos a las viviendas. Para su seguimiento la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN-, elaborara las metas e indicadores que

permitiran medir su cumplimiento.

Asimismo, el Plan Nacional de Desarrollo K atun, Nuestra Guatemala 2032, aprobado
por el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural -CONADUR-, el 12 de agosto
del 2014, en sesidon extraordinaria y publica, por medio del Punto Resolutivo No. 03-
2014, donde se instruyd a la Secretaria de Planificacién y Programacién de la
Presidencia -SEGEPLAN-, formular una politica piblica basada en dicho Plan y generar
los lineamientos para su implementacion en el corto, mediano y largo plazo la cual se

convirtiera en Politica Nacional de Desarrollo.

De ahi, que la Politica Nacional de Desarrollo, se convirtid en el instrumento estratégico
de largo plazo, vigente hasta el 2032, la cual le da respaldo politico institucional a la
operatividad del K'atun. Esta politica institucionaliza las acciones y procesos para el
desarrollo, con una visién de largo plazo permitiendo su seguimiento, asi como
evaluando sus acciones y los impactos de manera periédica para reorientarlas, segin

sea la calidad de su ejecucién,

Dicha politica, basada en el Plan Nacional de Desarrollo: Katin, Nuestra Guatemala
2032, orienta las intervenciones del sector publico, el sector privado, otros organismos

de la sociedad civil y la cooperacion internacional, con el propésito de contribuir al
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desarrollo del pais. Para ello, consta para su operatividad, de cinco ejes, los cuales se

enumeran a continuacion:

Ejes del Plan Nacional de Desarrollo: Kat(in, Nuestra Guatemala 2032

T 3“-ést'a¢.:'|o't.:o:|116'garanté_‘
. .«Guatemala’ . Recursos

auate : " Naturales para hoy - . 4€los derechos
.- Urbana y Rural _, &sp Y humanos y conductor

'y"el_ futuro © . del desarrotlo

Por tanto, esta Politica Nacional de Desarrollo permite alinear el conjunto de politicas y
acciones de las instituciones del Estado a las prioridades, metas y resultados de
desarrollo establecidos en el Plan Nacional de Desarrofio: K'atun, Nuestra Guatemala

2032 con las lineas estratégicas del pais.

Derivado de lo anterior, la SEGEPLAN, inicio el proceso de armonizacién entre los
instrumentos del Plan Nacional de Desarrollo, su politica, la Agenda de Obijetivos de
Desarrollo Sostenible y presentd en el 2016 al Consejo Nacional de Desarrollo Urbano
y Rural la "Estrategia de articulacion de la Agenda de Objetivos de Desarrollo Sostenible
con el Plan y la Politica Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032”, la
cual fue aprobada mediante Acta 7-2016 del CONADUR.

Hay que remarcar que dichas orientaciones viabilizan la implementacion del Plan
Nacional de Desarroflo K atun: Nuestra Guatemala 2032 que contiene 5 ejes, 36
prioridades, 80 metas, 123 resultados y 730 lineamientos con la Agenda de Objetivos
de Desarrollo Sostenible ~ODS-, que a su vez contiene un total de 17 objetivos, 169

metas y 241 indicadores, esperandose alcanzar al afio 2030.

De tal cuenta, el Gobierno de Guatemala, con el animo de avanzar mas agilmente en
la consecucién de resultados, presentd ante el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano
y Rural -CONADUR-, el 10 de febrero de 2017 las 10 Prioridades Nacionales de
Desarrollo y sus dieciséis metas estratégicas de desarrollo, las cuales han sido
articuladas tanto al Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
—-0ODS-, siendo aprobadas mediante Punto Resolutivo 08-2017 y de las cuales, el
INFOM esta comprometido en su cumplimiento, de manera directa e indirecta, en dos

de ellas, tal como se demuestra en el cuadro a continuacion:
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PRIORIDADES NACIONALES Y METAS ESTRATEGICAS DE DESARROLLO

ETAS ESTRATEGICAS DE DESARROLLG

Acceso ai agua y gestion de los recursos MED4. Para 2030, lograr la ordenacién sostenible y el uso
naturales eficiente de los recursos naturales

Meta: E1P3M2. En 2032, los gobiernos municipales alcanzan
2 | Ordenamiento territorial una mayor capacidad de gestion para atender las
necesidades y demandas de la ciudadania

Fuente: SEGEPLAN. Lineamigntos Generales de Planificacion 2024-2028 Caja de herramientas SPPD-03 Alineacidn y vinculacion a Plan
Katln 2032, Agenda 2030, Frioridades Nacionales de Desarrollo PND- Resultados Estratégicos de Desarrollo RED v la Politica General de
Gobierno PGG- 2024- 2025

En cumplimiento a lo aprobado por el CONADUR, como parte del avance del tercer
componente de la Estructura estratégica de implementacion de las Prioridades
nacionales de desarrolio, la SEGEPLAN, inici6 con el proceso de orientaciéon hacia
todas las instituciones y entidades del Estado. Es por ello, que se solicitd a cada una
de ellas, participar conforme a sus competencias en las mesas técnicas de trabajo para
el abordaje de dichas prioridades, las cuales fueron coordinadas por la Secretaria ya
mencionada y elaborados por ella, sus diferentes modelos causales, explicativos,
prescriptivos y logicos dé la estrategia, abordados desde un punto de vista sectorial y

de conformidad con [a metodologia de gestién por resultados.

EIINFOM, participd en los talleres sectoriales a los que fue convocado especificamente
para la elaboracion de los modelos relativos a las prioridades: Acceso al agua y

gestion de los recursos naturales y Ordenamiento Territorial 5

Por ofro lado, la nueva administracién ha estructurado su Politica General de Gobierno
2024-2028, la cual parte de las dieciséis metas estratégicas de desarrollo (MED's),
destacadas anteriormente, las cuales fueron agrupadas en diez prioridades nacionales
de desarrollo (PND’s). Fue necesario, que sus lineamientos orientaran la gestion
gubernamental actual de manera estratégica con el PND. Dentro de ese marco, se ha
considerado pertinente incorporar nuevas demandas que brinden continuidad al
proceso e impulsar el desarrollo del pais con una politica de Estado realizable,
financiable y medible. Es decir, con una visién estratégica orientada a la construccion

de un pafs con mejores condiciones de vida para los guatemaltecos.

® SEGEPLAN. Oficio SPP/066.2018/clip
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En consonancia con anterior, se construyeron Principios de su Gestién 2024-2028, que
sirven de guia en la gestidon administrativa de todas las instituciones publicas,

centralizadas y descentralizadas.

El objetivo principal de esta perspectiva manera “articulada y complementaria, mediante
la organizacién social y la creacion de alianzas desde diversos frentes, para

transformar el Estado y que este ejerza autoridad con legitimidad vy eficacia™.®

Entre ellos se contemplan:

* La equidad como eje orientador de la accién publica
* Un pais plural

* Impulsar una economia humana

* Respetar la naturaleza

* Territorializar el desarrollo

* Restaurar los derechos de poblaciones histéricamente vulneradas

Por consiguiente, la Politica General de Gobierno 2024-2028, se basa en lineamientos
y acciones publicas estratégicas que deben segquir las instituciones de este sector,
durante el actual periodo gubernamental, en sinergia con las PND derivadas del
proceso de integracion del Plan Nacional de Desarrollo K’'atun: nuestra Guatemala 2032

y la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible.

Dado que la mejora sustancial de las condiciones de vida de la poblacién guatemalteca
requiere de una transformacion estructural, la Politica General de Gobierno 2024-2028
propone 10 ejes estratégicos de acuerdo al entorno social, politico, econdmico y

ambiental’, que se indican a continuacion:

1. Hacia una Funcién Publica Legitima y Eficaz: Una funcién publica sin corrupcion,
fortaleciendo la participacion ciudadana y el sistema de justicia crucial para
promover un ambiente de paz y estabilidad en el pais. Para ello se requiere
establecer un compromiso por una funcién publica sin corrupcion, estableciendo e
impulsando el Sistema Nacional Anticorrupcion; una administracion publica

transparente, eficiente y rendidora de cuentas; promover procesos de planificacion

& Politica General de Gobierno 2024-2028. Pp.6-8

7 Idem. Pp.21
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y presupuesto mas eficientes; fortalecer e impulsar el Gobierno Electronico;
establecimiento de redes y fomento de la participacion ciudadana para una buena
gobernanza; impulso de reformas a la Ley de Servicio Civil; promociéon de la
meritocracia para evitar practicas clientelares e impulso de la participacion de las
mujeres en los ambitos de la vida politica y pubtica. Asimismo, fomentando la
coordinacion y articulacién entre el gobierno central y los gobiernos locales en la
implementacién de politicas publicas y programas de inversién en temas
estratégicos de desarrollo, tales como agua y saneamiento, desechos sélidos y
tratamiento de aguas residuales, entre otros; para lo cual deberan implementarse
medidas orientadas a fortalecer las capacidades de las municipalidades en temas

cruciales del desarrollo.

Desarrolio Social: Este eje tiene como propésito que las personas tengan acceso
a educacidn y salud integral; asi como generar condiciones de desarrollo para una
vida digna, condiciones fundamentales para el desarrollo humano y social del pais.

Para operativizar esto se plantean 5 temas especificos, tales como:

* Educacion de calidad, permanencia, cobertura con énfasis en primera infancia y
nivel medio; cobertura y permanencia especialmente en nifias y adolescentes
indigenas; educacién bilinglie y priorizacion en los pueblos mayas, garifunas y

xincas y acceso a educacion inclusiva, segura, libre de discriminacién y violencia.

+ Salud integral y accesible sin discriminacién, fortaleciendo los sistemas
alternativos desde la perspectiva de los pueblos. Ampliacion de cobertura en el
primer y segundo nivel de atencion; generacion de mecanismos para la disminucion
de brechas para el diagndstico y tratamiento y rehabilitacion en enfermedades
cronico-degenerativas; prevencion y disminucién en los embarazos en nifias y
adolescentes y estrategias asequibles y viables para promover, proteger y recuperar

la salud mental de ta poblacion.

* Vivienda Digna, con lo cual se busca reducir el déficit habitacional al propiciar a la
poblacién mayoritaria, acceso a la vivienda, la cual debe contar con acceso a agua
potable, saneamiento y energia eléctrica con énfasis en el area rural, promoviendo,
para ese acceso y habilitacion, alianzas con diversos actores por si el Estado no

pudiera darse abasto de acuerdo a la magnitud de ese gran déficit que sufre el pais.
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« Empleo, con programas de formacién en areas no tradicionales, fomento del
empleo para jévenes, mujeres y grupos en situacion de vulnerabilidad y, garantizar
la inclusién laboral. Asi como fomentar entornos para el emprendimiento y
encadenamiento productivo y el empoderamiento de las mujeres para su insercion

en el mercado laboral.

» Cultura y Deportes, con la promocidon y fortalecimiento de las diferentes
manifestaciones artisticas. Asi como, la promocién del deporte v la recreacién para
todas personas, con énfasis en la nifiez, adolescencia y j6venes. Proteccion de la
propiedad intelectual y colectiva de los pueblos y comunidades indigenas, ala vez
que se preserva y salvaguarda el patrimonio cultural, impulsando la innovacién
tecnoldgica en programas con museos y sitios arqueolégicos. Y, por ultimo,
reconocer al artista nacional como parte de la construccién de una sociedad

pacifica, respetuosa y democratica.

Froteccion, Asistencia y Seguridad Sociai: Fortalecer los programas de
proteccién social y asistencia para los grupos mas vulnerables de la poblacion es

fundamental para reducir [a pobreza y la exclusién social.

Para vigorizar este eje, es necesaria la atencion integral a la primera infancia a
través de alianzas con otros actores, impulsando centros de cuidado infantil;
fortaleciendo los existentes de resguardo de nifiez y adolescencia. Por otro lado,
robustecer la lucha para la erradicacién del matrimonio infantil; fortalecer los
programas destinados para la atencién del adulto mayor; implementar y fortalecer
los controles para gue los programas de asistencia social no sean utilizados con
fines clientelares. Asi como, reducir la informalidad para la incorporacion al empleo
formal y cobertura social y, proteger los derechos de las personas que se

encuentran en situacion de vulnerabilidad.

fucha conira la desnutricién y mainutricion: Dada la prevalencia de Ia
desnutricion crénica y la inseguridad alimentaria en Guatemnala, este tema es
prioritario para abordar el bienestar y la salud de la poblacion, especialmente de los
grupos mas vulnerables como nifios y nifias menores de cinco afos.

Para cumplir con los objetivos de este eje es menester fortalecer la Estrategia de
lucha contra la Desnutricién Crénica en nifios y nifias menores de cinco afios.

Invertir en salud, educacion, empleo y vivienda, asistencia y proteccion social, asi
31
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como en energia eléctrica. Ampliar la cobertura de agua apta para consumo humano
y sistemas de saneamiento ambiental y alcantarillado, con acciones pertinentes de
acuerdo con las condiciones particulares en cada territorio y en consideracion a las
normas vigentes. Asimismo, caminos rurales, acceso a tecnologia y trabajo, que en
su conjunto permitiran un desarrollo integral para la nifiez. Asimismo, articular con
diversos actores para impulsar las acciones de la Ley y Politica de Seguridad
Alimentaria y Nutricional, tales como: Disponibilidad de alimentos, capacidad
adquisitiva para la compra de los mismos, acceso fisico a alimentos frescos,
variados y nutritivos y su adecuada utilizacién bioldgica. Por otro lado, prevenir la
malnutricién, a partir de la educacién nutricional en los entornos escolares y
comunitarios y, mitigar sus consecuencias, como el sobrepeso, la obesidad y las

enfermedades cardiovasculares, entre otras.

La infraestructura econdmica para ef Buen vivir: La inversion en infraestructura
mejora la conectividad entre regiones, paises y continentes y permite el crecimiento
y desarrolio econémico para la mejora de vida y buen vivir de la sociedad. Para ello,
es importante lograr avanzar en establecer condiciones para una economia sélida,
eficiente y sostenible que genere oportunidades para todos los guatemaltecos para
vivir de manera plena. Asi como, invertir en infraestructura educativa y sanitaria,
priorizando la inversién publica en los servicios basicos: agua y saneamiento y el

mejoramiento de la red vial del pais.

En este eje, se incluye la perspectiva de iniciar la primera fase del sistema de
transporte metropolitano. También, el mejoramiento de la infraestructura vy
condiciones de los puertos y aeropuertos. Derivado de ello, la promocién del turismo
como una de las actividades relevantes y condicionantes para dinamizar las
economias locales. Asimismo, la promocion de la inversién en la produccion
agricola, industrial y servicios para lo cual se tendra que mejorar la cobertura del

servicio de energia eléctrica en los hogares, especialmente del area rural.

Avanzando para disminuir ia Brecha Digital, Tecnologia e innovacion: Para
cumplir con este eje es fundamental la formacion de capacidades, inversién en
tecnologia, innovacioén y atraccion de inversiones, con o que se permitira el
desarrollo econémico que es crucial para reducir la pobreza y mejorar las

condiciones de vida de la poblacién guatemalteca. Sin embargo, para lograrlo es
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necesario lograr la innovacién para la transformacion productiva con el fin de
aumentar la competitividad; promover la inversion en investigacion para el desarrollo
y acceder a tecnologias para la formacién e informacién principaimente para
adolescentes y jovenes. También, la ampliacion y mejoramiento de la cobertura
eléctrica en los hogares, fortaleciendo la capacidad de proyectos comunitarios de
bajo impacto ambiental; fomentar las condiciones de acceso a mercados,
inversiones entre diversos actores para impulsar la transformacion productiva y

fortalecer las capacidades de la actividad turistica, minimizando los efectos

negativos como consecuencia de esta actividad.

7. Seguridad Demeocratica en un pais para vivir: Promover una sociedad segura y
con acceso a la justicia pronta y eficaz que permita la convivencia pacifica de sus

ciudadanos en el marco de respeto de sus derechos humanos. Para lograr el
cumplimiento de este eje es fundamental fortalecer la seguridad civil para las
personas y sus bienes, logrando la coordinacién interinstitucional con los gobiernos
locales y demas sectores con el fin de prevenir y contrarrestar las actividades
legales. Por otro lado, prevenir la violencia en todas sus formas, sin discriminacion
ni estigmatizacién y garantizar la atencion para atender a grupos de la poblacién
que han sido victimas de la violencia y/o comisién de delitos, especialmente nifias y

mujeres.
Dentro de ese mismo aspecto, fortalecer la proteccion de la soberania y la integridad
territorial en el marco de la seguridad democratica y respeto a los derechos

humanos, articulando y fortaleciendo la inteligencia estratégica entre la Policia

Nacional Civil y la gestiéon penitenciaria.
8. Cuidado de ia Maturaleza: La proteccion del medio ambiente y la gestion sostenible
de los recursos naturales son cruciales para garantizar la calidad de vida de las

generaciones presentes y futuras en Guatemala.
Para operativizar este eje es importante priorizar acciones para la restauracion,
preservacion, mantenimiento y conservacion de bosques, suelos y agua y proteger
y recuperar las cuencas hidrograficas. Esos esfuerzos deben ser interinstitucionales
para establecer modelos de manejo de recursos naturales y tratamiento de
desechos soélidos y liquidos, asi como formular y aplicar politicas y planes de accién
contra el cambio climatico y la reduccién de riesgos de desastres. Dicha

coordinacion debera realizarse con los gobiernos locales para generar condiciones
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de gobernanza local para el manejo comunal de tierras, bosques, pesquerias y
areas silvestres administradas por los pueblos indigenas; igual que el
mantenimiento de ecosistemas y reforestacion. Por otro lado, se deben implementar
tecnologias apropiadas para el almacenamiento de agua en zonas aridas para

contribuir a la sostenibilidad de la seguridad alimentaria en el Corredor Seco.

Una Ciudadania sin Fronteras: Impulsando el desarrollo para mejorar las
condiciones de vida de las personas especialmente en el area rural, es clave para
reducir la pobreza y que sus habitantes no vean en la migracién una necesidad. Sin
embargo, es necesario atender también a los ciudadanos guatemaltecos que estan
fuera del territorio a través de su proteccion en dichos paises; asi como la promocion
de su participacién y representacion en los ambitos politico, econémico y otros
espacios. Para ello, es indispensable fortalecer la atencion en la red consular y la
promocion de mecanismos puUblicos y privados para fortalecer los servicios
financieros que se brindan en el extranjero a los migrantes.. Empero, para evitar que
los ciudadanos se sientan en la necesidad de migrar es fundamental generar
condiciones de empleo en los territorios donde se registra mayor migracion. De igual
manera, hay que respetar en el trato a las personas migrantes en transito en el

marco de los Derechos Humanos.

Construyendo las bases para un Nuevo Contrato Sociaf: Construir los grandes
acuerdos nacionales gue preparen las condiciones para formular y estructurar un
nuevo contrato social. Dentro de éste, se espera proponer 4 grandes pactos a nivel
de republica:

» Pacto Nacional por el Desarrolio

» Pacto Nacional de Educacion

* Pacto Nacional de Salud

* Pacto Nacional de Medio Ambiente 8

conformidad con el andlisis de los 10 ejes propuestos en la Politica General de

Gobierno 2024-2028, el Instituto de Fomento Municipal —INFOM- esta vinculado

estratégicamente con las siguientes:

® Lineamientos Generales de Planificacién y Presupuesto Anual y Multianual. Anual 2024, 2025 Multianual 2025-

2029. Politica General de Gobierno 2024-2028. Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia —
SEGEPLAN-. Afia 2024
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Hacia una Funcién Puablica Legitima y Eficaz, en este eje el Instituto se vincula
con la linea estratégica que establece “la promocion de medidas contundentes,
inmediatas y efectivas en contra de la corrupcion y malas practicas en la
administraciéon publica, implementando mecanismos institucionales desde la
prevencion, el fortalecimiento de [a funcién publica, la ética en los servidores y

funcionarios publicos y la responsabilidad social en todos los ambitos”.

Desarrollo Social, en su linea estratégica que condiciona a “mejorar el acceso de
los hogares a los servicios publicos basicos, enfatizando acciones orientadas a las
areas rurales; con prioridad en agua potable, saneamiento ambiental,

alcantarillado”, y;

Lucha contra la desnutricion y malnutricién, cuya accién directa del Instituto
tiene que ver con “ampliar la cobertura de agua apta para consumo humano y
sistemas de saneamiento ambiental y alcantarillado, con acciones pertinentes de
acuerdo con las condiciones particulares en cada territorio y en consideracién a las

normas vigentes”.

Con esta dltima linea estratégica se busca contribuir al combate del flagelo de la

desnutricién crénica y, como corolario, muy vinculado al eje de Desarrollo Social.

tabla a continuaciéon, muestra la vinculacién de estas lineas estratégicas de la

Politica General de Gobierno 2024-2028 con los Resultados Estratégicos de Desarrollo

del

pais articulados con los Resultados Institucionales del INFOM:

35

Sva Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM

PBX: 2317-199%1



QELA,?

+° .
ey % | Instituto de
3 ¢ Fomento o
- L ] 11 Flpy
St Municipal 6
ATEM P .
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2029
ALINEACIGN - VINCULACION ESTRATEGICA A NIVEL S_ECTORIAL E .IN!_S_TIT UCIONAL
T T et Qoo | we e T [ Resulados | o
No. | EeKatun.| : ODS- |. Nacionalde ”eﬁn?::ri%:a de Metas Estratigicas de la Polica del Gobiemo 2024208 Estigiosde | | m?:isoun:::;a;
: Sl -] Desamollo - o | EjeEstratégico | *- - Linea Estratégica MetaPGG | Desamollo-RED- | - ™
Mejorar ¢l acceso de los hogares a los Para el 2029, se ha
senvcios pltlicas basicos, enkizando incremaniado la proporcion
Desarolo Social  |aceiones orientadas 3 las dreas Sin mela PGG de viviendas con acceso a
nurales; con prioridad en agua potatke, agua pofable en 1.25
saneamiento ambiental, akcantartiada RED7.Parel 2024, |PUnbs porceniuales. {Linea
se ha ncrementado en | Base Segeplan RED 2020-
108 punos 2024:De 76.30% 2 77.55%
MED4, o
Recusos Acceso al aguay logra?lapjrr:eznoa?::?én porenuas l s TR TN
1 ;a::I:f hoy S;:g:;:g:gay gestindelos  [sosenible yeluso :agy;ipor;bil;
mi recursos nafirales | eficiente de los Ampliar la coberiura de agua apia para omikare
fo . hogares guakematizcos |Para el 2029, se ha
recursos naturales consumo humang y sisemas de . ,
. . ; (De75.3%en 2014 a |incrementado la proporcidn
Luchacantala  |saneamiznb ambientzly alcantailado, ) iy
" . ' §7.10%en de viviendas con acceso
desnuficiony  [con acciones perinentes de acuerdo | Sin meta PGG S
y L 2A2). saneamientp bésico en 0.35
mahufricin con las condiciones parfcutares en .
i - punios porceniiakes”.
cada Erinrio y en considaracion a las .
et {Linza Base Seqeplan RED
MOMaS Ugenes Saneamen 20202024
De 53.30%a 54.15%meta
hsfucional)
No Presupussiable
REDen procesode  |Parael 2029, se ha
Promocion de medidas contundentss finalizagion. Parz el |ncrementade enun 30%
Meta: E1P3M2. En mediats yekciias on conka dela' 2024, se ha {102 delas 340
2032, los gobiemos 5) y Sinmels PGG |incrementado en 36 | municipalidades) ka
o comupcion y malas pracicas en la ; .
municipakes alcanzan aimistacn piblea, inglamentnds punbos porceniuales  |capacidad de gesfian
11, Ciudades ) i i i ' i iniskaiva, e
Guakmala : y Odenarmerty | maprcapamdad Hf]tlguna F’ynclon mecanismes instiucionales desd Iosgob\lemos \ucalef admln}srahva. {ecnica
2 comunidades o de gestén para Piblica Legitma y ) - que mejoran 2 geston |inanciera de las
urbana y rural . ferionial prevancidn, el forialecimiend da la . - . .
sostenibles atenderlas Eficaz DN municipal en funcidn ~ {municipalidades delpais”,
) funcidn publca, 'a étca en los , \
necesidades y sonidores vingonarios piblces v de sus compeiencias | Linea base Ranking 2013,
demandas de la s onsabi)llida y soamlenpn doslog {De 14%en caiegerias |22.76%(76 da 334
¢ludadania émgm . media a alta en 2016 a {municipalidades dela
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‘Fuene: Polfica General de Gobierno 2024-2028. Secrelara de Planficacion yProgramacion de la Presidencia. Afic 2024

Derivado de ello, el INFOM se vincula al Resultado Estratégico de Desarrollo -RED-, el cual es

el que corresponde al RED 7 que establece que “Para el 2024, se ha incrementado en 10.8

puntos porcentuales el acceso a agua potable domiciliar en los hogares guatemaltecos (De

76.3% en 2014 a 87.10% en 2024)", emanando de este los dos Resultados Institucionales —

REl's-, los cuales tienen que ver directamente con los Ejes estratégicos Desarrollo Social v

Lucha contra la desnutricién y malnutricién.

Con respecto al otro RED, que emana del Eje estratégico Hacia una Funcién Politica Legitima

y Eficaz, este establece que: “Para el 2024, se ha incrementado en 36 puntos porcentuales los

gobiernos locales que mejoran la gestion municipal en funcién de sus competencias (De 14%

en categorias media a alta en 2016 a 50% en 2024, segun el Ranking de la gestion municipal)”.
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1.4 Incorporacion de los enfoques de equidad, cambio climatico y

gestion de riesgo

Con respecto a este apartado, el INFOM se incorpora a estos enfoques de la siguiente

manera:

» Enfoque de Equidad
El INFOM se involucra a través los procesos de formacion dirigidos al personal,
hombres y mujeres, asi como en la aplicacion que hacen en los programas, proyectos
y servicios que prestan las municipalidades en el servicio al publico y solucién a la
problematica de carencia o escasez de servicios pUblicos municipales para toda la

poblacion, asi como la dotacion de sistemas de agua potable, saneamiento basico

*» Enfoque de Cambio Climatico

El Instituto, incorpora este enfoque por medio de la concientizacion del uso racional del
agua potable y saneamiento que incluye proteccién a fuentes de agua. Paralelo a ello,
brinda capacitaciones sanitaria y ambiental que coadyuven al sostenimiento de los

proyectos de agua y saneamiento y su administracion.
Para el anterior enfoque, la modalidad de inclusién es la siguiente:

En este aspecto, el Instituto, se relaciona con el componente a través de proyectos de
agua y saneamiento en apoyo a comunidades urbanas, periurbanas y rurales, de igual
forma apoya por medio de asesoria técnica, maquinaria y capacitacion tales como los
proyectos de acceso al agua potable y el saneamiento, adoptando medidas y
mecanismos que las politicas, planes y proyectos de saneamiento ambiental para que
estos se desarrollen con enfoque de equidad entre mujeres y hombres y entre mujeres
mayas, garifunas, xinkas y asi lograr coadyuvar al combate al flagelo de la desnutricién
cronica, especialmente, entre mujeres embarazadas y lactantes y nifios menores de 5

anos.

e« Enfoque de Gestién de Riesgo

Riesgo ambiental y riesgo laboral.
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En este enfoque la modalidad de inclusiéon es a través de los proyectos de la Unidad
Ejecutora de Proyectos de Acueductos Rurales -UNEPAR-, los cuales deben cumplir
con las normas contenidas en el Andlisis y Gestién del Riesgo en Proyectos de
Inversion Publica -AGRIP-, elaborado por la Secretaria de Planificacién y Programacion
de la Presidencia -SEGEPLAN- . Por otro lado, también se vincula con este enfoque
por medio de su Plan Institucional de Respuesta -PIR-, con el cual se trata de evitar el
riesgo durante eventos que requieran prevencién, evacuacion y rescate. Para ello,
existe un Comité Corporativo Institucional de Salud y Seguridad Ocupacional, creado
segun acuerdo de Gerencia 17-2020 del 17 de febrero de 2020, el cual ha llevado a
cabo varias sesiones grupales de simulacros de evacuacion por eventos sismicos e
incendios. También, durante ia pandemia, se desempefié como un drgano institucional
muy dinamico en cuanto a la desinfeccion de los espacios laborales, el seguimiento y
evaluacion del personal que resulté infectado de Covid-19 y su posterior tratamiento,
asi como la capacitacién al personal restante para evitar el contagio al mantener las
acciones protocolarias elaboradas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
-MSPAS-.

2. VINCULACION Y DESARROLLO DE MODELOS GpR

2.1 Vinculacién a Planes Estratégicos Sectoriales

A partir del afio 2015, el Instituto de Fomento Municipal efectué una serie de talleres,
con el propdsito de analizar y determinar los problemas centrales sobre los cuales el
Instituto tiene la competencia para incidir de manera significativa en funcién de su
mandato institucional, siendo necesario establecer las causas y consecuencias de los
mismos y determinar las intervenciones necesarias para disminuirlas o erradicarlas. De
esa cuenta, se identificaron y abordaron las condiciones de interés de dos
problematicas esenciales como son la Desnutricién Crénica y la Débil Gestién
Municipal, las cuales fueron abordadas desde la dptica institucional y derivd en el
disefio de los resultados institucionales, utilizando para el efecto la metodologia de
Gestion por Resultados, elaborando en cada tematica los modelos conceptual,

descriptivo y explicativo.

Priorizacién de problemas o condiciones de interés
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Las problematicas: Desnutricion Crénica y Débil Gestién Municipal, fueron
abordadas tomando en consideracion que por mandato institucional el INFOM, por
medio del Programa 14 Prevencién de fa Desnutricién Crénica, efectiia una serie de
intervenciones que van desde la planificacion, supervision hasta la ejecucion de
proyectos de agua potable y saneamiento, lo que contribuye de manera significativa a
reducir los indices de desnutricién crénica en el pais. Por otro lado, también el Instituto
es el responsable de brindar servicios de asistencia técnica, administrativa y financiera
a las municipalidades del pais, contribuyendo con esto a lograr una mejora sustancial

en los indicadores de gestiébn municipal por medio del fortalecimiento institucional.

De esa cuenta, se abordaron dichas problematicas, las cuales se desarrollan a

continuacion:

2.2 Desarrollo de modelos GpR, con base en guias de referencia

2.21 Modelo Logico del Resultado Estratégico de Desarrollo:
“PREVENCION DE LA DESNUTRICION CRONICA”

a) tdentificacion, analisis y priorizacién de la problematica

La UNICEF®, define la desnutricion como el resultado de la combinacion de una ingesta
alimentaria inadecuada y una infeccién. En los nifios, la desnutricion es sinénimo de

deficiencias en el crecimiento y por ende en su desarrollo intelectual.

La desnutricidn crénica se caracteriza por el retardo en talla para la edad y constituye
un indicador directo de la situacién de inseguridad alimentaria en la poblacion. La
Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil —-ENSMI- 2014/2015 sefiala que el 41.7%
de nifias y nifios guatemaltecos, de 0 a 24 meses de edad padece desnutricion crénica.
Por lo que, pesar y medir la estatura, son las formas mas comunes de evaluar la

desnutricién en la poblacion.

Segun cifras proporcionadas en el Reporte Anual 2010 por la Unicef Guatemala, cuatro
de cada diez nifios (43.4%) menores de cinco afios presenta desnutricién crénica,

condicion que provoca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrollo cognitivo y

® Agencia de Naciones Unidas. Estado Mundial de la Infancia 1998. Pagina 14
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ocasiona dificultades en el aprendizaje (menos retencion escolar), problemas en la
adolescencia y edad adulta, (menor productividad), salud deficiente (propensién a
adquirir enfermedades) y hasta pérdida del coeficiente intelectual. La desnutricién
cronica afecta en mayor proporcion a los nifios y nifias indigenas (ocho de cada diez).

Existe evidencia comprobada, que un nifio que sufre desnutricién cronica, presenta un
retraso en el crecimiento recomendado para su edad, esta condicion refleja la carencia
de los nutrientes necesarios, y afecta el desarrollo fisico e intelectual del nifio. El retraso

en el crecimiento puede afectar incluso desde antes de nacer, por lo que, si no se actia

desde el embarazo o antes de que el nifio o nifia cumpla ios dos afios de edad, las

consecuencias seran irreversibles para el resto de su vida, por lo que es fundamental

efectuar intervenciones en este periodo de crecimiento.

Esta situacién, se agudizd en el 2022, ya que segln cifras de la Unicef, revetadas en
su informe de ese afio, se establecid que en Guatemala el 49,8% de los nifios sufre

desnutricién crénica, esto es, 1 de cada 2, ocupando el primer lugar en América Latina
y el sexto en el mundo en cuanto a desnutricién infantil.’® Por lo que, pesar y medir la
estatura, son las formas mas comunes de evaluar la desnutricién en la poblacion.

De igual manera, en el Reporte Anual 2022 por la Unicef Guatemala, uno de cada dos
nifios (49.8%) menores de cinco afios presenta desnutricién crénica, condicion que
provoca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrollo cognitivo y ocasiona
dificultades en el aprendizaje (menos retencion escolar), problemas en la adolescencia
y edad adulta, (menor productividad), salud deficiente (propensién a adquirir
enfermedades) y hasta pérdida del coeficiente intelectual. La desnutricién crénica

afecta en mayor proporcion a los nifios y nifias indigenas (ocho de cada diez).

Hay que tener claro que la desnutricion y, sobre todo, la desnutricién cronica es
prevenible y tratable. Es urgente apoyar las acciones preventivas y hacer sequimiento
del crecimiento. También abordar el tema de los suplementos alimenticios con

micronutrientes, ya que el 40% de los nifios menores de cinco afios tiene anemia.

También abordar la educacién a la madre, ya que los datos indican que la lactancia

40

1% (Internet]. 2022 [citado 27 octubre 2022]. Disponible en: https://iwww.unicef.es/noticia/en-guatemala-el-498-de-

los-ninos-sufre-desnutricion-cronica-maria-claudia-santizo-oficial
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matema exclusiva no esta funcionando como debe ser, ya que sélo el 50% de los nifios

menores de 6 meses, reciben lactancia materna exclusiva.

Ademas, si no se rompe ese circulo, se transmite de generacioén en generacion, porque
una madre desnutrida va a dar a luz a un nifio desnutrido, y si el nifio no tiene una
adecuada alimentacién en los primeros dos afios de vida, va a tener muchas
dificultades: presentara baja talla, el coeficiente intelectual no se va a desarrollar igual,
el nifio puede perder hasta el 40% de sus neuronas pofenciales, tendra muchos
problemas de atencion, y lo mas seguro es que abandone los estudios, con fo que las

oportunidades de trabajo también disminuyen.

La desnutricién crénica puede deberse a varios factores: por un lado, lafalta de
alimentos; y por otro, fos habitos alimenticios. Las madres piensan que los nifios lloran
porque les duele el estérmago, no por hambre, lo que solucionan introduciendo aguas
caseras. Cuando los nifios las toman, se llenan y no tienen deseos de mamar porque
se llenaron. Asi empieza todo el circulo, ya que la madre comienza a no producir
suficiente leche. Ademds, la alimentacion complementaria es muy tardia y no es

adecuada ni en cantidad ni en calidad.!

Estas circunstancias provienen de causas estructurales como la pobreza y pobreza
extrema que padecen las comunidades rurales del pais y entre éstas, las indigenas con
mayor profusion, lo cual a su vez es establecido por un marginamiento de la propiedad
de la tierra y del abandono del Estado hacia dichas poblaciones desde hace mas de 70

anos.

b) Modelo Conceptual Adoptado para abordar la problematica de la

Desnutricion Crénica.

Ef INFOM, conjuntamente con la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
-SESAN-, adoptd el marco conceptual sobre las causas de la nutricién que fue
establecido en 1990 y formé parte de la Estrategia de UNICEF sobre Nutricién.

Este marco conceptual, revela que las causas de la desnutricién infantil son
multisectoriales y abarcan: la alimentacién (ingesta insuficiente de alimentos en

cantidad y calidad), la salud (falta de atencién adecuada) y practicas de atencion

1 1dem
41
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(aparicion de enfermedades infecciosas). Detras de estas causas directas o inmediatas,
se han identificado otras causas indirectas como lo son la falta de acceso a los
alimentos, la falta de atencién sanitaria, la utilizacién de sistemas de agua y

saneamiento insalubres, y las practicas deficientes de cuidado y alimentacion.

De igual forma, se han identificado causas basicas que incluyen factores sociales,
econdmicos y politicos como: la pobreza, la desigualdad y una escasa educacién a todo

nivel pero en especial la de las madres.

Diagrama 1: Causas de la Desnutricion Infantil

VN

Causas bhasicas

Escasa educacién
de las madres

Desigualdad Basicas

Fuente: UNICEF, Espafia. La desnutricién Infantil, noviembre 2011

Estas causas tienen serias consecuencias que pueden ser irreversibles, si no se
atienden de manera oportuna, que van desde la desnutricion infantil, discapacidad en
el corto plazo e, incluso, muerte. La segunda, se puede traducir en afectacion de la
capacidad intelectual y productiva que se va expresando paulatinamente en una
sociedad con altos déficits de creacion, inventiva, produccién y que se manifiesta a
escala multitudinaria en depresion, conformismo, opacidad, apatia que a mediano y
largo plazo no convierte en una nacién subdesarrollada, tal como se muestra a

continuacion:
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Diagrama 2: Modelo conceptual para la Desnutricion Infantil

Adopcion de un
modele conceptual

Largo plazo: Capacidad intelectual productividad econdémica |

afectadas

Resuitados

Causas inmediatas

Corto plazo: Desnutricidn infantil, muerte y discapacidad

ausas indirectas a nivel
del hogar y la familia

Conocimiento inadecuade o
inapropiado y delerminadas
acliludes disciminztorias
limitan el acceso de los
hogares 2 los recursos reales

E Causas basleas a nivel de
ta sociedad

Los sistemas politicos,
culturales, religiosos,
econdmicos, sociales, incluida
la situacion social de la mujer,
limilan el uso de Ios recursos
petenciales

Fuente: SESAN, 2016. Modelo adaptado de UNICEF 1997, *Estado Mundial de la Infancia™

Por ello, el propésito fundamental de adoptar este modelo conceptual, es proporcionar
un marco analitico general de la problematica de desnutricion infantil que es aplicable
al contexto guatemalteco, el cual se constituye en un instrumento que coadyuve a la
planificacion de acciones eficaces y asertivas que permitan mejorar los indices de

nutricion en el pais, especialmente en las areas rurales, que son las mas vulnerables.

Este instrumento, ademas sirve de guia para analizar de manera grafica las causas y
efectos de la desnutricion infantil y de esta forma identificar las alternativas de solucidn

mas adecuadas que permitan abordar el problema central de mejor manera.
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¢) Modelo explicativo

En este apartado, se presenta el modelo explicativo, que muestra los factores causales

que deben ser atendidos para obtener resultados eficaces contra la Desnutricion

infantil.

Se han identificado dos causas inmediatas directas que provocan la desnutricidn infantil
cronica, como lo son: el acceso y consumo alimenticio inadecuado v, la alta prevalencia
e incidencia de enfermedades de la infancia. Se muestra también los causales
indirectos que son los que inciden en los factores causales directos y las intervenciones
necesarias que permitan mejorar el problema, tal como se muestra a continuacion:

Diagrama 3: Modelo explicativo

Maodelo Explicativo ]

Largo plare: ezpacidad intelectual y
productlvidad econdmica afectadas.
Infeccién

Inodecuade T
Lactancia Carta plazo: desmutricién intantil, aauda

Materna muerte y discapacidad
Exclusiva v Biarrea
Aguda
Dieta /
/

—

respiratoria

inadecuada Causas inmediatas b
{Energia (direcvast _ Enfermedades

i inmunoprevenibles:
Proteina, rotovirus/reumococa

..

micranut, }
Nifios de

Desemplee

Causas indirectas
. Conosiningresas,. ~. |7 Practitas, inat

1. Produccisn agropecuarin 1, Laciencia materna . 1. Servicios integrafes de
p/autaconsurme, madres y Exclusiva, madres de nifios "| sokid o modres y nifios + 24
nifios de - 24 mescs + bmeses meses
2. Nivel de esceleridad Z.Higicne y lovade  de 2. Aguz segura para
de.modres de niffos manas consumo humane a madres y
< 24 meses Madres nifios <24 mezes . rifies de & & 24 meses
3. Empleo de padre o 3. Patrones de alimentacién 3. Vivienda saludable para
madre de nifie « 24 meses an la familio, madres y madres y nifios
nifos 6-24 meses < 24 meses

Fuente: SEGEPLAN -SESAN.

d) Evidencias
Con el objeto de priorizar los factores causales directos e indirectos, se procedid a
realizar la busqueda de evidencias, su lectura y correspondiente analisis con el fin de
identificar los fundamentos tedricos recogidos de las observaciones y estudios de
campo. Para el efecto, fueron examinados y estudiados textos, libros y estudios e
investigaciones realizadas por expertos y organizaciones acerca de esta tematica

realizada a nivel nacional e internacional, tal como se muestra en la siguiente tabla:

44

8va Calle 1-66 zona 9, Cindad de Guatemala, Edificio INFOM

/i PBX:2317-1991



m

1
o S | . .
& % |instituto de
g ¢ Fomento
* %A+ Municipal
Yargmp™ |

A

63

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2029

Resumen de Evidencia

Poblacion
(Quiénes)

Regidn Geogréfica
Nacional e
Intermacional

Indicadores

Intervenciones o
productos

Informe Final. V1. Encuesta de Salud Matemo
Infantil 2014-2015. Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS-. Instituto Nacional
de Estadistica -INE-, Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia -Segeplan-.
Enerc de 2017

VI Encuesta Nacionzl de Salud Matemo Infantil.
ENSMI 2014 -2015. Informe de Indicadores
Basicos. Guatemala, Noviembre de 2015

Agencia de MNacicnes Unidas, Estado Mundial de
la Infancia, 1988. Pagina 14

UNICEF. Boletin de Noticias. 2022

Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social.
Internvenciones efectivas basadas en evidencia
para preenir la desnutricion infantil en el Perd.

The Lancet. La sene sobre Desnutricion Matems
Infantil. Conclusion: El consulo de agua
contaminada produce diarmea aguda

Nifics de 0 a 24

meses, mujeres

embarazadas y
lactantes.

A nivel nacional

A nivel nacionat

A nivel nacional

Informe Intemacional de
Guatemala

Intermacional

Internacional

Proporcion de las
vviendas con acceso
a fuentes mejoradas
de abasiecimiento de

agua potable

Construccién de
Acueductos

Propotcion de las
wiviendas con acceso
a senicios de
saneamiento mejorado

Construccion de
Alcantarillades

e) ldentificacion de factores causales criticos

En el diagrama mostrado a continuacion, se identifican los factores que inciden en la

Desnutricién Crénica, lo cual esta sustentado con evidencia comprobada, se identifica

de forma grafica las causas inmediatas o directas, permitiendo de esta forma

comprender con mayor claridad la problematica. Conforme a los estudios realizados

por la UNICEF2, esta identificado el periodo fundamental para prevenir la desnutricion:

el embarazo y los dos primeros arios de vida del nifio.

12 UNICEF. Causas y consecuencias de fa Desnutricion Cronica. Pagina 5
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Diagrama 4: Identificacion de factores causales que inciden en la

Desnutricion Cronica

ricién Créhica . -

Largo plazo: Capacidad intelectual productividad econdmica
afectadas

Infeccicn
Inadecuada respiratoria aguda
L’“‘:’;;::s":fa‘""" Corto plazo: Desnutricién infantil, muerte y discapacidad
<8 meses Diarrea aguda
Causas inmediatas (Directas)
Dieta inadecuada Enfermedades
{Energia, proteing, nmune
micrenutrientes) prevenibles:
Nifios de 6 2 24 rotavirus |
meses REUMAcHSo
Anemiz
Desamplea Otras

Causas subyac¢entes {Indirectas)

Fuente: SEGEPLAN - SESAN

En el siguiente diagrama, se muestra la priorizacion de estos factores, y se identifican

en los laterales derecho e izquierdo, los que tienen mayor efecto sobre la desnutricion
cronica.

Diagrama 5: Priorizacién de factores causales

i mayor efectd sobre a deshutricién crénica .

Largo plazo: Capacidad intelectual productividad econémica
afectadas

Inadecuada [ZI

Lactancla materna

excluahsa
<6 meses

Dieta inadecuada |-
(Energla, protolna,
micronutriontos)
Nifos de 6 a 24
mases

Infecclén
respiratoria aguda
Carto plazo: Desnutricidn infantil, muerte y discapacidad

Dlarraa aguda

il

Causas inmedlatas (Directas)

Enformedadas

inmune
proveniblen;
rotavirus /
peumococo

Pasemplea

Causas subyacentes (Indirectas)

Fuente: SEGEPLAN - SESAN,
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A continuacién, se presenta la cadena de causalidad de la Desnutricion Crénica,
determinando los factores causales indirectos y que tienen mayor fuerza o incidencia
en la poblacidn identificada (mujeres embarazadas y nifios menores de 2 afos), y que
se encuentra sustentado en la evidencia comprobada y realizada por medio de estudios

e Investigaciones, se refleja el grado de incidencia de un factor respecto a otro y

respecto al problema priorizado.

Diagrama 6: Factores causales Indirectos y priorizados

Large plaze; capacidad intelectual y productividad
ecandmica afectadas

" Corte plazo: desnutricidn infantil,
muerte y discapacidad

. Cdno sinvingresos, elévado IPC *Practicas cuadasde
" ‘de bienes y servicios: :

T

B ‘Servicios de salud, aguay .
saneamiento. inadecuados - - . .

/ 7
l 1. Produccidn i. Lactancia materna 1. Servicios integrales de
agropecuaria . Exclusiva, madres de nifcs salud a madres y nifios < 24
p/autoconsumo, madres < bmeses meses
y nifios de 6-24 meges '
l,z, Nivel de escolaridad 2. Higiene y lavado d¥ l 2. Ague segura para
de madres de nifios P manos consumo humano a madres y
24 meses Madres nifios <24 meses niffas de 6 a 24 meses
3. Empleo de padre o l . 3. Pcn:r'or\es de . 3. Vivienda saludable para }
l madre de nific « 24 alimentacion en la familia, madres v nif
: y nifios v
meses madres y niffos 6-24 « 24 meses

: meses

Factores causales que se relacionan con les factores indirectos a nivel de hogar y familia
(seleccionados) R ) .

Fuente: SESAN

f) Identificacion de caminos causales criticos

En el siguiente diagrama, se jerarquizan todos los caminos de causalidad, que han sido
identificados en el modelo explicativo, y se determinan que caminos son los de mayor
impacto e incidencia para abordar la Desnutricidn Crénica.
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Diagrama 7: Cadena de causalidad

“Alta prevalencia e incidencia de enfermedades infecciosas”

[ Cadena de causalidad del probiema ]

Baja Vacuna: : o
cobertura |1 basico eompletn Alta incidencia y
inmunizacién (Rotavirus y prevalencia de
Neumscoco otras)  enfermedades
infecciosas
Lavade de manos
Infeccidn resp.
. Practicas Lactoncia materna superior aguda 1=
inadecuadas [ -] . exelusiva En nifias de ) o X
de cuidade : 0&24"\&5‘!.5‘ . Lc__,
infantil Patrones de A I — " Desnutricién
- . alimentacién . - Diarrea-ogida’ - | f——r crénica
en lo familia > Nifios de ik réres di
0 0 24 meses s menores de
- _ ‘24 meges
Disponibilidad, | LN . -
Accesoy  |ial o - ‘|- Dieta inadecuada |-
CAnsUMe Ll - Progd ..6;‘ - (mrgiu, pmfcinu, . ;
alimentarie |- agropecuaria © micromrtrientes) Pt 0
wodecuado | - | | p/autocensime. | {. . Nifosde o) s
: IR — - : I b'o 24 meses. -
Acceso || - Agia’segura 7]
insuficiente | - || - para cnsimo- |
o agua y -—-,\ hm.mnu
saneamiente ||| «Vivienda - -

Fuente: SEGEPLAN - SESAN

Conforme a lo indicado en el modelo explicativo y tomando en cuenta que el Instituto
se vincula a las comunidades en el tema de agua potable y saneamiento a través de
los proyectos del Programa 14 referente a la Prevencion de la Desnutricion Crénica, fue
indispensable analizar ese modelo para seguir sus lineamientos ya que el mismo
contiene los elementos universales con evidencia comprobada de que atendiendo los
factores causaies identificados se obtendran buenos resultados en la mejora de los
indices de desnutricién créonica. En ese sentido, se ha identificado que el Instituto, se
vincula con la causa directa de Alta Prevalencia e Incidencia de Enfermedades de la
Infancia, especificamente con Practicas Inadecuadas de Atencién Materno Infantil y

Agua, Saneamiento y Servicios de Salud Inadecuados.

g) Modelo prescriptivo

La Secretaria de Seguridad Alimentaria, como ente rector en el tema de desnutricion
crénica, desarrollo 3 modelos prescriptivos, en los que se identifican las intervenciones

0 productos vinculados y las instituciones que conforme a sus competencias deben
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enfocar sus esfuerzos en el establecimiento de las intervenciones identificadas para

combatir de manera asertiva este problema.

Derivado a que el Instituto, se vincula con el Camino Causal Critico 3, en el cual se

analizan las intervenciones mas eficientes y eficaces para contrarrestar la desnutricion

crénica, por medio de la ejecucidon de proyectos de agua y saneamiento como

intervenciones claves, asi como la educacién sanitaria ambiental, que conlleva

practicas adecuadas en el lavado de manos y educacion sanitaria.

Se analiza este camino causal critico, el cual se muestra a continuacion:

Diagrama 8: Productos vinculados con el camino causal critico 3

Productos vinculados con el camino causal critico 3

" MSPAS

1"Proteccién

fuentes de agua”
/ comunidades rurales

>
T Vigilancia del agua
(cloracién municipios)”| T |

camunidades rurales

Municipalidades

1"Soluciones
definitivas,

v

| 1 Agua segura
Hogar pobre rural

.| 1Seneamiente
Hagar pobre rural

y saneamiento”

alternativas agua
A

1+

Hagar pobre rural

Municipalidades

MIDES

1"Sistemas locales
de agua/saneamiento”
comunidades rurales

R i i i iE R R TR

1"Vivienda Saludable”
(Piso, humo y excretas)
viviendas rurales

TCoordinacion y
H Gobernanza

\E\
/

Fuente: SEGEPLAN - SESAN. 2017

h)} Factores causales e indicadores

Municipalidades

1 "Diarrea aguda” .

“Infecc respira” o= =
Nifios de

< 24 meses

L Desnutricién
cronica
Nifios mencres de
< 24 meges

1"Monitoreo participativo
comunitario”
comunidades rurales

t"Vigilancia nutricional
comunitario”
comunidades rurales

1"Educacidn sanitaria
ambiental”
comunidades rurcles

La tabla mostrada a continuacién, muestra el factor causal (El Qué) al cual el Instituto

se vincula, se establece la poblacion priorizada y afectada (Quiénes), el indicador con

su respectiva linea de base, y las intervenciones o productos con las que el Instituto

contribuira con el alcance del Resultado Estratégico de Gobierno —REG- determinando
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la construccién de acueductos y alcantarillados como resultados intermedios. La ficha

técnica de cada indicador se desarrolla en el apartado correspondiente.

. Regién
No.| Proni | Caimer | Somemende | fouscn | Geogrsfes | indisdorss | MTIGSte | g
Nacional

Agua segura para Proporcion de las
consumo humano ) viviendas con acceso
1. Ministerio de Nifios de 0 a 24 i a fuenles mejoradas i

1 Agua potable |Desarrolio & Inclusién| Meses, mujeres A nivel de abaslecimiero de Construccién de Resuﬂa:!u

gua pi : 2
Social. embarazadas y nacional agua potable (Linea Acueductos Intermedio
Intervenciones lactamss. base 76.30 Encovi
etectivas basadas en 2014)
evidencia para
Diarrea prevenir a
Agudaen desnutricidn infartil
nifics de 0 a en el Penl.
24 meses 2. The Lancet: La Proporcion de las -

serie sobre Nifios de Oa 24 viviendas con acceso ggsg:;;ﬁ;zge

2 Saneamiento |Desnutricion Matemo | meses, mujeres A nivel a servicios de Construccién de Resultade

mejorado | nfardil. embarazadasy nacional saneamiento Plantas de mtermedio

Conclusian; el lactantes mejorado {Linea base Tratamiento
consumo de agua 53.3 Encovi 2014)
contaminada
produce diarrea
aguda.

i) Modelo logico de la estrategia

« Cadena de Resultados, productos y subproductos Institucionales

Tomando en consideraciéon que se han identificado los productos o intervenciones
referentes a los sistemas de agua potable y saneamiento, con la que el Instituto se
vincula, se ha definido la cadena de resultados, partiendo de los subproductos que el
Instituto implementa, para el cumplimiento del Resultados Estratégicos de Desarrollo
- RED-, para el cumplimiento de los resultados intermedios que conduciran al resultado
final, esto en conjunto con las demas instituciones identificadas tales como: Ministerios
de Salud Pdblica y Asistencia Social -MSPAS, el Ministerio de Desarrollo Social —
MIDES- y Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-,
Municipalidades del pais y la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional

-SESAN-, como ente rector de la Seguridad Alimentaria en el pais.
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INTERVENCIONES CLAVE
NC. — —
PRODUCTOC SUBPRODUCTO REi{ INMEDIATO REIINTERMEDIO FINALES -RED-
Para el 2026, se incrementd la
. proporcion  de viviendas  con
Construccion de Hogares cuentan con sistemas acceso a agua polable en 0.91 . .
1 Conslnuceién de Acueductos |de abastecimiento de agua ) Para el afio 2032, reducir
Acueductos puntes porcenluales. {Linea
polable base ENCOVI 2014: De 76.40%| " "° Menos de 25
37’57?09"/ - & 709941 Duntas porcentuales fa
a77.09% mela) desnutricion cronica en
nifios y nifias menores de
cinco afos de los
"Para & 2026, se incrementd la Gpu::los Mla\ya. ).G:.l_ca ¥
propereron de viiendas con érliung, y & NG inclgena
. . con énfasis en el 4rea
Construcion d Construceion de H ' .. |acceso a saneamienio basico :
2 Alcanlr: ;ﬁg;se AI(:;{U cl‘l: 'Zn dogares cu.enlanbcop SEMCIOS 1an 0,80 puntos porcentuales”. furd.
anllados € saneamienta basico (Linea Base Encovi 2014: De
53.30% a 53.76% meta
Institucional).
Estructura presupuestaria asociada a los Resultados Estratégicos e
Institucionales de la Desnutricion Cronica
VINCULACION DE PRODUCTOS CON RED DE CATEGORIAS PROGRAMATICAS
_ RESULTADOS - .8 S .
- o) E 5| g1 3 | | oescripionders
|unidadde| & 5 .| 8] = e pe Unidad
5 ] > .2 a . Estructura N
- Medida g 5 8 = o | Ejecutora
o o i b a Pregramética
-Producto | S -
Resultado Estratégicode| Resultades Estratégicos |- : B
-~ Desarrollo -RED- - Institucionales”
Metro " w0 a01 o0 Infraestru'ctum de Agua 301
y Saneamiento 306
RED7, Parael 2024, se ha Parzel 2??"58 ha iond
ooty [T skt
puntos porcentuales el " .
200850 8 agua polzble potable en 1.135 p_untos Construccidn de Velro 1 o 001 o0 02 Construccion de kIl
L porcentugles”, (Linea Base Acueductos Acueducles 308
domicilizr en los hogares
Segeplan RED 2020-2024: De
guatemahiecos (De 76,3% 76.30% 77 55% mela
en 2014 3 87,10% en 2004) [ 2 (1300 ME
institucional).
No Presupuestable (en  [*Para el 2020, se ha
praceso de finalizacion)  [incrementado Iz proporcian de
RED 20. Para el 2024, s¢  |viviendas con acceso a
haincrementado en 21 sangamiento basico en .85 Construccion de Ceansirucaién de 301
puntos porcentuales el puntes porcentuales”, {Linea . Metro 14 oo o 00 oo :
#CCeSe @ saneamiento Base Segeplan RED Alcantailados Alcantarilados 3068
bésico en los hogares Saneamiento 2020-2024: De
guatemaltecos (De 533% |53.30% a 54.15% meta
en 2014 a2 74.3% en 2024) |Institucional).

Fuente: Talleres institucionales con el acompariamiento de la SEGEPLAN 2015-2020 y formulacién POM 2025-2029
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Resultados Estratégicos de Desarrollo —RED- Prioridades Nacionales de Desarrollo,

Metas de la PGG 2024-2028 y Resultados Institucionales vinculados a la problematica de

la Desnutricion Crénica.
Con la finalidad de avanzar en el logro de resultados que coadyuven a mejorar las

condiciones y calidad de vida de la poblacion, el Instituto de conformidad con sus
competencias y de acuerdo a la Politica General de Gobierno 2024-2028, se vinculd

con los siguientes Resultados Estratégicos de Desarrollo —RED-, vinculados a la
problematica de la Desnutricién Cronica tanto dentro del marco del acceso al agua

potable como del saneamiento basico:
RED 7. “Para el 2024, se ha incrementado en 10.8 puntos porcentuales el acceso
a agua potable domiciliar en los hogares guatemaltecos (De 76.3% en 2014 a

87.10% en 2024)".
No Presupuestable (en proceso de finalizacién)
RED 20. “Para el 2024, se ha incrementado en 21 puntos porcentuales el acceso
a saneamiento basico en los hogares guatemaltecos (De 53.3% en 2014 a 74.3%

en 2024)”,
Es importante destacar, que el agua potable y saneamiento son ejes transversales con

el cual se atienden diferentes problematicas de salud integral. De esa cuenta, tiene una

estrecha relacidon con tematicas de desnutricion crénica y el uso de los recursos
naturales, los cuales se vinculan de manera directa o indirecta dentro de los factores

causales identificados en dichas problematicas. Por tanto, el Instituto atiende todas
estas problematicas con la misma produccion, es decir a través de la ejecucion de obras

de Construccidén de Acueductos y Construccién de Alcantarillados.

La siguiente tabla articula la produccién institucional con los pilares de la PGG 2024-
2028 y sus correspondientes metas, con los Resultados Estratégicos de Desarrollo

articulados con los Resultados Institucionales, en la cual se muestra que el INFOM se
vincula especificamente con los Ejes Estratégicos: Lucha contra la Desnutricién y

Malnutricion y el Eje Desarrollo Social, en el que también se encuentra inmerso el
52

problema de desnutricién crénica.
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VINCULACION INSTITUCIONAL ) - .
o g o o E!espﬂ_pclﬁn de la : Unldad
- s . E 2 =} = .. Estruetura - .
| Pilar de [a Politica L v N L - B 2 I R | Programatica -| Eiecutora
General de | Objetivo Sectorial | . Vieta PGG . RED Resultados .| . Producto. - E‘ ,§’ . z -.-_,j - _E . Progras )
Gablerrio 2020- PEG. | T . | Insthucionales Tl [ @ - - - .
-2024 . ) : : = : - . . {Infraestructura 201
14 a0 001 00 ‘|de Agua y a0
__|saneamiento
Para el 2029, se ha
?‘ara el 2024, se ha incrementado [a
incrementado en 21
proporcidn de
puntos viviendas con acceso
parcentuaies el fente bésico] Construccién
acceso a A s;";:m“:;' o basic 4 001 Consiruccion de o
saneamienlo basica|t! -2 PUTOS @ | Alcantarillados 308
porcentuales. (Linea | Alcantarilladas
en los hogares
Base Segeplan RED
guatematiesos (de Saneamienio 2020-
Méd-Para elafip |533% en 20142 2024: De 53.30% a
Impulsar el Sistema 2023 la l?l.alldad 74.3% en 2024). 54.15% meta
Desarrolla Setial Maclonal de i del;nun:tlp\os [Institucional).
Planificaclén y imp rlne nan su
Desarrallo plan ce
ordenamienla
leritarial Para e 2024, se ha |72 ¢ 2029. se bs
incrementadan en mcreno':e_l;tago la
108 puntas glrwo‘epndcalsr‘l:o: acees|
porcentuales el a aqua polable en °
sccesc 3 agua 1 Zg u:lus Consiruccian ooz Construccion de 301
potable domiciliar 25 P . de Acueducios Acuaductos 306
parceniuales. {Linea
en los hogares Base Segeplan RED
guatemaltecos ide gep
2020-2024; De
76.2% en 2014 a 76.30% a 77.55%
B7.10% en 2024), meta inslitucianar.

Fuente; Politica Genoral da Gobiemo 2020-2024 y POM INFOM 2024-2026

De igual forma, y conforme a las nuevas disposiciones y lineamientos en el marco de
la implementacidn de las Prioridades Nacionales de Desarrollo, el instituto se vincula
a la Prioridad: Acceso al agua y gestion de los recursos naturales, cuya Meta

Estratégica de Desarrollo -MED- indica:

“MED4. Para 2030, lograr la ordenacién sostenible y el uso eficiente de los

recursos naturales”.

Derivado de ello, el Instituto ha formulado los siguientes resultados institucionales:

a) Resultados Institucionales, asociados a la disminucién de la

Desnutricion Cronica, metas e indicadores.

Conforme al modelo légico desarrollado, se determind que la alta prevalencia e
incidencia de enfermedades de la infancia, son generadas por la pobreza, la

desigualdad y la escasa educacion de las madres que padecen una gran mayoria de la

_poblacién y entre ésta, la indigena a lo cual se suman los inadecuados servicios de

salud, insuficientes servicios de agua y saneamiento, por lo que el Instituto, con base
en sus competencias, ha formulado los siguientes resultados institucionales, basados

en la metodologia GpR y los lineamientos generales de politica. Para su construccion
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y elaboracidn se conto con el apoyo y asesoria técnica de la Secretaria de Planificacion

y Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN-.

Siendo importante resaltar, que el alcance de los resultados institucionales, esta sujeto
a una serie de factores externos, siendo el mas relevante las asighaciones

presupuestarias.
i.1) Resultado Institucional del Sector Agua Potable

“Para el 2029, se ha incrementado Ia proporcion de viviendas con acceso
a agua potable en 1.25 puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED
2020-2024: De 76.30% a 77.55% meta institucional).

Tomando en consideracion que la cobertura de agua para consumo humano a nivel
nacional, segun la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida —ENCOVI| 2014-, es del
76.3%, se ha establecido un indicador estratégico que permitira medir los avances o

contribuciones del Instituto para el cumplimiento del resultado.

El INFOM ha venido contribuyendo de forma sistematica a incrementar ia proporcion
de las viviendas con acceso al agua potable. En tal sentido, el indicador que se utilizara
para analizar los avances en la consecucion de la meta, es la proporcién de las

viviendas con acceso a agua potable.

Linea base para la construccién del indicador

' Afio base

Indicador “ h : Uqldad de _I\_ﬂeQ|da . Segeplan RED 2020-2024

Proporcion de las viviendas| % de las viviendas con acceso a

con acceso de agua potable. | fuentes mejoradas de agua potable. 76.30

Fuente: Segeplan. 2020
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¢Como se va a lograr? Metas de Produccion
Por medio del alcance de las metas anuales en construccién de acueductos vinculados
a este Resultado Institucional, lo que permitird incrementar la proporcién de las

viviendas con acceso a agua potable.

Productos Institucionales:

v" Construccion de acueductos

Linea base para la construccion del indicador, meta y contribuciéon INFOM

Aiio base Encovi 2014 / Meta Contribucion
Indicador |Unidad de Medida RED 2020-2024 .
Institucional INFOM
Segeplan

Proporciéon de |% de las viviendas

las viviendas |[con acceso_ a 76.3 77.55 1.25

con acceso de |fuentes mejoradas

agua potable [de agua potable

Fuente: Segeplan RED 2020-2024 y, formulacién Unidades ejecutoras INFOM

¢Cémo se medira el avance y evaluara la gestién de la Entidad?

La importancia de este indicador radica en su relacién directa con la salud, al mejorar
notablemente las condiciones y calidad de vida, logrando con ello el bienestar individual
y social de los habitantes, a través del mejoramiento de las coberturas y accesos a los

servicios de agua potable en sus viviendas.

EINFOM, dara seguimiento al logro de objetivos, y verificara el avance en el porcentaje
de las viviendas con acceso a servicios de agua potable de conformidad con la siguiente

estimacién:

. Nombre del Indicador de producto — cobertura de agua potable: Proporcién

de las viviendas con acceso a agua potable.

e Foérmula: Proporcion de las viviendas con acceso a agua potable= Viviendas
beneficiadas con proyectos de agua potable del INFOM + Viviendas afio base

Con acceso a agua potable / Total de viviendas afio base * 100
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RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

“Para el 2029, se ha incrementado la proporcion de viviendas con acceso a agua potable en 1.25 puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED 2020~
2024: De 76.30% a 77.55% meta institucional).

Calculo de Indicador de cobertura de agua potable Multianual 2017-2029

Vivienda

Datos Segeplan, Red

Proyeccidn de viviendas, temande
como base la estimacion del X

Viviendas a Beneficiar

Viviendas base +/-
Contribucién de

2020-2024 Censo Nacicnal de Poblacidn y VIl | con Proyectos de INFOM|Poblacién a Beneficiar
Vivienda INE 2018 con Obras de INFOM

Sin cobertura de agua 23.70 934,511 49,382 885,129
Can caoberiura de agua 76.30 3,008,574 49,382 3,057,956
Total 100.00 3,943,085 3,943,085
Indicador de Cobertura de Agua ({Datos ENCOVI-2014 en porcentajes
proyectados por vivienda, donde cada vivienda consta de un pramedio de 76.30% T7.55%
5 habitantes.

Contribucion INFOM 1.25%

Fuente: Elaboracion propia con base en datos Segeplan Red 2020-2024, informacion de poblacién de unidades ejecutoras y dalos X1 Censo Nacional de Poblacion
y VIl Vivienda INE 2018

Se prevé ampliar la cobertura de agua potable del afio 2017 al 2029 con los proyectos

de INFOM en un 1.25% esto al incrementar en 49,382 el nuamero de viviendas con

acceso a agua potable, por medio de [a construccién de acueductos, estimandose con

ello, beneficiar a una poblacion 246,910 con los proyectos de infraestructura de agua

potable, siempre y cuando se asignen los recursos financieros necesarios y se ejecuten

las obras conforme han sido programadas.

Explicacion del indicador:

Este indicador, permitira medir la proporcion de las viviendas con acceso al servicio de

agua potable.

Siendo importante resaltar, que se ha realizado una estimacién de las viviendas, con

base en el Xl Censo Nacional de Poblacion y VIi de Vivienda, elaborado por el INE,

que establece que en promedio habitan un total de 5 personas por vivienda.
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i.2) Resultado Institucional de Saneamiento

“Para el 2029, se ha incrementado la proporcién de viviendas con acceso a

saneamiento basico en 0.85 puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED

Saneamiento 2020-2024: De 53.30% a 54.15% meta Institucional).

Linea base para la construccién del indicador

Indicador

Unidad de Medida

Afio base Segeplan
RED 2020-2024

Proporcién de las viviendas con
servicios de saneamiento.

% de las viviendas con acceso a 53.30
servicios de saneamiento. ‘

Fuente: Segeplan, RED 2020-2024

¢Como se va a lograr? Metas de Produccién

Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento basico del afio 2017 al 2028, con los

proyectos de INFOM en un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el nimero de viviendas

con acceso a saneamiento por medio de la construccion de alcantarillados,

estimandose con ello, beneficiar a una poblacion 168,256 personas con los proyectos

de infraestructura de saneamiento.

Productos institucionales:

v" Construccion de alcantarillados

Con base en la planificacion presentada por cada unidad ejecutora se ha logrado

establecer la meta y contribucion institucional, la cual se muestra a continuacion:

Linea base para la construccion del indicador, meta y contribucién INFOM

Indicador

Unidad de Medida

Ano base Encovi
2014 ! RED 2020-
2024 Segeplan

Proporcion de las
wivendas con acceso
de saneamiento

% de las viviendas con
acceso a fuentes
mejoradas de
saneamiento

53.30

Meta Contribucién
Institucional INFOM
54.15 0.85

Fuente: Segeplan, RED 2020-2024 y formulacién Unidades. Unidades Ejecutoras INFOM.
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¢ Como se medira el avance y evaluara la gestiéon de la Entidad?

Este indicador es de suma importancia, ya que tiene una relacion directa con la salud,
al mejorar de manera significativa las condiciones y calidad de vida de la poblacién sin
acceso a servicios mejorados de saneamiento, por medio de la conexién de sus

viviendas a una red de alcantarillados.

El INFOM, dara seguimiento al logro de objetivos, y verificara el avance en el porcentaje
de viviendas con acceso a servicios de saneamiento mejorado, de conformidad con la

siguiente formula:

= Nombre del indicador:

Proporcion de viviendas con acceso a saneamiento basico

* Formula:
Proporcién de viviendas con acceso a servicios de saneamiento = Total de viviendas
beneficiadas con proyectos INFOM de saneamiento del aiio + viviendas afio base con

acceso a servicios de saneamiento / Total de viviendas afio base, multiplicado por cien.

Explicacién del indicador:
Este indicador, permitira medir el porcentaje de las viviendas objetivo que han recibido

el servicio por medio de la construccién de alcantarillados.
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“SANEAMIENTO _ . —T }

RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

"Para el 2029, se ha incrementado la proporcién de viviendas con acceso a saneamiento basico en 0.85 punfos
porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED Saneamientfo 2020-2024: De 53.30% a 54.15% meta Institucional).”

Calculo de Indicador de cobertura de saneamiento Multianual 2017-2028

Proyeccioén de viviendas, Viviendas a Viviendas base +/-
tomando como base la p Contribucién de
.. Datos Segeplan, . L beneficiar con - .
Vivienda Red 2019 estimacion del Xl Censo rovectos de Poblacidon a
Nacional de Poblacion y VII P I{IFOM Beneficiar con Obras
Vivienda INE 2018 de INFOM
Sin cobgrtura de 46.70 1,841,421 -33,651 1,807,770
saneamiento
Con cobertura de ‘
saneamienta 53.30 2,101,664 33,651 2,135,315
Total 100.00 3,943,085 3,943,085
Indicador de Saneamiento: Datos
ENCOCVI-2014 y RED 2020-2024
Segeplan. En parcentajes proyectados 53.30% 54.15%
por vivienda, donde cada vivienda consta
de un promedio de 5 habitantes.

Contribucion INFOM 0.85%

Fuente: Datos Segeplan Red 2020-2024, informacién de poblacién de unidades ejecutoras y datos XIi Censo Nacicnal de Poblacion y Wi
Vivienda INE 2018

Tomando en cuenta, que el presente analisis se realiza con la informacién de referencia
obtenida de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida - Encovi 2014- y RED 2020-
2024, establecidos por la Segeplan, que brinda estimaciones de viviendas con acceso
a saneamiento mejorado y las proyecciones de viviendas del Instituto Nacional de
Estadistica, lo que permite contar con una linea de base técnica y objetiva, lo que
contribuira a efectuar una medicidn efectiva del indicador de gestion, y por ende

permitira evaluar y medir la gestién de la Entidad en el periodo indicado.

Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento basico en el periodo 2017 al 2028, con
los proyectos de INFOM en un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el numero de
viviendas con acceso a saneamiento por medio de la construccion de alcantarillados,
estimandose con ello, beneficiar a una poblacién 168,256 personas con los proyectos

de infraestructura de saneamiento, que han sido programados para este periodo.

1.1.1 Prioridades estratégicas de INFOM

En el proceso de elaboracion de los modelos causales, explicativos, prescriptivos y

logico de la estrategia de la Desnutricion Crénica, se realizaron una serie de talleres en
59
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los que participaron directores, especialistas y técnicos del Instituto de Fomento
Municipal, para el efecto se contd con el apoyo y asesoria técnica de la Secretaria de
Planificacion de la Presidencia, determinandose en ellos que el agua potable y
saneamiento, son intervenciones que contribuyen a reducir la desnutricion cronica, con

mayor incidencia en la nifiez. Es por ello, que se ha definido como prioridad estratégica:

Fromover el acceso seguro, de calidad y sostenible de agua potable y saneamiento en

las comunidades priorizadas, mediante:

—

Ejecucion de proyectos de agua potable y saneamiento sostenibles.

2. Contribuir en la creaciéon de las Oficinas Municipales de Agua potable y
saneamiento —-OMAS-.

3. Fortalecer la gestién de los operadores de agua y saneamiento (OMAS, comités
de agua, comunidades organizadas, municipalidades) sobre el uso, operacion,
mantenimiento y sostenibilidad de los servicios de agua y saneamiento.

4. Garantizar que el agua sea apta para el consumo humano, promoviendo la

realizacion de analisis sistematicos, de las muestras de agua en el laboratorio

del INFOM.

1.1.2 Alcance territorial de la estrategia:

El Instituto de Fomento Municipal, ha anticipado y territorializado sus intervenciones en
los departamentos priorizados en la Estrategia Nacional para la Prevenciéon de la
Desnutricion Crénica, 2016-2020. De tal cuenta que los proyectos de construccion de
acueductos y alcantarillados se encuentran contemplados en los departamentos
priorizados por su pobreza extrema y aislamiento como son Alta Verapaz,

Huehuetenango, Quiché, Chiquimula, San Marcos, Totonicapan y Solola. 1

Todas las unidades ejecutoras enmarcadas dentro del Programa 14: Prevencién de la
Desnutricién Cronica, son responsables en el marco de sus competencias de la
gjecucion y priorizaciéon de sus intervenciones enfocando éstas en los territorios

priorizados en la Estrategia Nacional para la Prevencién de la Desnutricion Cronica.

3Sec:retarla de Seguridad Alimentaria y Nutricional. Estrategia Nacional para la Prevencién de la Desnutricion Crénica, 2016-2020. Pagina 30
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Actualmente la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional —SESAN-, se
encuentra impulsando la Gran Cruzada Nacional por la Nutricién, en la cual el INFOM,
se suma por medio de la ejecucién de obras de construccion de acueductos vy

alcantarillados.

1.1.3 Objetivo:
Contribuir con la reduccién de la desnutricion Cronica, a través de la ampliacion de la
cobertura de agua potable y saneamiento, en los departamentos priorizados en la

Estrategia Nacional para la Prevencién de la Desnutricién Cronica.

Para cumplir con las prioridades nacionales de desarrollo, las acciones
institucionales en este aspecto son:
1. Ampliar la cobertura de acceso a agua potable, por medio de la construcciéon de
acueductos.
2. Ampliar la cobertura de saneamiento basico, por medio de la construccién de

alcantarillados.

2.2.2 Modelo Légico del Resultado Institucional: “DEBIL GESTION
MUNICIPAL”

a) ldentificacion, analisis y priorizacién de la problematica

Guatemala, se encuentra organizada en 08 regiones, 22 departamentos y 340
municipios. Los municipios son instituciones auténomas de derecho publico, con
personalidad juridica y capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones. El
gobierno del municipio le corresponde con exclusividad al Concejo Municipal, siendo
responsable de ejercer la autonomia del municipio. Se integra por el alcalde, los
sindicos y los concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de

conformidad con la ley de la materia.

Las municipalidades, tienen como finalidad satisfacer las necesidades de las
comunidades y en el ambito de sus competencias puede promover toda clase de
actividades econémicas, sociales, culturales, ambientales, y prestar cuantos servicios

contribuyan a mejorar la calidad de vida, a satisfacer las necesidades y aspiraciones de
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la poblacién del municipio, ya que cuenta con las facultades para atender sus

demandas y para responder a los problemas que le aguejan.

En virtud de lo anterior, el Instituto de Fomento Municipal, realizé una serie de talleres,
con el proposito de analizar y determinar el problema central (condicién de interés)
sobre el cual el Instituto tiene la competencia para incidir de manera significativa, siendo
necesario establecer las causas y consecuencias y, determinar las intervenciones
necesarias para disminuirlas o erradicarlas. De esa cuenta, se identificaron y abordaron
las condiciones de interés del problema, Débil Gestion Municipal el cual se desarrolla

en los siguientes apartados.

Para efectuar este analisis se tomo de referencia los resultados del Ranking de la
Gestion Municipal 2013, el cual se tomé como linea de base y por tanto se constituye
como una herramienta de medicidn del desempefio de la municipalidades en sus
diferentes ambitos de gestién y aporta informacién fundamental ya que contiene un total
de 277 variables y 31 indicadores, que nos permite disponer de informacion precisa
acerca de los avances y limitaciones que se presentan en los gobiernos locales en
temas considerados imprescindibles para el ejercicio de un “buen gobierno” tales como:
gestidbn administrativa, gestion financiera, gestion de servicios publicos municipales,

gestion estratégica, informacién a la ciudadania y participacion ciudadana.

Para efectos de analisis de la problematica, se analizaron las causas y consecuencias

de la debil gestién municipal, por la importancia que este tema tiene para el Instituto.

Conforme a los datos revelados en el ranking de la gestion municipal 2013, se analizan
los resultados obtenidos con el objeto de coadyuvar a las municipalidades a promover
el desarrollo local, por medio del fortalecimiento de sus competencias en el marco del
mandato establecido al Instituto, describiéndose los resultados de 5 ejes del Ranking

analizadas a continuacién:

1. Gestion administrativa, los cuales se orientan especificamente a las fortalezas
administrativas que poseen las municipalidades a nivel de recursos humanos,
atencion al vecino y una estructura organizativa eficiente debidamente normada,
tales como: Existencia de elementos de atencién municipal orientada al ciudadano
y capacitacion del personal en servicios publicos, y; Existencia de oficinas

municipales con instrumentos de gestion.
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Es importante resaltar que de 273 municipalidades (81.74%) del pais estan ubicadas
en las categorias “Media”, “Media Baja” y “Béja” en lo que se refiere a la existencia
de elementos de atencidon municipal orientada a la ciudadania y capacitacion al
personal en servicios publicos, marcando una brecha significativa, que es necesario
reducir mediante el fortalecimiento de la estructura organizativa de las
municipalidades para brindar una mejor atencién a la poblacion. Es inquietante
anotar que el promedio nacional en este indice es a su vez bajo, 0.3973 puntos, lo

que representa un tanto mas de |a tercera parte del valor ideal.

Gestion financiera, mide la eficiencia en el uso de los recursos financieros que las
municipalidades reciben del gobierno central, los que recaudan por si mismos y
otras fuentes de financiamiento en funcién de la forma y el destino en que se efectua
el gasto. Este indice muestra que 293 gobiernos locales que equivale al (87.72%)
estan ubicados en la categoria “Media Baja”. Cuando se analizan los indicadores
que integran este indice se puede apreciar en cuanto a autonomia financiera que
306 municipalidades (91.62%) estan ubicadas en las categorias "Media Baja” y
“Baja”, es decir que el esfuerzo fiscal es débil por lo que se deduce una alta

dependencia de las transferencias del gobiernc central.

Derivado de los resultados reflejados en dicho informe, se evidencia la poca
autonomia financiera con la que cuentan los municipios que se refleja en la alta
dependencia que tienen con respecto a los aportes del gobierno central, asi como
la necesidad de fortalecer las capacidades administrativas para orientar de mejor
forma la gestion de los servicios pUblicos y de fortalecer y mejorar estructura
administrativa y financiera. Lo anterior denota, la necesidad de las intervenciones
de las instituciones de gobierno gue coadyuven a mejorar las capacidades técnicas
y administrativas de los gobiernos locales, resaltando la necesidad de construir
instrumentos técnicos administrativos como condicionante que permita aumentar la
eficiencia de los procesos y hacer un adecuado manejo de los recursos financieros.
De igual forma, los resultados demuestran que muy pocas administraciones
municipales estan incorporando nuevos y avanzados conocimientos sobre

administracién publica, como la gestion por resultados.

Gestién de servicios publicos municipales, que mide cinco indices, entre los que

destacan: Disposicion y trafamiento de aguas residuales, 228 municipalidades
63
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(68%) se encuentran en una categoria “Baja”; y Cobertura y calidad de la gestion de
los desechos soélidos, 245 municipalidades (73%) se encuentran en la categoria
“Baja”, la Capacidad de gestion que tienen las municipalidades en la prestacién de
los servicios ptiblicos mediante la existencia de una estructura formal que oriente la
prestacion de dichos servicios: una unidad u oficina responsable, reglamentos
debidamente aprobados, planes de manejo, entre otros. De acuerdo a los
resultados, 100 municipalidades (30%) se ubican en la categoria “Baja” y 108 (32%)
se posicionan en “Media Baja” resaltando nuevamente la necesidad de que las
comunas fortalezcan sus capacidades administrativas para orientar adecuadamente
la gestion de los servicios publicos municipales y llevarlos a ocupar idealmente la

categoria “Alta” en las mediciones posteriores.

Gestion estratégica, dentro de las variables analizadas se encuentran: Ejecuciéon
del Plan Operativo Anual —POA-, Relacién del POA con el PDM, Presupuesto
vinculado a prioridades nacionales, Institucionalizacién de la gestion ordenada del
territorio y sus acciones, asi como el andlisis de la gestion de riesgo en la

formulacion de proyectos.

Gobernabilidad democratica, en este eje del ranking se analizaron dos indices el
de Participacién ciudadana, se integra por siete indicadores gque van desde la
medicién del numero de reuniones del Comude, asi como la participacion de
alcaldes y concejales, la participacion de jovenes, mujeres y otras representaciones
de pueblos originarios, asi como los temas abordados, siendo importante, resaltar
que el 88.92% de las municipalidades es decir (297) se encuentran en la categoria
Media, Media Baja y Baja, siendo mas preocupante el promedio nacional en este
indice que es del 0.3085 puntos, que representa menos de la tercera parte del valor
ideal. Respecto al indice de informacioén a la ciudadania, incluye el analisis de
indicadores sobre la informacion presupuestaria a la ciudadania disponible en
diversos medios, informacién publica disponible de acuerdo a la Ley de Acceso a la
Informacién Pudblica, rendicion de cuentas cuatrimestrales y anuales en el Consejo
Municipal de Desarrollo -COMUDE-, siendo el promedio nacional de este indice es
de 0.3881 puntos.

b) Modelo Conceptual para abordar la problematica de la Débil Gestién

Municipal.
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El INFOM contando con el apoyo y asistencia técnica de la Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia, ha elaborado el marco conceptual sobre las causas
de la débil gestion municipal, el cual forma parte de la estrategia del Instituto para

impulsar el desarrollo de los municipios.

Este marco conceptual, revela que las causas directas de la débil gestidn municipal,
identificandose 3 causas principales: 1) Personal no calificado para ejercer sus
funciones, 2) Poca transparencia, rendicion de cuentas y auditoria social, y 3) limitados
recursos financieros. Detras de estas causas directas o inmediatas, se han identificado

otras causas indirectas y sus efectos, tal como se muestra a continuacion:

Diagrama 11: Modelo Conceptual de la Débil Gestién Municipal.

Largo Plazo: Limitado Desarrollo Econémico Logal

Peisona NG CALFCADO paraejercer
o susTonciones”

:

Ausencia de un Incumpiriento a

: marco normativo Damnmiﬁiento [as leyes vigentes : Homata Ineficiente
Débil - ~ - ) mali . .

o Inestabifidad mlm?o o del marco legal en ¢l tema de - Baja L DbSOIEt.a f’e registro en el || Endeudamiento .I"E.rmﬁ'.“e
estructura aboral materia de e respaida [3 transpareicia y - recaudacion || tos servicios catasiro municizal priotizacién de
orgarica administracion de fue fespalfa’a - RIICEY "\ | runicipal || pilblcos > P lainversion

R auditoria social rendicion de o municipal
acursos - cuntas municipales

Humanos

Fuente: INFOM, con la participacién de diferentes direcciones y Segeplan.
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El propésito fundamental de construir este modelo conceptual, es proporcionar un
marco analitico general de |la problematica de la débil gestidn municipal, el cual se
constituye en un instrumento que coadyuva a la planificacién de acciones eficaces y
asertivas que permitan mejorar la gestion de los gobiernos locales. Este instrumento,
ademas sirve de guia para analizar de manera grafica las causas, los efectos y de esta
forma identificar las alternativas de solucién mas adecuadas que permitan abordar el

problema de mejor manera.

Reconocido el problema, los FACTORES CAUSALES directos que se identificaron
fueron:

* Personal no calificado para ejercer sus funciones

* Poca transparencia, rendicidén de cuentas y auditoria social

* |Limitados recursos financieros.

c) Magnitud del Problema Priorizado

Para dimensionar la magnitud del problema priorizado, es necesario disponer de
informacién proveniente de estudios e investigaciones estadisticas, indicadores. Para
el efecto se tomé como referencia la informacién proveniente del Ranking de gestién

municipal 2013.

De esa cuenta, se evidencio el problema tal como se expresa a continuacién:

DEBIL GESTION MUNICIPAL .

La débil gestion municipal en 258 municipalidades del pais
( De 334 hasta el afio 2013 Ranking Municipal)

d) Modelo explicativo

En este apartado, se presenta el modelo explicativo, que muestra los factores causales
que deben ser atendidos para obtener resultados eficaces contra la Débil gestion

municipal.

Se han identificado tres causas inmediatas directas que provocan la débil gestion
municipal, como lo son: Personal no calificado para ejercer sus funciones, Poca

transparencia, rendicién de cuentas y auditoria social, y Limitados recursos financieros.
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Se muestran también los causales indirectos que son los que inciden en los factores

causales directos, todos respaldados con la evidencia que indica que estas son las

causas que generan el problema, tal como se muestra a continuacion:

Diagrama 12: Modelo Explicativo

FALTA DE UNA CARRERA
ADMINISTRATIVA MUNICIFAL

—

INESTARILUDAD LABORAL DE EMPLEADOS
FEBS

FES8
DEBIL ESTRUCTURA ORGANICA DE LAS \E
MUNICIPAUDADES F.E8.5 n
| e PERSONAL NO
CALIFICADO PARA
| ﬂ EIERCER SUS
FUNCIONES F.ES

MARCO POLITICO Y NCAMATIVO DISPERSO
EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE
RECURSOS HUMANOS MUNICIPALES F.EB

INCUMPUMIENTGC Y ALAS LEYES VIGENTES
EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA ¥
RENDICIGN BE CUENTAS POCA TRANSPARENCIA,
- RENDICIGN DE
CUENTAS, Y AUDITOR[A
SOCIAL F.ESS DEBIL GESTION MUNICIPAL

DEB!L APLICACION DEL MARCO LEGAL QUE
RESPALDA LA AUDITORIA SOCIAL

BAJA RECAUDACIGN MUNICIPAL FES

NORMATIVA OBSOLETA DE LO5 SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES FERS

DESACTUALZACION DEL CATASTRO
LIMITADOS RECURSOS

FINANCIEROS FEZ.5

ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL FE8.5

DEFICIENTE PRIORIZACION DE LA
INVERSIGN FER S

Fuente: Resultado de talleres realizados en INFOM.

Con relacién a la jerarquizacion de los factores causales directos e indirectos, el orden

como se presento anteriormente, es la forma en que se han ordenado, de mayor a
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menor, de acuerdo a la incidencia que tienen en la presentacion del problema, lo que
se obtuvo a través de conocer su fuerza explicativa a través de medir parametros de
incidencia en la matriz respectiva.

Ahora bien, luego de jerarquizar dichas causas se hace necesario identificar la
condicion explicita del factor causal y el grupo poblacional especifico que se ve afectado

por dicho problema o condicidn y sobre el cual se basaran las intervenciones.
e) Evidencias

Con el objeto de priorizar los factores causales directos e indirectos, se procedié a
realizar la busqueda de evidencias, su lectura y correspondiente analisis con el fin de
identificar los fundamentos teéricos recogidos de las observaciones y estudios de
campo. Para el efecto, fueron examinados y estudiados un total de 24 textos, libros y
estudios e investigaciones realizadas por expertos y organizaciones municipalistas
acerca de esta tematica realizada a nivel nacional e internacional, evidencidndose que

correspondian a los tres factores priorizados, tal como se muestra en la siguiente tabla:
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Identificacion de factores causales criticos

i6 ica|F informacién .
Na. Titulo, autor y afie de publicacién (2) Region ‘geogr.‘:flca ue‘nte de mact Factores causales vinculados (5}
nacional o itipo de estudio (4)
Propuesta de una nueva Gestién Municipal.
1 |Juan Antonio Varona Archiniega Junta de Andalucl. Consejerfa de Internacional Estudio e+ Fersonal no calificado para ejercer sus funciones
Gobernacidn. Direteion General de Administracion Local. 2002.
Diagnéstico de la Gestion Municipal Aternativa para el Desarrolio . . Fersonal ne calificado para ejercer sus funciones
z Eco. Samuel Torres Tello 2005 lnternaclonalr Bstudio Limtados Recursos Financiercs
B Fmanciamiento de ks Gobiernos Locales: Desafies del siglo XXI,
3 [Segune Informe Mundial sobre Descenfralizacién y Democracia Nacional Docurrentof Estudic Limtados Recursos Financieres
Local
Docurmrento/ Estudio L .
i ici i anciercs
4 | Rol del Gebiemo Municipal en el Desarrollo Local Macional dela GTZ y otros Limitados Recursos Fin
Rol del gobierno municipal en el desarrollo econdmico local. . . . .
Na Estudio Limitados Recursos Financieros
® | INFowmY PVE COM conal
Una propuesta para el fortalecimiento de las capacidades Limitados Recursos Financierss
8 |financieras de kos municipios mexicanos: Diagnéslica nstitucional de Internacional Diagnostica Poca transparencia, Rendicién de Cuentas y Auditoria
la gestion financiera municipalAdy Patricia Carrera Hernandez, Social
B Fnanciamienlo de bs Gobiernos Locales: Desafios del siglo XX,
7 ISegunda Informe Mundial sobre Descenliralizacidn y Democracia Nacional Docurrents/ Estudio Limitados Recursos Financieros
Local
Gobierno abizrio v transparencia focalizada Niwslas Dassen y Juan . ..
. . N . . . . Rendicidn de Cuentas
8 |Cruz Vieyra Edilores Noviermbre 2012 / Cédigo de publicaciones: IDB-|  Internacional Estudio e+ Poca Tm"silar:':]z:om g;:; & Luenias y
MG-137 Tendencias y desafios para América Latina y el Caribe
Municipalizacién en América Latina, Perspectivas de analisis y . -
K y ', i y . " Poca Transparencia, Rendicién de Cuenlas
9 |experiencias. Conpilador Edgar Noé Blancas Marlinez. Lniversidad Intemacional Bstudio e++ P Auditoria Social 4
Auldnoma del Eslado de Hidalgo. Primera Edicidn 2011.
- Gebs.:m nun:lpal Dal_'tn:lpahva: il;;re Ia_nueva gerencia pubhc: y l: ) & " Poca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
gol ménza ermocratica. BEgon Montecinos. Revista Venezolana de Internacicnal sayo e Audiloria Sacial
Gerencia. Afio 2012
Prograrm Puentes UC - Centro de Polticas Piblicas L2
" . - i ia. Rendicién de Cuent
1 Enljuyacuon Municipal Hoy - Casos exitosos en Chie. nternacions| Esludios &+++ Poca Transparenmla, Rendicién de Cuentas y
Edicidn general Auditoria Social
Emiia Melig y José Martin Corvera.
Fortalezas, debilidades vy lecciones de la gestién ambienta! municipal
12 Silvia Chaves_ Fresidenta de Cedarena {Centro de Derecha Nacional Esludio o+ Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
Ambiental y de Retursos Naturales). clona tdia & Auditoria Social
hitp.fiwww .una,a¢ cr/amifA mbien-Tice/90/schaves. htm
13 Bl papel de los ggb;emgs iocales en Amé-rn:a Latina. Ncolas Pineda Internacional Estudio Limitados Racursos Financieros
Pablos profesor investigador de Bl Colegio de Sonora
La agenda ciugadana municipalista y la reforma del estado. Carlos Limitados Recursos Financieros
14 | Rodriguez Wallentus. Universidad Aulonoma Metropolitana. Unidad Inlemacional Estudio Foca Trans parencia, Rendicign de Cuentas y
Xochimico Audtoria Social
La Transp.arencta en la Geslidn HJb!lcg_ Fausll.no Oolbt.ﬂo. Politdloge ) . Foca Transparencia, Rendicidn de Cuentas y
13 |y Econerista Dominicano, Frofesor Universitario especialista en Internacional Estudio - .
- . L Auditeria Social
Adminisiracidn Publica.
Gobiernes Municipaies y Desarrollo Local en Iberoamerica. . g
. : - y - T ia, Rendicion de Cuentas
16 (Gobierncs Locales en Latihoamerica. Catelina Victory. Abegaday Internacional Estudio Foca :ansparenc. . . y
Auditeria Secial
experta en desarroio ocal. Espafla
H papel de los gobiernos locales en America Latina. Nicolas Fineda _ ’ Poca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
17 . _ N Internacional Estudio - .
Fables.Profesor investigador de B Colegio de Sonora Audiloria Social
Persanal no calificado para ejercer sus funciones.
18 |Administracion Municipal Moderna en Guatsrala, PROMUCEL. 2012 Nacional Estudic Limtacos Recurses Financieros
' ! Poca Transparencia, Rendicion de Cuantas y
Audtoria Social
Personal ne calificado para ejercer sus funciones
18 |Guia de{ gobierno municipal, USAIC-PGL, 2011 MNacional Esludic Poca Transparencia, Rendicion de Cuenlas y
Auditoria Socal
20 ;"{r}%%uesta de carrera pibica municipal, Municipios democralicos, Nacional Estudio Fersanal ne calificado para ejercer sus funciones
21 |Gestidn de los Servicios publicos basicos Municipales, promudel, Macional Estudio Limitados Recursos Financieras
La descentralizacion y desarrollo Municipal en Guatemala, 2009 . Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
22 ' Pr . .
PROMUDEL Nacional opuests Auditoria Social
23 Guia de parlicipacién ciudadana en Gestion Municipal FEDCMU Internacional Do nto Poca Transparencia, Rendician de Cuentas y
(Fedaracin Dominkana de Municipios).2012 cume Audtoria Sosial
Mecgnsrms_ qe pafTIC'IpaDLDI'I CIUdadar.'a Yy t@nsparenca en la . Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
24 [gestién municipal. Raul Torres. Fundacién Nacional para desarralio Intemacional Documento i .
2008 Auditoria Social
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Al analizar la magnitud de los factores causales y la fuerza de relacién causal, se
priorizaron e identificaron los caminos causales que causan el mayor impacto en la debil
gestion municipal.

En el siguiente diagrama, se jerarquizan todos los caminos de causalidad, que han sido
identificados en el modelo explicativo, y se determinan que caminos son los de mayor

impacto e incidencia para abordar la Débil gestion municipal.

Diagrama 13: Identificacion de factores causales criticos

PERSONAL NO CALIFICADC PARA
EJERCER SUS FUNCIONES

ADECUADC MARCO POLITICC Y
f NORMATIVO DE LA ADMINISTRACION
CEL RECURSO HUMANG 1
Mupnicipahidades

EXISTENCIA DE LA CARRERA
1; Ley y Reglamenio de Carrera 1“ ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 2
Administrativa Municipal aprobada 1 Municipalidades
Municipalidades
f ESTRUCTURA ORGANICA -
FORTALECIDA 3 DEBIL
Implemeniacién de poiiticas Municipalidades : GESTION
‘f‘ municipales y/o reglamerilos en MUNICIPAL
materia de RRHH 2 EXISTENCIA DE UNA DIRECCION DE
Municipalidades .f RECURSDS HUMANOS 4
Municipalidades
T Implemenlacion del diserio PROCESOS DE SELECCION
organizacional base DEL RECURSO HUMANO ADECUADOS 5

Municipaldades Municipalidades

,’. ESTABILIDAD LABORAL §
Municipalicades

LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS

NORMATIVA ACTUALIZADA DEL
COEBERQ DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 1

Peliticas, planes, instrurnentos Municipalidades
"‘ munitipales para (s generacion y - -
recaudaciin de ingresos propios 1 ACTUALIZACICN DEL

CATASTRO MUNICIPAL 2
Municipahdades

Municipalidades

AUTOSOSTENIBILIDAL DF 1L.OS ) DEBIL
SERVIC!IOS PUSLICOS 2 : GESTION
Disefig, implementacion y Municipalidades g MUNICIPAL

-f seguimiento de planas estralégicos
de desarrcllo municipal 2
Municipalidades

ADECUADA PRIORIZACION
EN LA TNVERSION 4
Municipalkdades

ADECUADA RECAUDACIOM
MUNICIPAL 5
Municipalidades

Disefo e implemantacion de polilicas
para el conira! v fiscalizacion de
préstamos municipales 4
Municipalidades

P | N | N | G |

ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL B
Municipalidades

POCA TRANSPARENCIA, RENDICION DE
CUENTAS Y AUDITORIA SOCIAL

CURPLIMIENTCO A LAS LEYES VIGENTES
‘f EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y
RENDICION DE CUENTAS 1
Municipalidades

Informacion, formacidn y sensibilizacién
€n legislacion de lransgarencia
y rendicion de cuentas 1
Autoridades, funcionarios, empleados
municipales y sociedad civil

APLICACISGN DEL MODELD DE
FORMULAGIGN GEL PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO 2

} DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

Implementacion de gobierno abierto

y disefic basico e paginas de Municipalidades y comunidades
accaso a la informacion publica
Municipalidades ORGANIZACION ¥ PARTICIPACION

CIUDADANA FORTALECIDA CON
INCIDENCIA EN LOS ASUNTOS
MUNICIFALES 3
Sociedad civil organizada

Fuente: Resultado de talleres realizados en INFOM. 2017
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f) Modelo Prescriptivo

En el diagrama del modelo prescriptivo, se identifican las intervenciones o productos
vinculados y las instituciones que conforme a sus competencias deben enfocar sus
esfuerzos en el establecimiento de las intervenciones identificadas para mejorar

sustancialmente la gestién de las municipalidades.

Derivado a que el Instituto, se vincula de manera directa con el fortalecimiento a las
municipalidades del pais, se establecen las intervenciones en las que participara como
responsable directo y otras que lo hard en coordinacién con otras instituciones,
identificandose aquellas intervenciones mas eficientes y eficaces para contrarrestar la
débil gestion municipal, por medio del fortalecimiento administrativo, técnico y financiero
a los gobiernos locales, como intervenciones claves y en los que el Instituto tiene

competencia directa para actuar.
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Diagrama 14: Modelo Prescriptivo

INTERVENCIONES
PERSONAL NQ CALIFICARD PARA
EJERCER SUS FUNCIONES

ADECUADO MARCO POLITICO Y.
NORMATIVO DE LA ADMINISTRACION

Mesa Técnica de Foralecimisnto Municipal DEL RECURSQ HUMANG 1
Murnicipalidades
Propuesla, negociacion y cabildeo —
para aprobacian de Ley y Reglamento Ley y Reglamento de Carrera 1; f;&?;g#%:ﬁf;@ggﬁfﬁ?z
de [a Camrera Administrativa Municipal *} Adminislrativa Municipal ! Ml i d. -
con la Comisién de Asuntes > aprobada 1 Municipalidades
Municipales y bancadas del Municipalidades
Congreso de |2 Repitblica ‘f ESTRUCTURA ORGANICA .
FORTALECIDA 2 5 DEBI’L
. . ipali = GESTION
Implementacicn de polilicas Municipalidades -
INFOM municipates y/o reglamenios en MUNICIPAL
maleria de RRHEH 2 EXISTENCIA DE UNA DIRECCION DE
Asislencia administrativa para el Municipalidades ‘f RECURSOS HUMANGS 4

disefic de polilicas y herramientas Municipalidades
municipales en materia de RRHH
Municipalidades

PROCESOS DE SELECCION
DEL RECURSO HUMANG ADECUADCS 5
Municipalidades

,f Imipiementacion del diserio
organizacional base
Municipalidades

ESTABILIDAD LABORAL 6
Municipaidades

LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS

INTOM, MINFIN NORMATIVA ACTUALIZADA DEL
1‘ COBRO DE LOS SERVICIOS

Asistencia y asesoria para al disefio y Polilicas, planes, insirumentas PUBLIGOS 1

formulacién de politicas, instrumentos municipales pare la generacion y Municipalidades

y herramientas financieras + recaudacion de ingresos propios 1
Municipalidades Municipalidades ACTUALIZACION DEL
"‘ CATASTRO MUNICIPAL 2
Municipalidades

SEGEPLAN, MINFIN

N - AUTOSCSTENIBILIDAD DE LOS DEBIL
Asislencia lacnica para la formulacién SERVICIOS PUBLICOS 3 GESTION
de planes estratégicas de desarmolio Municipalidades MUNICIPAL

municipal
Municlpalidades
INFOM, SEGEPLAN
Asislencia l&cnica para a lsrmulacion
y disefio de proyectos de inversian
municipal
Municipalidades
INFOIM, SEGEPLAN
Asislencia financiera para el disefio de
polilicas de endeudamiento municipal,
enfocada 2l mejoramiento y ampliacién
de Ios servicios plblicos
Munlcipalidades

1A Disena e implementacian de

—

ADECUADA PRICRIZACION
EN LA INVERSION 4
Municipalidades

Disefio, implementacion y
seguimiento de planes estratégicos
de desarrollo municipal 2
Municipalidades

ADECUADA RECAUDACIEN
MUNICIPAL 5
Municipalidades

Il -1 -

ENDEUDAMIENTS MUNICIPAL B
Municipaligades

POCA TRANSPARENCIA, RENDICION DE

politicas para el control y fiscalizacion A
CUENTAS Y AUDITORIA SOCIAL

de préslamos municipaies 4
Municipalidades

CUMPUMIENTQ & LAS LEYES VIGENTES EN
EL TEMA DE TRAMSPARENCIAY

INFOM, INAP, SCEP, CGC

1‘ REMDICION DE CUENTAS 1
Municipalidades a+
- . Infermacidn, formacién v sensibilizacion
Forlal . o .
orizlecimiento da |&s capacidades en en legislacion da ransparencia APLICACION DEL MODELO DE DEEI
legislacian de transparencia y i . ; . L
rendicién de cuenlas Y ren..lcu)n_de cuentas 1 FORMULACION DEL PRESUPUESTC — GESTION
Municipalidades, Sociedad Givil Autondadﬂeg, ﬁJnuonarlps, emPE_eadns ) ‘PA‘RTICIPATIVO 2_ MUNICIPAL
municipales y sociedad civil Municipalidades y comunidades
. & ++
ORGANIZACION ¥ PARTICIPACION
INFOM, PDH, C CIUDADANA FORTALECIDA CON
ce + INCIDENCGIA EN LOS ASUNTOS
Asistencis . @ dise MLUNICIPALES 2
istencia y asesoria para el disefio 8 . . Suciedad civil organizada
de instrumentos gue taciliten la rmp'g'?‘ef;’a;‘f”‘. de dg"b’.er?““ aero 9
rendicién da cugntas, auditoria secial ¥ diseno basico de Qggma_sp &
acceso a la informacion pubiica

la transparencia, intor
,I'\llunicip;p[a‘.dadas Municipalidades

Fuente: Talleres institucionales con el acompafamiente de la SEGEPLAN. 2016-2017
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Derivado de lo anterior, se logra establecer que para poder enfrentar los factores
causales referentes a PERSONAL NO CALIFICADO PARA EJERCER SUS
FUNCIONES, es necesario implementar intervenciones basadas en evidencias,

estableciéndose:

1) Gestion para la aprobacion de la Ley de la Carrera Administrativa Municipal cuya
iniciativa de ley en el Congreso de la Republica corresponde al niumero 4130. Esto,
se lleva a cabo por medio de la Negociacion y Cabildeo con la Comisién de
Asuntos Municipales y Bancadas del Congreso de la Republica; identificindose a
la mesa de fortalecimiento municipal como responsable de su presentacion y
adaptacién de la propuesta y cabildeo para su aprobacion.

2) Implementacién de politicas municipales en materia de Recursos Humanos, por
medio de Capacitacién, Asistencia Técnica y Asesoria a las Municipalidades en
Materia de Recursos Humanos y

3) Implementacion del disefio organizacional base ¢ estructura organizacional tipo.

Con ello, se pueden visualizar acciones que el INFOM puede realizar tales como:

+ Disefio e implementacién de la estructura organizacional basada en Modelos
tipo, en las municipalidades que se encuentran dentro del ranking en la categoria
baja.

e Programas permanentes de fortalecimiento de capacidades para empleados

municipales.

En relacién al segundo factor causal directo LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS,
se discutid y consensud con los participantes del taller que para atenuar esta causa y
con base en la evidencia encontrada, es fundamental crear, formular e implementar
algunas herramientas financieras. Por lo que es necesario realizar las siguientes
intervenciones:
1) Asistencia y asesoria para el disefio y formulacion de politicas, instrumentos y
herramientas financieras. (planes de tasas, arbitrios, etc.)
2) Asistencia técnica para la formulacion de planes estratégicos de desarrollo
municipal. (PDM, PEI)
3) Asistencia y asesoria técnica en la formulacién y disefio de proyectos inversion
municipal, que permita mejorar o ampliar los servicios existentes. (Formulacién

y disefio de proyectos de infraestructura social y productiva)
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Asistencia financiera, en el disefio y formulacién de politicas financieras, para el
control y fiscalizacidon de préstamos, considerandose el endeudamiento como
una alternativa de solucién que permita mejorar y ampliar los servicios publicos

municipales.

Conforme a la evidencia existente, que indica que, con las intervenciones anteriores,

se lograra mejorar las finanzas municipales, el Instituto con base en sus competencias

contribuira con el fortalecimiento y mejora en la gestién financiera mediante acciones

siguientes:

* La elaboracién de reglamentos o planes de tasas municipales adecuadas y

pertinentes.

e Lacreacién, formulacién o implementacién de politicas para el control y fiscalizacion

de préstamos municipales, enfocado a la priorizacién y/o ampliaciéon de servicios

publicos auto sostenibles o que generen un alto beneficio.

« Disefio y formulacién de proyectos de infraestructura social y productiva, que

generen desarrollo y amplien la gama de servicios publicos existentes y que se

encuentren establecidos en los planes de desarrollo municipal.

Para el tercer factor causal identificado como POCA TRANSPARENCIA, RENDICION
DE CUENTAS, Y AUDITORIA SOCIAL, se han establecido las siguientes

intervenciones:

1)

2)

Informacion, formacion y sensibilizacién en legislacion de transparencia y
rendicion de cuentas, a las municipalidades y sociedad civil. Identificandose al
INFOM, la Procuraduria de los Derechos Humanos —PDH-, el Instituto Nacional
de Administracién Publica —INAP-, y Contraloria General de Cuentas y la SCEP
como entidades que tienen dicha competencia.

Implementacion de gobiermo abierto, y disefic basico de paginas de acceso a la
informacién publica. Esta accion es responsabilidad de las municipalidades, sin
embargo, se ha identificado al INFOM, como institucién asesora y aliada en el
proceso de fortalecimiento y fomento de la participacién ciudadana, a la
Procuraduria de los Derechos Humanos —PDH-el Instituto Nacional de

Administracion Publica —-INAP-, y la Contraloria General de Cuentas.
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Factores causales identificados vinculados con los productos INFOM
" PRODUCTOS: INFOM VINGULADOS CON LOS FACTORES CAUSALES
INTERVENCIONES CLAVE .
FACTORES - UNIDAD DE, UNIDAD
NO. - : . .- e ) DESCRIPCION
CAUSALES
: PRODUCTO " SUBPRODUCTO MEDIDA BJECLTORA
Capacitacién en gestién municipal . N
a autoridades, funcionarios y Evento Ca pa.c_nacl.lén 201
empleados municipales. municipa
Capatitacién en gestién municipal a
auloridades, funcionarics ¥ empleados Ewento 201
Persanal no municipales
1 calificado para
ejercer sus Capacitacidn &n gestidén soclal
funciones empleados {as) municlpales y Capacitacién
socledad ¢ivil urbana erganlzada Evente municipal 201
con enfoque de género.
Capacitacion en gestion social
ampleados (as) municipales y sociedad
civil urbana organizada con enfoque de Ewvenlo 2m
génera.
Capacitacidn y Asesoria en
administracién y finanzas para Asagarla
autoridades, funcionarios y A_clmlnl.st.rativa y 20
empleados municipales Financiera
Capacilacion y Asesoria en
administracion y finanzas para
auteridades, funcionanos vy empleados Eventa a
municipales
Inslrumentos administrativos y
financieros para autoridades, funcionarios Documenta 201
y empleados municipales,
Aslstencia
Asistencla crediticia a Credijticia para 201
municipalidades. desarrolio urbano y
rural
Préstamos aprobados por la Gerencia
2 Limitados recursos para beneficio de las municipalidades. Préstamo n
financieros Préstamos aprobados peor la Juma
Directiva para beneficio de las Préstamao 201
municipaligades.
Informes de asistencia técnica en Janifi ie
fermulacldn de proyectos a Planificacidn de 201
Municipalidades proyectos
Informes de asistencia técnica en a1
formulacién de proyectos a Entidades Racuments 2
Informes de asistencia 1écnica en D - 201
ravisiones de proyectios a Entldades ocumemo
Informes de asistencia técnica en D nt 201
asesoria de proyecios a entidades ocumento
Informes de asistencia técnica en
levantamientos topograficos a Entidades Dacumenta 201

Fuente: Talleres institucionales con el acompafiamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017

g} Modelo Logico de la estrategia Débil Gestion Municipal
A continuacién, se muestra el modelo l6gico de la estrategia, como resultado del
analisis realizado de la condicion de interés y la construccién de caminos causales
criticos, ldentificAndose todas las intervenciones necesarias y las instituciones
vinculadas para su ejecucion tales como: SEGEPLAN, MINFIN, PDH, SCEP, CGC,
todas las instituciones que forman parte de la Mesa Técnica de Fortalecimiento

Municipal, y Municipalidades del pais.
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Diagrama 15: Modelo Logico de la Estrategia

RESULTADOS

INTERVENCIONES INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES

Masa téenlcade Fortaled mlerto Munidpal

Proptresta, negociacién y cabildea Para €1 2025, se ha elaboradey Para el 2027, se ha aprobado e
para aprobacion de Ley ¥ concensuade lzpropuestade implementado Ja Ley de la Carrers
Reglamento de la Carrera iniciativade Leyde laCarrera _9 Administrativa Municipal

Adminisirativa Municipalconla  fmeee™ ’ Adminlstrativa Municipatala

Comisidn de Asuntos Munici ¥ Comisidn de Asuntos Municipales

banadas del Cengresode la del Congresode |2 Repdblica, para
Repablica
o Para el 2025 se han disefiada

politicas municipalas en materia
Asistencia administrativa para el de Recursos Humanos Para el 2027, se ha mejorado 1a

disefio de politicas y herramientas capacidad de gestién administrativa
mupicipales en materia de ARHH

Municipalidades " en B3 municipics priorizados
Para el 2025 se ha facilitzdola {Ranking 2013 categoria media baja y
asistenciatémicen 63 baja)
Municipalidadesdel pals, para el
disefic e Implementacidn del
maodelc erganizadonal bisica
"MODELOS TIPO"
" Para el 2029, se ha
ingcrementada en un 30%
[y — (102 de las 340
municipalidades) la
Asislenciay asesorfapara el disefic Para el 2027, se ha mejorado la capacidad de gestidn
y fermulacionde politices, capacidad de gastitn financiera en los administrativa, técnicay
inslrumentos y herramientas ; a3 icipios que conforman la | financiera de las
agenda urbana municipalidades del pais.
[Linea base Ranking 2013:
22.76% [76de 334

SEGEPLAN, MINFIN

municipalidades de la
categoria Media Alta y
Mediaa 102
municipalidades).

Aslstenciatécnicaparala
formulacidnde planes estratéglcos
de desarralle municipal
Municipalidades

Para el 2025, se ha [ortalecide |2
capacidad de gestidn técnica y
financiera a las municipalidades
gue demanden los bienes y
serviclos que |es permitan ampliar
v merjorar [os servicios publicos,

INFOM. SEGEPLAN

Asislendia yasesorfalécnicaenla
formulacién y disefio de proyectos
deinversion munidpal
Munidipalidades

INFOM, MINFIN, CGC

Asistencla financiera parael disefio
de politicas de endeudamiento
munictpal, enfacado al
mejoramiento y 2mpliaddnde los
senviclos piblicos,
Municipalidades

INFOM, INAP, SCEP, £GC

Fortalecimienno de fas capaddades
en legisladén de transparenday
rendidénde cuentas
Municipalidades, Sociedad Civil

Para el 2027, se han fortalecido las
capacidades de los empleadaos
municipales y soeledad civil en temas de
organizacion, participacion ciudadana,
legislacion, transparencia y rendicion de
cuentas

INFOM, PDH, CGC

Asistendiayasesoriaparael disefio
de instrumentos que laciliten la
rendicidn de cuentas, auditoria

social y |3 transparencia,
BMunicipahdades

Fuente: INFOM-Segeplan. Resultado de talleres realizados 2016-2017
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h) Cadena de Resultados, productos y subproductos Institucionales

Tomando en consideracion que se han identificado los productos o intervenciones
referentes a Personal no calificado para ejercer sus funciones, Poca transpérencia,
rendicién de cuentas y auditorfa social y Limitados recursos financieros, se ha definido
[a cadena de resultados, partiendo de los subproductos que el Instituto implementa,
para el cumplimiento del Resultados Institucionales, esto en conjunto con las demas
instituciones identificadas tales como: Las instituciones que forman parte de la Mesa
Técnica de Fortalecimiento Municipal, SEGEPLAN, MINFIN, PDH, SCEP, CGC, y
Municipalidades del pais.

Dentro de los resultados inmediatos o intermedios del Instituto, se establecen aquellas
intervenciones enfocadas al fortalecimiento institucional con énfasis en el
fortalecimiento de la gestidon municipal en temas de administracién, gestién social,
rendicion de cuentas, participacion ciudadana, finanzas publicas municipales,
asistencia en la planificacion de proyectos de infraestructura, estudios, talleres de
capacitacion, asistencia y asesoria en disefios y formulacion de proyectos, asi como el
otorgamiento de préstamos a las municipalidades que permita beneficiar a las
comunidades en especial, a los grupos en situacion de vulnerabilidad (mujeres, pueblos
indigenas, también las demas etnias, personas con discapacidades, aduitos mayores,
nifiez y juventud).

A continuacidn, se muestran los productos vinculados con dichos resultados:

77

Bva Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM

PBX: 2317-1991



RE L4
-éo e‘-‘:o

ey 143 :
S @ | Instituto de
3 ¢ Fomento
* WA + | Municipal
Ly - ~
Vargmp™ | i1C
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2029
PRODUCTOS INFOM VINGULADOS CON LOS FACTORES CAUSALES
NO FACTORES S INTERVENCIONES CLAVE. - - - 0 w0l o0 L RESULTADOS 5, e ST
" | CAUSALES PRCDUCTO SUBPRODUCTO INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES
Para el 2025, se han disefiado
politicas municipales en materia
de Recursos Humanos Para el 2027, se ha
Personal ho Capacitacion en gestion Capacitacidn en gestién mejerado la capacidad de
1 calificado para  |municipal a autoridades, municipal a autoridades, |para o] 2025, se ha facilitado la |925tidn administrativa en
ejercer sus funcionarios y empleados funcionarios y empleados|asistencia técnica en 63 63 municipios priorizados
funciones municipales municipales Municipalidades del pats, para el { Ranking 2013 categoria
disefio e implementacidn del media baja y baz)
modelo organizacional basico
"MODELOS TIPO"
Capacitacion y Asesoria en Capacnt.a(.:lon y.{-\sesorla
. en administracion y
administracién y finanzas para fi
. ST nanzas para
autoridades, funcionarics y . . .
- autoridades, funcionarios
empleados municipales lead cinal
¥ Empleados municipales "Para el 202¢, se ha
7 incrementado en un
s;ﬁ;ag‘e‘;z:cf; °::ri°s 30% (102 de las 340
beneficio de municipalidades) la
municipalidades capacidad de gestion
Asistencia crediticia a — administrativa,
municipalidades Préstamos aprobados técnica y financiera
por Iz Junta Directiva de las
para beneficia de municipalidades del
municipalidades. pais”. Linea base
Para el 2027, ss ha ;;';‘;’;9 é?,fi;_ 534
n - 0
imi Informes de asistencia mejorado la capacidad de il
2 kgﬁrasts técnica en formulacion gestion financiera en los ;";;2"2?;":23?: :I‘teala
financieros de proyectos a Para 1 2025, se ha forfalecido la |3 MUNiCpOs que Mediz) ¥
Entidades. capacidad de gestién técricay  |CONOMMaN 1a agenda
financiera de las municipalidades ureana.
. . que demanden los bienes y
Ir:lfor!'nes de a§'§le“°'a servicios que es permita ampliar
lécnica en revisiones d2 |y mejorar los servicios plblicos
Informes de asistencia t&enica proyectos a Entidades
de formulacion de proyectos a
municipalidades
Informes de asistencia
técnica en asesoria de
proyectos a Entidades.
Informes de asistencia
técnhica en
levantamientos
topograficos a Entidades.

|
;
i
i

2
“

Fuante:Talleres Institucionales con el acampafiamiento de la SEGEPLAN 2016-2017 POM 2024-2028

i) Resultados Estratégicos Institucionales de la Débil Gestién Municipal

El Institutc ha formulado resultados estratégicos institucionales basados en la

metodologia GpR, los cuales han sido asociados a tres programas presupuestarios:

Programa 11: Asistencia Crediticia a Municipalidades, Programa 12: Asistencia y

Servicios Técnicos Municipales y Programa

13: Fortalecimiento Municipal,

pertenecientes a ta Unidad Ejecutora 201 UDAF INFOM. Para su formulacion se conté

con la asesoria técnica proporcionada por la secretaria de Planificacién y Programacion
de la Presidencia -SEGEPLAN-.
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Con la finalidad de avanzar en el logro de resultados que coadyuven a mejorar las
condiciones y calidad de vida de la poblacion, el Instituto de conformidad con sus

competencias, ha formulado el siguiente resultado institucional:

"Para el 2029, se ha incrementado en un 30% (102 de las 340 municipalidades) la
capacidad de gestion administrativa, técnica y financiera de las municipalidades
del pais”. Linea base Ranking 2018, 22.76% (76 de 334 municipalidades de la
categoria Media Alta y Media).

A continuacion, se presentan los resultados inmediatos, intermedios y finales de la débil

gestién municipal, establecidos conforme al modelo 16gico desarrollado.

RESULTADOS DE LA DEBIL GESTION MUNICIPAL

RESULTADOS INSTITUCIONALES

RESULTADO FINAL - RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO INMEDIATO

Para el 2025 se ha facilitado la asistencia
técnica en 63 Municipalidades del pais, para ai
Para el 2027, se ha mejorado la capacidadldisefic e implementacian de! modelo
"Para el 2029, se halde gestién administrativa en 63 municipios|erganizacional basico "MODELOS TIPO"

incrementado en un 30% (102|priorizados (Ranking 2018 categoria media

de las 340 municipalidades) la|baja y baja) Para el 2025, se han disefiado politicas
capacidad de gestién municipales en materia de Recursos Humanos,
adminisfrativa, técnica y
financiera de las

Para el 2027, se ha mejorado la capacidad

municipalidades  del  pais".| 4o gagtion financiera en los 43 municipios
Linea base Ranking 2018, que conforman la agenda urbana Para el 2025, se ha fortalecido la capacidad de

22.76% (76 de 334 gestion técnica y financiera a las
municipalidades de [a categorfa|Para el 2027, se han fortalecide las|municipalidades que demanden los bienes y
Media Alta y Media). capacidades de los empleados municipales|servicios que les permitan ampliar y mejorar los
y sociedad civil en temas de organizacién,|servicios plblicos

participacion ciudadana, legislacion,
transparencia y rendicion de cuentas.

Fuente: INFOM-Segeplan. Resultado de talleres realizados 2016-2017 y POM 2025-2029

¢Coémo se va a lograr? Metas de Produccién.

Con el objeto de fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras de
las municipalidades, el Instituto fortalecera las competencias de las autoridades vy
funcionarios y empleados municipales, para que administren de manera adecuada sus
recursos, bajo un marco de fransparencia, probidad y rendicién de cuentas que se

traduzcan en un mejor servicio a la poblacion.
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i) Indicadores vinculados a los resultados institucionales de la Débil Gestion

Municipal

Para el alcance de los resultados institucionales, se han disefiado indicadores de

productos, con los cuales se mediran los avances en la gestién ano con ano, lo que

permitira reorientar, replantear o tomar las acciones necesarias que permitan alcanzar

el resultado previsto, los cuales se presentan a continuacién:

a.

Asistencia crediticia a Municipalidades
Nombre del Indicador de producto — desempeho

Porcentaje de préstamos otorgados a municipalidades.

Formula:
Porcentaje de prestamos otorgados a las municipalidades = Préstamos otorgados

en el periodo / Préstamos planificados otorgar en el periodo multiplicado por cien.

Con el otorgamiento de préstamos a las municipalidades del pais, el INFOM, estara
contribuyendo a que las municipalidades amplien y/o mejoren los servicios que
ofrecen a la ciudadanta, de igual forma a que ejecuten obras de infraestructura en
sus respectivos territorios, lo que contribuird a mejorar la gestién institucionatl al

mejorar la cantidad y calidad de los servicios publicos.

Asistencia y Servicios Técnicos Municipales
Nombre del Indicador de producto - desempefio

Porcentaje de Informes de asistencia técnica de formulacion de proyectos a
municipalidades.

Formula:

Porcentaje de Informes de asistencia técnica de formulacion de proyectos a
municipalidades = Informes de asistencia técnica de formulaciéon de proyectos a
municipalidades elaborados / Informes de asistencia técnica de formulacion de

proyectos a municipalidades planificados, multiplicado por cien.

Con la formulacién de proyectos a municipalidades, el INFOM estara contribuyendo
con la ejecucidn de obras de infraestructura de cualquier tipo, tales como carreteras,

mercados, pozos, sistemas de acueductos, alcantarillados, por mencionar algunos,
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al apoyarles en la formulacion, revisién de proyectos y levantamientos topograficos

que las municipalidades soliciten.

Fortalecimiento Municipal
Nombre del indicador de producto — desempeno:
Porcentaje de eventos de capacitacion en gestion municipal, gestiéon social y

administracion y finanzas.

Férmula:

Porcentaje de talleres impartidos en capacitacion municipal, gestién social y
administracién y finanzas = Eventos de capacitacion municipal + gestion social +
talleres en administracion y finanzas impartidos / Eventos de capacitacion municipal
+ gestion social + talleres en administracion y finanzas planificados, multiplicado por

cien.

Con la ejecucién de los talleres de capacitacién en las diferentes tematicas, el
INFOM estara contribuyendo de manera significativa a fortalecer la gestion
institucional en los diferenies aspectos administrativos, técnicos y financieros,

contribuyendo asi en alcanzar mejores indices de la gestion municipal.

Asistencia administrativa y financiera
Nombre del indicador de producto — desempefio:

Porcentaje de instrumentos de administrativos y financieros elaborados.

Férmula:
Porcentaje de instrumentos de administrativos y financieros elaborados = Nimero
de instrumentos de administrativos y financieros elaborados / Numero de

instrumentos de administrativos y financieros planificados, multiplicado por cien.

Con la ejecucion de instrumentos administrativos y financieros que incluyen,
manuales de todo tipo, planes de tasas municipales, reglamentos, el INFOM estara
contribuyendo de manera significativa a fortalecer la gestién institucional en los
diferentes aspectos administrativos, técnicos y financieros, contribuyendo asi en

alcanzar mejores indices de la gestion municipal.
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¢Como se medira el avance y evaluara la gestion de la Entidad?

Por medio de indicadores de producto, es decir afic con afio se medira el alcance o
resultados obtenidos en funcion de lo programado, con el propédsito de reorientar,
replantear o tomar las acciones necesarias que permitan alcanzar el resultado previsto
de los productos vinculados al resultado institucional. De igual forma, al término del
plazo establecido en los resultados estratégicos institucionales se realizara el analisis
comparativo de dichos indicadores con los resultados alcanzados en el Ranking de la
Gestiébn Municipal, que permita evaluar si se estan alcanzando los resultados

planteados o bien reorientar los mismos.
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k)

Institucionales de la Débil Gestién Municipal

Estructura Presupuestaria asociada a los Resultados Estratégicos

T AT T i A AT o o4 v
S INsTTUCIONALES 5 Y O
. 1de | Unidad” | Tipo da
RESULTADQ RESULTARD . : idz 'Em:uto: e [ Indicador
FINAL INTEEMEDIO RESULTADG INMEDIATO A Sy
Para el 2025 se ha facilitada la M““‘i“"’ﬂ 2 a““"‘da""j Evento 201 Produclo
asislencia l&cnica en 63 {u"c'_ﬂ'_’a s y empleados
Para el 2027, se ha Municipalidades de] pals, para municipales
mejorada la eapacidad || gicefia ¢ implementacion del
": 9_“?'”:’"[_ - modele srganizacional basico
aaministratha en =) "
inis! MODELOS TIPQ! 13 | oo | coo | ooz | coo
municipios prisHzados Capacilacidn en Gestidh
(Ranking 2013 Municipal a autoridades, Ewerto 201 Producto
categoria media baja y funcionarios y empleadas
baja) Para el 2025 se han dseflade municipales
politicas municipales en
mmaleria de Recursos Humanos
Capacitacién y Asesoria en
admlpislmmﬂn ¥ Fnan_zas para 201 Producto
autoridades, funcioharios y
13 | oo | ocol oo | coo empleados municipales
Capacitacién y Asesorla en
admll:l‘S'-TECiﬂﬂ y finarzas para Euwnlo 201 Producto
autoridades, kncionarios y
"Para el 2029, se empleados murcipales
ha jncrementada en Asistencia credilicia a
1
un 30% (102 de las municipalldades 20 Procucto
‘340 icipalidades) | Préstamos aprobados por la
T paltes) 13 Para el 2025, se ha ftalecido| 11 | 000 | 600 | 002 [ coo Gerencia del Inslituta para Préstamo 20 Produclo
|capacicad de Para ¢l 2027, se ha n " . beneficio de_municipalidades.
geslicn d . la capacidad de gestion técnica)
drainis tratis mejora o fa capaFldad y financiera a las Préstamos aprobados por (a
acdministrativa, —|de geslidn fnanciera en municipafidades que demanden Junta Directiva para beneficio Prestamo 201 Producte
Lécnica y inanciera |los 43 municiplos cue ! e de municipalidades
de las conforman la agenda los b_lenes ¥ senicies que les de_municipalidaces.
municipalidades del |yrbana permitar, ﬂ_m_P“al'_V mejorar los linformes de asislencia técnica
pals”. Linea base senicias pablicos de formulacién de proyectos a 201 Producto
Ranking 2013, Municipalidades
22.76% (76 de 314 Informes de asistencia técnical
municipalidades de en krmulacion de proveetos a| Documento 201 Produclo
la categorla Media Enfidades
Alta y Media), Informes de asisiencia técnica
12 | ooo | ooo | ooz | oo en revisién de proyectes al Documento 201 Produclo
Entidades
Informes de asistencia técnica
en asesoria de proyectos 2| Documento 201 Produclo
Entidades
Informes de asistencia técnica
en levantamientes topografices| Documento 201 Produclo
de proyettos a Entidades
Capacitaclén en geation social 2
empleados (as) municipales y
Para el 2027, se han sociedad civl urbana organizada Evenlo 20 Producto
bortalecido las can enfoque de género
capecidades de los
empleados municipales
y sociedad civil en
temas de crganizacién, 13 | 00 | 000 | 063 | 000 Capaeltacion en gestian social
participacién a empleadas (as) municipalkes
ciudadana, legislacién, v sociedad civl urbana Evenlo 201 Produste
transparencia y forganizada con enfoque de
rendicién de cuentas género

Fuente: Resultado de talleres INFOM, 2017

Es relevante indicar, que el Instituto se encuentra actualmente realizando el proceso de
vinculacion y armonizacion de los modelos sectoriales elaborados en el marco de las
prioridades de desarrollo, los cuales a la fecha no han sido remitidos de manera oficial
por los entes responsables. Sin embargo, por medio de los enlaces técnicos de la
Segeplan se iniciaron los procesos de analisis y discusion de las problematicas
identificadas a nivel institucional con el objeto de alinearlas con los modelos elaborados
desde un enfogque sectorial, debiéndose tomar en consideracion que el Instituto
participo en los talleres sectoriales a los que fue convocado especificamente para la
elaboracion de los modelos relativos a las prioridades: Disponibilidad y acceso al agua

y gestion de los recursos naturales y Ordenamiento Territorial.
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Derivado que el tema de agua potable y saneamiento es un pilar transversal por medio
del cual se atienden diferentes problematicas, se encuentra también vinculado a otras
prioridades nacionales tales como Seguridad Alimentaria y Nutricional y Acceso a
Servicios de Salud, ambas con el tema de agua potable y saneamiento. Derivado que
a la fecha los modelos sectoriales desarrollados no han sido trasladados a la Institucion
de manera oficial, en virtud que los mismos se encuentran aln en proceso de revision
y aval por parte de la SEGEPLAN, este proceso de adaptacion estara siendo
incorporado paulatinamente, conforme los mismos vayan siendo remitidos. Cabe
destacar, que durante el proceso de formulacion 2024-2028, se realizaron nuevos
replanteamientos y alineaciones, trasladadas en los instrumentos de planificacion
incluidos en la caja de herramientas que incluyen las matrices SPPD 03 y SPPD -07,

derivado de ello, se actualizo la vinculacién de estos marcos de planificacién.

3. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

3.1 Definicion de la vision sustantiva

Ser la institucion modelo del Estado en el tema de Gobierno Abierto, orientada al
mejoramiento en la prestacion de servicios de gestion municipal, que apoyando los
procesos de descentralizacion y coadyuvando a que las municipalidades del pais se
fransformen en gobiernos locales modernos, eficientes, eficaces y auto sostenibles,
sean capaces de priorizar y optimizar el uso de los recursos en la prestacion de los
servicios publicos municipales, para generar desarrollo y bienestar para la poblacién de

hoy y de mafiana.

3.2 Definicion de la misién y principios

Facilitar procesos de asesoria, asistencia técnica y capacitacion en las areas financiera,
administrativa y de prestacion de servicios piblicos a las Municipalidades del pais; a
fravés de una gestion transparente, eficiente, eficaz y competitiva en el ambito
municipal, promoviendo acciones que permitan a los gobiernos locales fortalecer fa
gobernabilidad para la implementacion de politicas, programas y proyectos que

favorezcan el desarrollo sostenible de los municipios.
Para apuntalar dicha mision se establecieron por el Instituto los siguientes principios:

g4
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Servicio: Se trabaja en forma coordinada con el propésito firme de brindar un
servicio agil y oportuno a las municipalidades y comunidades del pais, a través

de la excelencia operativa adoptando las mejores practicas.

Transparencia: Implica el deber de rendir cuentas de la gestion encomendada
y fomentar el acceso a la informacién publica en el marco de “Gobierno Abierto™.
Los actos del Instituto de Fomento Municipal, son conocidos por los ciudadanos
que requieran acceder a la informacion, dentro del mandato dado, por la

normativa vigente.

Capital Humano: Ser una Institucién que tiene en su recursec humano su mayor
capital, que respeta y alienta la diversidad y el bienestar de sus miembros y que

motiva el trabajo en equipo para la entrega de resultados en favor del ciudadano.

Excelencia: El trabajo que se desarrolla se da en el marco de calidad y eficacia
el cual es reconocido y valorado por las municipalidades y comunidades, a
quienes se entregan los servicios; permanentemente se busca la excelencia en

lo que se hace.

Lealtad: Se trabaja dia a dia demostrando un alto sentido de pertenencia y
compromiso institucional, uniendo esfuerzos para el cumplimiento de metas vy
objetivos, defendiendo el nombre de la Institucion, y actuando siempre con

sinceridad, siendo leales hacia las normas y valores de la Institucion.

Honestidad: Se conduce apegado a la verdad en todos y cada uno de los actos
hacia nuestros clientes, las municipalidades y las comunidades en general,

imprimiendo un sentido de confianza, fiabilidad y transparencia en el trabajo.

Innovacién: Se trabaja en pro del desarrollo personal e institucional, creando
nuevas y mejores formas de hacer las cosas, manteniendo siempre una actitud
de flexibilidad hacia el cambio que, a su vez permita la bdsqueda de soluciones
ante contingencias inesperadas que conlleven seguir fortaleciendo la capacidad

de aprendizaje continuo.
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3.3 Formulacién de programas estratégicos y designacién de

responsables

Para el alcance de sus fines, el Instituto brinda una serie de bienes y servicios a las
municipalidades de! pais, por medio de los programas presupuestarios que por la
importancia dentro de la estructura estratégica del Instituto tienen plena vigencia y

funcionan con fondos propios, siendo estos los que a continuacidon se describen:

 Programa 01 Actividades Centrales

El programa y sus actividades se fundamentan, en la Ley Orgéanica del Instituto de

Fomento Municipal, Decreto Namero 1132 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Esta categoria equivalente a programa (Partidas no asignables a programas), tiene
como objetivo estratégico apoyar la gestion productiva de los programas sustantivos
del instituto, incluye todas las actividades de soporte de los programas principales de
la institucién como lo es la Direccion Superior, Direccidon Administrativa, Direccion
Financiera, Direccidon de Recursos Humanos, Direccion de Informatica, Direccidén de
Asesoria Juridica, Direccidn de Auditoria Intema y Oficinas Regionales de Alta Verapaz,
Jutiapa, Zacapa, Huehuetenango, San Marcos, Petén, Quiché, Mazatenango y

Quetzaltenango.

La responsabilidad de su funcionamiento y consecucién de objetivos institucionales
recaen sobre sus Gerentes y Directores y en el caso de las Oficinas Regionales, en el
Coordinador de éstas y sus respectivos Directores, quien a su vez reporta a la Gerencia

Técnica y de Proyectos.

. Programa 11 Asistencia Crediticia a las Municipalidades
Dicho programa se basa en lo que establece el articulo 4°.de la Ley Organica del
Instituto de Fomento Municipal, Decreto Namero 1132 del Congreso de la Replblica de
Guatemala, y se crea con la finalidad de asignar recursos para Asistencia Crediticia a
las Municipalidades con fondos propios del Instituto, los cuales se encuentran regulados
en el Reglamento para la Asistencia Financiera del Instituto de Fomento Municipal,
siendo el objetivo primordial que las municipalidades amplien, mejoren los servicios
publicos municipales o ejecuten obras de infraestructura para que los gobiernos locales
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generen el desarrollo econémico, obteniendo como resultados mejorar las condiciones

de vida de los habitantes de diferentes comunidades.

Los productos estrategicos de este Programa es la Asistencia Crediticia a

Municipalidades, por medio del cual se otorgan préstamos a las 340 comunas del pais.

La responsabilidad de dicho programa recae en el Area de Créditos la cual pertenece

a la Direccidn Financiera.

* Programa 12 Asistencia y Servicios Técnicos Municipales
Este programa, estd conformado por la Unidad de Estudios Técnicos —UET- y la
Direccién de Laboratorio de Agua. La Unidad de Estudios Técnicos presta los servicios
de asistencia técnica en proyectos, asistencia técnica en la planificacion y supervision
de obras de infraestructura, asi como servicios de mantenimiento preventivo y/o

correctivo de los servicios publicos municipales relacionados con agua.

E! Laboratorio de Agua, realiza muestreo y andlisis de muestras de agua potable y
aguas residuales, de conformidad con las solicitudes de las municipalidades. La
creacion del programa, se fundamenta en lo que establece el articulo 4°. de la Ley
Organica del Instituto de Fomento Municipal, Decreto Namero 1132 del Congreso de Ia

Republica de Guatemala.

Sus productos estratégicos, en el caso de fa UET, son Informes de asistencia técnica
de formulacién de proyectos a Municipalidades y Servicios de mantenimiento de

sistemas de agua potable.

En el caso del Laboratorio de Agua sus productos son Andlisis de laboratorio de agua

a entidades, personas juridicas e individuales.

La responsabilidad del cumplimiento de su programacion recae en sus respectivos

Directores y en la Gerencia Técnica y de Proyectos.

* Programa 13 Fortalecimiento Municipal
Este programa esta a cargo de la Direccion de Fortalecimiento Municipal, integrada por
tas Subdirecciones de Gestién Social, Capacitacién Municipal y Asesoria Administrativa
Financiera; realizan capacitacion en gestién municipal (legislacién municipal y carrera

administrativa), Capacitacion en gestién social a empleados municipales y sociedad
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civil organizada (capacitacién en educacion sanitaria y ambiental, capacitacién en
organizacion participacién ciudadana con enfoque de género); ademas capacitaciones
y asesorias en temas de administracion, finanzas y en elaboracién de instrumentos. La
creacion del programa, se fundamenta en lo que establece el articulo 4°. de la Ley
Organica del Instituto de Fomento Municipal, Decreto Nimero 1132 del Congreso de la

Republica de Guatemala.

Sus productos estratégicos son:

Capacitacibn en gestibn municipal a autoridades, funcionarios y empleados
municipales; capacitacion en gestion social a empleados(as) municipales y sociedad
civil urbana organizada con enfoque de género y capacitacion y asesoria en

administracién y finanzas para autoridades, funcionarios y empleados municipales.

La responsabilidad de dicho programa recae en la Direccion de Fortalecimiento

Municipal -DFM-, sus tres subdirecciones y la Gerencia Técnica y de Proyectos.

» Programa 14 Prevencion de la Desnutricién Crénica
Este programa tiene como finalidad incrementar la cobertura de agua potable y
saneamiento, a través de la ejecucién de proyectos de acueductos, letrinizacion, aljibes,

perforacion y/o equipamiento de pozos, plantas de tratamiento de agua.

Esta integrado principalmente por las Unidades Ejecutoras: 301 Fondo Nacional
UNEPAR (financiada con recursos de gobierno central); 306 Programa de Agua Potable
y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase |, (financiada con recursos de
cooperacion internacional; Convenio Donacion GRTAVS-11905-GU del Fondo Espaiiol
de Cooperacion para Agua y Saneamiento en América Latina y el Caribe; y Contrato
Préstamo BID-2242/BL-GU del Banco Interamericano de Desarrollo -BID-), las cuales

se describen a continuacion:

Unidad Ejecutora 301-Fondo Nacional UNEPAR

Esta conformado a su vez por los programas de Gestidn Social, Preinversion, Aguas
Subterraneas, y Desarrollo y Ejecucion, orientados a fortalecer la cobertura de
proyectos de agua potable y saneamiento en comunidades rurales del pais, los cuales
ejecutan con fondos de Gobierno Central. Cada uno de estos programas es

responsable de una fase correspondiente del ciclo de los proyectos.
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Programa de Gestion Social: es el encargado de la integracién de los aspectos socio
legales para el desarrollo y ejecucion tripartita (INFOM, municipalidades y

comunidades) de proyectos de agua potable y saneamiento basico en el ambito rural,
priorizando la promociéon social y educaciéon sanitaria y ambiental, para mejorar
conocimientos, actitudes y practicas de los usuarios de los servicios de agua potable y
saneamiento, garantizando las condiciones de sostenibilidad de los mismos, en

contextos de amplia participacion comunitaria.
Programa de Preinversion: Tiene a su cargo la fase de preinversién, en el ciclo de
vida del proyecto en sus distintas etapas (idea, perfil, prefactibilidad y factibilidad),

asegurandose que el proyecto a ejecutar sea la mejor alternativa de inversion y que el
expediente de proyecto generado sea el referente técnico idéneo para su seguimiento

y evaluacién,

Programa Aguas Subterraneas: Programa encargado de la perforaciéon de pozos
mecanicos, para ejecutar sistemas de agua potable en el area rural del pais,
sustentados en investigaciones e informacion técnica, geoldgica e hidrogeolégica para

determinar la factibilidad y viabilidad para el desarrollo de los mismos.

Programa Desarrolio y Ejecucion: Este es el programa responsable de la ejecucion
de los proyectos de agua potable y saneamiento, asi como de realizar el control de
calidad, garantizando que los sistemas se ejecuten, liquiden y regularicen fisica y

financieramente de manera adecuada.
Los productos estrategicos de fa Unidad Ejecutora 301-Fondo Nacional perteneciente

a la Unidad Ejecutora del Programa de Acueductos Rurales —UNEPAR- son los

siguientes;
Supervisidn y control de calidad de proyectos de agua y saneamiento en areas urbana

y periurbana g;
Consuiltoria para la gestidon social de proyectos de agua y saneamiento para

comunidades.
Construccion de Alcantarillados y

Construccién de Acueductos
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La responsabilidad del cumplimiento de la programacion y ejecucion de la Unidad
Ejecutora 301-Fondo Nacional-UNEPAR recae en la Direccion General de la UNEPAR

y la Gerencia del Instituto.

Unidad Ejecutora 306-Programa de Agua Potable y Saneamiento para el
Desarrollo Humano, Fase |

El programa tiene como objetivo mejorar y ampliar el acceso a los servicios de agua
potable y saneamiento en areas rurales, urbanas y periurbanas en un marco que
incentive el desarrollo institucional del sector, promueva la participacién organizada de
las comunidades rurales y municipalidades y asegure la sostenibilidad de los sistemas

a mediano y largo plazo.

Para la consecucién de dicho objetivo, el programa contempla tres componentes,

siendo estos:

I. Desarrollo Institucional del Sector. Tiene por objeto: (i) Estructuracién y puesta en
marcha del ente Rector de Agua Potable y Saneamiento dentro del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social -MSPAS- y bajo sus lineamientos; (ii) fortalecer las
capacidades del MSPAS para monitorear la calidad del agua; y (iii) fortalecer las
capacidades de INFOM-UNEPAR como Unidad Ejecutora especializada en agua
potable y saneamiento con el objeto de contribuir a la institucionalidad del sector, la
expansién de los servicios y la sostenibilidad.

il. Inversiones en Infraestructura. El objeto de este componente es incrementar la
cobertura de los servicios de agua potable y saneamiento en zonas rurales, urbanas y
periurbanas, focalizandose en las comunidades mas vulnerables. El componente esta
constituido por: (i) construccion y ampliacién de sistemas de abastecimiento de agua
potable y saneamiento en comunidades rurales; (ii) expansion de redes de agua y
alcantarillado y otras obras de infraestructura, tales como plantas de tratamiento de
aguas residuales, en zonas urbanas y periurbanas; (iii) actividades de planificacion de
inversiones, estudios complementarios y disefios de ingenieria; y (iv) actividades de

inspeccién y supervision de las obras y acciones conexas.

. Desarrolfo Comunitario y Fortalecimiento Municipal para la prestacion de servicios
de agua y saneamiento. Este componente tiene por objeto apoyar y fortalecer las
capacidades de las municipalidades y de las comunidades rurales para la

administracion, operacién y mantenimiento de los sistemas de agua potable y
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saneamiento de manera sostenible. Mediante la ejecucién de este componente se
promovera la participacion activa de las comunidades rurales y municipalidades durante
todo el ciclo del proyecto (pre-inversion, inversion y post-inversion), contribuyendo de
esta manera a la sostenibilidad de los sistemas construidos. Como parte del

componente se incluiran también capacitaciones en materia sanitaria y ambiental.

LLos productos estratégicos de este programa son:

Informes de supervision y control de calidad de proyectos de agua y saneamiento del
area urbana y periurbana

Informes de consultorias para la Gestion Social de proyectos de agua y saneamiento
para comunidades

Construccion de Alcantarillados

Construccién de Acueductos

Dentro de estos dos dltimos apartados, se hace la salvedad que el Programa se
dedicara a realizar labores administrativas propiamente ya que dejara de realizar obras

de infraestructura de agua potable y saneamiento debido a su finalizacién.

Promover el progreso de los municipios brindando servicios de asistencia técnica,
administrativa y financiera a las Municipalidades del pais, a efecto de transformarlos en
gobiernos modernos, eficientes, eficaces y autosostenibles, capaces de implementar
politicas, programas y proyectos que generen el desarrollo en la economia de los

municipios.

La responsabilidad del cumplimiento de la programacion y ejecuciéon del Programa

recae en la Direccidon del mismo Programa y la Gerencia del Instituto.

3.4 Andlisis de capacidades, andlisis estratégico FODA e
identificacion de proyectos
Tomando en cuenta que el INFOM es una entidad autébnoma, que posee capital propio
para poder funcionar, que cuenta con un personal interdisciplinario especializado en el
ambito municipalista y un personal administrativo versado en el manejo de
procedimientos de planificacién en el quehacer municipal, ademas de relacionarse a
traves de sus unidades ejecutoras y programas, con técnicos nacionales y extranjeros
con estudios superiores en ingenieria, hidrologia y perforacién de pozos. Ademas de

poseer una planta de trabajadores en condiciones de estabilidad laboral que condiciona
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a proporcionar una mayor entrega en el servicio que se traduce en calidad y prontitud,
siempre basadas éstas en manuales de procedimientos validados y procesos
automatizados de registro y control de datos los cuales confluyen en procedimientos
administrativos permanentemente auditados interna y exiernamente. Todo ello,
fortalecido con servicios similares llevados a las diferentes demarcaciones de la
republica a través de la labor de 9 Oficinas Regionales y una asistencia crediticia con
tasas de interés competitivas en el mercado financiero, se puede concluir que las

fortalezas de la institucion son bastante claras y potentes.

No obstante, todas esas fortalezas, las debilidades que posee la institucion es la
limitada asignaciéon de recursos financieros para prestar la labor de capacitacion

municipal y promocion del instituto.

En lo que respecta a la ejecucién de proyectos incide de manera negativa la no
asignacion de recursos financieros para inversion, lo que implica que afio con afo
deban realizarse modificaciones presupuestarias, lo cual lleva también a la no atencién
a tiempo de una potencial demanda de proyectos ingresados y la alta demanda de
proyectos de inversion en las comunidades con relacion a su capacidad instalada. Ello,
conlleva a que el INFOM/UNEPAR tenga una incidencia muy baja en el tema de Agua
y Saneamiento, a pesar de poseer responsabilidades y corresponsabilidades puntuales

en ef Plan Nacional de Desarrolio.

A pesar de lo anteriormente expuesto, el INFOM mantiene una buena imagen a nivel
nacional lo que le permitird seguir estableciendo algunas alianzas estratégicas en lo
publico y privado con el objetivo de fortalecer el papel de las municipalidades y/o la
gestibn de recursos y asistencia técnica con organismos internacionales de
cooperacion para impulsar proyectos municipales o de mancomunidades municipales,
siendo el area rural la mas débil en la prestacion de dichos servicios, lo cual abre la
posibilidad a la institucidon a continuar proporcionando su experiencia de mas de 60
anos y conocimiento academico en la prestacion de dichos servicios, con lo que se
coadyuva al cumplimiento de los planes de desarrollo que se han gestado a nivel
nacicnal a corto, mediano y largo plazo para atender, prioritariamente, a la poblacién

mas vulnerable.

Dando cuenta de lo mencionado, existen también factores externos que amenazan la

labor del INFOM, como son la disminucién en la disponibilidad presupuestaria de las
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municipalidades lo que trae consigo limitaciones en la ejecucién de los procesos de
inversion, asistencia técnica y administrativa, crediticia o de capacitacién hacia ellas, lo
que a su vez disminuiria la presencia del Instituto en ese ambito. Asimismo, la débil
coordinacion con algunos organismos o instituciones, lo que aleja a estos entes de la
confianza para otorgarles recursos técnicos, administrativos y sobretodo, financieros.
No obstante, todo ello se agrava con la irrupcion en los Gltimos tiempos de efectos del

cambio climatico donde Guatemala se muestra sumamente vulnerable.

e Analisis Estratégico
El analisis estratégico del FODA se ha establecido, mediante un proceso de diagnostico
institucional que permite conjugar en un sentido estratégico las conclusiones derivadas
de las Fortalezas (F) versus las Oportunidades (O), en las cuales se potencializa el
quehacer de la institucion que desde hace 60 afios ha acumulado una importante
experiencia en el tema de fortalecimiento municipal a través de sus tres funciones
principales, como lo son: la asistencia técnica, financiera y administrativa, que
constituyen un factor de confianza entre una buena parte de municipalidades que a lo
largo de la historia han utilizado los servicios que brinda la institucién, estos servicios
en algunos casos se ha hecho a través de cooperacion y/o préstamoes otorgados por la

cooperacion internacional, o bien, mediante acciones interinstitucionales.

Otro hecho importante, es el que organismos internacionales de cooperacion a través
de donaciones o préstamos proporcionados a la institucién, se han administrado a
traves de convenios, con lo cual la capacidad financiera del instituto paulatinamente se
ha incrementado para atender la creciente demanda de servicios municipales basicos,
como es el tema de agua y saneamiento y la construccién y mejoramiento de caminos
rurales en toda la Republica, en este sentido las oficinas regionales deben jugar un rol
importante. Estas acciones sitdan a la institucién como un actor preponderante entre
los entes que llevan a cabo el quehacer municipal. EI INFOM tiene como reto a lo interior
modernizar sus sistemas administrativos y operativos para enfrentar las nuevas
condiciones que se presentan en la actualidad y que la sociedad y las instituciones

locales demandan de la misma.

En lo que respecta a las debilidades (D) versus Oportunidades {O), como factores
internos, la institucidon considera importante desarrollar procesos de capacitacion y
actualizacién del personal tanto administrativo como operativo lo que permitira contar
con mejores recursos humanos para atender las demandas de las municipalidades. El
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otro punto es la priorizacién de los recursos hacia las municipalidades con mayores
necesidades en la atencidn de los temas de agua y saneamiento, en tal sentido el
INFOM debe buscar los recursos entre las instituciones de cooperacién para desarrollar
proyectos concretos, lo cual podria ser de interés para los paises cooperantes para ser
financistas, bajo los estandares de honradez y transparencia. Una de las oportunidades
que la institucién debe de aprovechar es la inclusién de nuevos temas como lo es la
adaptacion al cambio climatico, la preservacién del ambiente, la vulnerabilidad de los
municipios que se localizan en el llamado corredor seco, la disminucion de la
desnutricion crénica, el mejoramiento de la calidad del agua a nivel rural y el tratamiento

de los desechos solidos, la gestion de riesgo, entre otros temas.
Es importante mejorar la capacidad operativa de las oficinas regionales mediante la
descentralizacién de los servicios, con la finalidad de que estas se proyecten a los

municipios que estan bajo su jurisdiccidn, y el otro tema es la blsqueda de alianzas
estratégicas con otras instituciones publicas y privadas que en alguna medida apoyan

a las municipalidades.
Finalmente, es necesario buscar los mecanismos mas adecuados para revertir las
debilidades (D) asociadas a las amenazas (A) como factores negativos tanto intrinsecos
como externos que afectan el desarrollo de la institucion. Entre los principales factores
se encuentra la débil gobernabilidad manifiesta en el Estado como producto de la
o}

corrupcién, nepotismo y clientelismo que minan la posibilidad de desarrollar un trabaj
técnico y profesional. En tal sentido, la Institucién debe de mejorar sus procesos

internos en lo técnico, administrativo y financiero, lo que hace necesario hacer un
diagnodstico que permita encontrar las debilidades institucionales y tomar accicnes para
transformar las mismas en fortalezas. Se deben de establecer los criterios técnicos en
el manejo de sus finanzas, principalmente en lo que se refiere a [a cartera de préstamos,
actualizar los procesos de capacitacion y darle seguimiento al impacto de los mismos
priorizando las municipalidades con mayores necesidades, tomando como base los 166
municipios priorizados, asi como aquellos que se encuentran en el corredor seco, o

bien los que presentan deficiencias segun el ranking de gestion municipal integral.

Las amenazas por su caracter externo a la institucién, constituyen factores dificiles de
controlar, ademas, presentan una naturaleza muy diversa que va desde catastrofes
una

ingobernabilidad como efecto de tener
94

naturales hasta situaciones de
administracion debilitada por las redes de corrupcién publica y del sector privado. Otro
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tema es la diversidad de condiciones que se pueden ver en las municipalidades con

res

em

pecto a las carencias de recursos para desarrollar proyectos de beneficio social. Sin

bargo, la institucion debe tener las capacidades de analizar los problemas

nacionales, hacer diagnosticos y tomar decisiones mas atinadas en medio de las

adversidades que se puedan presentar.

3.5 Analisis de actores

En

este apartado, se identifican los actores institucionales que intervienen de manera

directa o indirecta en el quehacer del INFOM, siendo importante resaltar que dichos

actores fueron identificados y analizados por cada una de las areas de intervencién del

Instituto, los cuales se presentan en el apartado correspondiente a anexos:

Los Concejos Municipales. Representan a las Municipalidades que son un
Facilitador de primer orden con una importancia favorable en las relaciones con la
institucidn, con una jerarquia alta en su poder de decision ya que para el INFOM
son de fundamental interés. En ellas se cuentan las 340 que se diseminan por todo
el pais a través del mandato que tiene el Instituto de prestar asistencia técnica,
administrativa, financiera y capacitacion a las mismas, porque es el Concejo
Municipal el que determina qué tipo de estos servicios solicita a la institucion.

Aportan para ello, recursos humanos, técnicos, financieros y politicos.

Mancomunidad de Municipalidades. Este tipo de organizacién se desprende de
la necesidad que tienen en un momento determinado las municipalidades de apoyar,
formular y ejecutar proyectos conjuntos por ser estos de gran envergadura y porque
en innumerables veces rebasan las fronteras municipales haciéndose importantes
para diferentes comunidades de varios municipios. Es una variaciéon de la anterior y
por lo tanto su rol también es el de facilitar los servicios del INFOM con relaciones
favorables hacia la institucion, un alto poder por las decisiones que toman siendo
para el Instituto un actor de alto interés, aportando para ello recursos técnicos,
humanos y politicos. Dependiendo de su interrelacién, pueden abarcar varias zonas
geograficas como las que representan la Asociacion de Desarrollo Integral de
Municipalidades del altiplano Marquense —-ADIMAM-, la Mancomunidad de
Asociacién de Municipios del Suroccidente de Huehuetenango -MAMSOHUE; la
Mancomunidad de Asociacion de Municipalidades del Polochic e lzabal —

MAMPOLIZA-, Mancomunidad Copan Chorti que incluye a los municipios de
95
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Chiquimula, Jalapa y Jutiapa; Mancomunidad Los Huistas que incorpora a los
municipios del altiplano huehueteco del area Huistas vy, la Mankatitlan (municipios

de la cuenca del lago de Atitlan), la cabecera de Solola y San Juan La Laguna.

 Gobernadores Departamentales. Son aliados naturales de alto poder de decisién
ya que a traves de estos se apoya, incide y facilita la priorizacién de obras en los
diferentes departamentos y municipios, por lo que en la jerarquia del poder se ubica
en lo alto siendo por lo mismo para la institucién de un interés fundamental. Su
ubicacion geogréfica esta en los 22 departamentos de la repdblica, aportando para
ello una visién politica basada en un sustento técnico que le dan los profesionales

que los asesoran.

e« Consejos Comunitarios de Desarrollo —-COCODES-. También se consideran
aliados de alto poder de decision a favor de los intereses institucionales por ser
estos mismos afines a sus propios intereses en el desarrollo de sus comunidades
ya que en ellos se apoyan los planes comunitarios que luego se pueden convertir
en municipales o que bien pueden ser desarrollados por medio de la bdsqueda de

financiamiento externo. Sus aportes son en recursos humanos y técnicos.

En su jerarquia del poder, se ubican en nivel alto igual que el interés que poseen
para el Instituto. Concurren geograficamente en los 340 municipios, pero
especificamente, entre los poblados que se adscriben a los mismos por su
necesidad de proyectos de desarrollo.

+ Consejos Municipales de Desarrollo —-COMUDES-. Al igual que los anteriores
representan para la institucion un aliado de alto poder de decisién favorable solo
que a nivel municipal, aportando similares caracteristicas. Con una jerarquia del
poder alta representando para el Instituto un alto interés. Se ubican
geograficamente en los 340 municipios. Sus aportes son en recursos humanos y

técnicos.

» Consejos Departamentales de Desarrollo -CODEDES-. Su actuaciéon y valor
para el INFOM es simiiar que los anteriores solo que, a nivel departamental, por lo
que su ubicacién geografica estd en los 22 departamentos. Sus aportes son

tambien en recursos humanos y técnicos.
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Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de
Derechos Humanos. Es un aliado para el INFOM de nivel alto, que aporta recursos
politicos y técnicos para coordinar los mandatos que las instituciones especificas
como el instituto deben cumplir, derivados del Acuerdo Gubernativo 378-2014:
Politica Plablica de Resarcimiento a las poblaciones afectadas por la construccion
de la presa Chixoy. Su importancia en las relaciones con el INFOM es favorable de

alta jerarquia al igual que el interés gue posee el actor.

Ministerio de Finanzas Publicas. Para el INFOM, el MINFIN es un aliado de alto
poder de influencia en su favor ya que es el que analiza y aprueba el presupuesto
anual de la institucion, por lo que su poder es alto igual que el interés que posee,
aportando para ello [a fortaleza de sus recursos humanos, técnicos y por supuesto,

financieros. Se ubica especificamente en la ciudad capital de la republica.

Secretaria General de Planificacion y Programacion de la Presidencia
-SEGEPLAN-. Para el INFOM, la SEGEPLAN es de una importancia alta su alianza
ya que proporciona a favor del Instituto recurso humano con alto componente
técnico que orienta y facilita los lineamientos basicos para la planificacién y las
herramientas basicas para su seguimiento y evaluacion. Por ende, su jerarquia
tiene un alto poder igual que su interés. Se ubica geograficamente en la ciudad

capital, aunque su labor asesora puede llevarse a los diferentes municipios del pais.

Cooperacién Internacional. Este actor es de una importancia alta ya que es un
aliado natural y favorable para la institucion puesto que pone en juego sus recursos
humanos, técnicos y financieros en el otorgamiento de préstamos y donaciones, asi
como en asesoria técnica no solo en procesos sino por medio de técnicos
especializados. Por tanto, su jerarquia es alta igual que su interés.
Geograficamente se ubica en oficinas centrales de la Instituciéon o en la Unidad
Ejecutora de Proyectos de Acueductos Rurales -UNEPAR-, ambas ubicadas en la

ciudad capital de Guatemala.

Contraloria General de Cuentas de la Nacién —CGC-. Puede ser un aliado para
el INFOM de valor muy alto ya que, al fiscalizar el gasto publico, el uso de los
recursos del Estado y el manejo de la transparencia, presiona a la institucion a
establecer reglas claras en la conformacion y formulacién del presupuesto y los

controles para su gasto pulblico. Su jerarquia del poder es alta. Aporta recursos
97

Bva Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM

PBX:2317-1991



DE Lg
=0 A

i
1
1

& "%C Instituto de

g [ FomentoI

* A& *  Municipa =
e TEMP"\F ’ 122

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2029

humanos y técnicos en esa labor de vigilancia. Se ubica tanto en la ciudad capital

como a nivel departamental con sus delegaciones o sus comisiones de trabajo.

Presidencia de la Republica. A pesar de considerarse un actor neutro, su valor es
alto pues emite mandatos del Ejecutivo que tienen que ser atendidos por las
diferentes instituciones de gobierno, incluyendo el INFOM. Para el Instituto posee
un alto interés por lo mismo. Se ubica en la ciudad capital de Guatemala. Aporta el

elemento politico y técnico a través de sus mandatos y asesorias.

Organismo Legislativo. También es considerado un actor de nivel alto con
caracter neutro pues promulga leyes de observancia general para todos los
sectores incluyendo el publico a donde pertenece el INFOM. Sin embargo, en la
importancia de sus relaciones pueden estar éstas a favor o en contra, lo que incidira
en que el interés que posee este actor también puede ser neutro. Aporta aspectos
técnicos a través de sus legislaciones. _

Organismo Judicial. Es considerado un actor de alto nivel, pero neutro en su
caracterizacién ya que ejecuta sanciones por incumplimiento de leyes que las
instituciones deben cumplir. En relacién con el INFOM puede ser a favor o en
contra. Aporta aspectos técnicos a través de sus dictamenes. Se ubica

geograficamente en toda la republica.

Sistema Bancario Nacional. Es un aliado que por lo mismo puede estar a favor
de la institucién al facilitar operaciones bancarias a través de intermediaciones
financieras. Dadas esas circunstancias, para el Instituto tiene una jerarquia alta y
un alto interés. Se ubica en los 340 municipios del pais. Incluso, en algunos centros
poblados que auln no tienen la categoria de municipio. Aporta aspectos humanos y

técnicos.

Asociacion Nacional de Municipalidades ~ANAM-. Se considera como un aliado
de nivel alto que aporta e incide de manera directa a través de su representacién
en ia Junta Directiva, se considerarse de poder alto e interés bajo para el instituto.
Representa a las municipalidades ubicandose geograficamente en las oficinas
centrales del INFOM en la ciudad capital. Se hace evidente su participacion con

aspectos humanos y técnicos.
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Ministerio de Trabajo y Previsién Social —-MINTRAB-. Es un actor neutro pues
establece mandatos favorables o desfavorables que afectan la relacion entre
autoridades y trabajadores. Asimismo, avala Pactos Colectivos y algunas otras
normas de caracter laboral que procuran la armonia y un mejor clima organizacional
dentro de la Institucion. Se ubica en la ciudad de Guatemala, aunque tiene

auxiliaturas en los diferentes departamentos. Su aporte es en aspectos humanos y
técnicos.

Instituto Nacional de Estadistica —INE-. Un actor considerado también neutro y
de una valoracién media pues proporciona a las instituciones publicas y privadas
informacién pertinente producto de censos y encuestas de caracter estratégico para
apuntalar la labor de las mismas en la toma de decisiones y en la formulacién de

proyectos. Por lo que su aporte es en aspectos técnicos.

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-. Para el INFOM, se
considera como un aliado de alto valor ya que, siendo el rector del agua en
Guatemala, es el que facilita recursos técnicos al proporcionar autorizaciones con
respecto a fuentes de agua e informacién pertinente para avalar de oficio los
proyectos de agua y saneamiento, asi como su coordinacion en algunos aspectos
que mandatan a ambas instituciones la legislacién actual imbuidas en las politicas

publicas. En relacion al INFOM es favorable ya que su labor se disemina por toda
la republica.

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-. Considerado un aliado
de alto poder, y de alto interés para el Instituto, pues es quien formula y ejecuta las
politicas relativas al ambiente y los recursos naturales, debiendo prevenir la
contaminacion del ambiente, disminuir el deterioro ambiental y la pérdida del

patrimonio natural. Otorgando a las instituciones apoyo técnico y legales.

Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres. -CONRED-.

Se considera como un facilitador, de alto interés para la institucién, con un alto
poder ya que ha sido creada para prevenir los desastres o reducir su impacte en la
sociedad, y para coordinar esfuerzos de rescate, atender y pariicipar en la
rehabilitacién y reconstruccion de los dafios causados por los desastres.

Proporciona a la Institucién apoyo técnico y normativo.
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Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN-

Se considera como un facilitador, de alto interés para la institucion, con un alto
poder ya que proporciona a la Institucion informacion en el marco del Sistema
Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional -CONASAN-.

Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda de la Republica de
Guatemala (MICIVI). Este actor es considerado de alto interés para la institucion,
por su alto poder, considerandose facilitador de procesos y de alto poder,
especialmente en temas relacionados con el mantenimiento y desarrollo de los
sistemas de comunicaciones y transporte del pais, proporcionando a la Institucion

recursos técnicos y financieros.

Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia —~SCEP-. Se considera
un actor de alto poder e importancia para el Instituto, ya que es la entidad publica
responsable de colaborar con el Presidente de la Republica en la coordinacién,
direccién y fortalecimiento del Sistema de Consejos de Desarrollo; y de la
Descentralizacion del Organismo Ejecutivo, por medio de estrategias y métodos de
trabajo para el cumplimento de sus objetivos, proporcionando a la Institucidn

recursos técnicos y financieros.

Instituto Nacional de Administraciéon Puablica —INAP-. Un actor de alta
importancia y poder para el instituto y clave en los procesos de formacién y
desarrollo administrativo ya que es responsable de contribuir con incrementar la
capacidad de las instituciones y dependencias publicas, para que éstas sean
eficientes y eficaces en los aspectos que le son propios; asi como en la produccién
de bienes y prestaciones de servicios. Proporciona recursos técnicos y humanos al

Instituto.

Asociacion Guatemalteca de Alcaldes y Autoridades Indigenas —AGAAI-
Considerado un aliado de alto poder, y de alto interés para el Instituto, en su papel
de promotor de politicas y estrategias para el mejoramiento de las capacidades
técnico, politico y legal de los gobiernos locales y de las autoridades indigenas,
como entidad gremial privada y sin fines de lucros que busca la descentralizacion
a través del fortalecimiento de la autonomia municipal. Se considera un aliado del

Instituto pues proporciona recursos técnicos, politicos y financieros.
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¢ Secretaria Presidencial de la Mujer -SEPREM-. Un actor considerado también
importante y de una valoracion alta pues proporciona a las instituciones publicas y
privadas informacion pertinente producto de sus censos, encuestas y estudios
relacionados con la situacion de la mujer en todos los ambitos de la vida nacional y
de todos los grupos etarios y étnicos relacionados, especialmente con ellas,
estipulando la influencia de las mismas en la toma de decisiones y en la formulacion

de proyectos. Su aporte es en aspectos humanos y técnicos.

» Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad-
CONADI-. Un actor considerado también importante con una valoracién alta pues
proporciona a las instituciones publicas y privadas dedicadas a la atencion publica,
informacién obligatoria pertinente sobre procesos, mecanismos e infraestructura
basica y de acondicionamiento para la atencién de todas las personas en especial
a las que sufren discapacidad visible e invisible fruto, tanto las que laboran dentro
de las instituciones del Estado como las que visitan dichas instancias y las de
caracter privado pero que atienden a conglomerados altos de personas para
establecer parametros de equidad y facilidad en su locomocién y uso de servicios
esenciales. Dicha poblacién esta incluida en censos y encuestas de caracter
estrategico para apuntalar la labor de las mismas en la toma de decisiones y en la
formulacién politicas y proyectos nacionales y municipales. Por lo que su aporte es

en aspectos humanos, técnicos y legales.

3.6 OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE CONTROL INTERNO

La Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas Decreto 31-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala, establece que la Contraloria General de Cuentas es la entidad
competente para dictar la normativa técnica de control que oriente la efectiva implementacion
y funcionamiento del control interno en las entidades del Estado, asi como su respectiva
evaluacion. Asimismo, la Ley Organica del Presupuesto responsabiliza a la autoridad superior
de cada organismo o entidad del sector publico, por la implementacién y mantenimiento de un
eficiente y eficaz sistema de control interno normativo, financiero, econémico y de gestioén,

sobre sus propias operaciones.

De esa cuenta, la Contraloria General de Cuentas emitié las Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental, aprobadas a través del Acuerdo Numero A-039-2023, las
cuales tienen por objeto crear procedimientos, componentes y establecer responsabilidades
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relacionadas con el control interno gubernamental, con la finalidad de asegurar los objetivos
fundamentales de cada entidad sujeta a control gubernamental y fiscalizacion de la Contraloria
General de Cuentas, entendiéndose el control interno como el conjunto de acciones,
actividades, planes, politicas, normas, registros, procedimientos y métodos, incluido el entorno
y actividades que desarrollan las autoridades y equipo de direccién, con el objetivo de garantizar
el alcance de los objetivos de la institucion, estableciéndose en ellas la importancia que la
maxima autoridad establezca los objetivos institucionales que permitan ejecutar las
operaciones de manera ordenada, ética, econdmica, eficiente y efectiva para cumplir con las
obligaciones legales, regulaciones, prudencia del uso y salvaguarda de los recursos publicos
de la entidad, previniendo el abuso, fraude, corrupcién, errores e irregularidades, los cuales se

presentan a continuacion:

3.6.1 Objetivos Estratégicos, Operativos, de Informacién vy
Cumplimiento Normativo contemplados en las Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental

Conforme a lo establecido en el Acuerde Numero A-039-2023, cuyo propdsito es asegurar el
cumplimiento de objetivos fundamentales de cada entidad fiscalizada por la Contraloria General

de Cuentas —CGC-, se han disefiado los siguientes objetivos:

3.6.1.1 Objetivos Estratégicos

» Promover mecanismos administrativos y financieros que operativicen agiimente la
formulacion y ejecucion del Plan Operative Anual y Multianual del INFOM con el fin de
brindar un buen servicio a las municipalidades.

» [mpulsar el desarrolfo de una planificacion y presupuesto adecuado, en todos los niveles
de la administracion, que garantice y fomente una gestién administrativa y financiera
transparente y efectiva.

» Impulsar mecanismos que permitan fortalecer la inversion en infraestructura de agua y

saneamiento.

3.6.1.2 Objetivos Operativos

» Proporcionar recursos humanos, fisicos, tecnolégicos y logisticos, para prestar un buen
servicio a las municipalidades, para evitar la interrupcién de los servicios prestados por el
Instituto.

e Incrementar el rendimiento y productividad del personal de la institucién, a través de una
buena gestion del talento humano, propiciando programas permanentes de capacitacion,
mativacion, evaluaciones de desempefio y convivencia, que permita asegurar una

adecuada y eficiente prestacion de servicios.

102

8va Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM

PBX:2317-1991



. GOB,€
%
1

o CE AL i

s, ; .
a8 S | INstituto de
Fomento

& oy

A% « | Municipal §.7

S
Uay

EMPY é .
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2029

e Mantener actualizados los manuales de funciones y de procedimientos.

« (Generar mecanismos que permitan incrementar los ingresos propios.

3.6.1.3 Objetivos de Informacion
* Propiciar la transparencia y cultura de rendicién de cuentas, por medio de la publicacion
de informes financieros y no financieros (operativa) en la pagina web de la institucion para
situar los documentos esenciales que requieran consultar la ciudadania en general, asi
como los [ogros relevantes de la Institucion.
*+ Crear mecanismos digitales que promuevan la informacién interna, no solo de asuntos

relevantes sino de otra informacién que requiera conocerse masivamente.

3.6.1.4 Objetivos de Cumplimiento Normativo

* Mantener informado al personal por medios fisicos o digitales, de las normas internas,
reglamentos, manuales, circulares, memorandos, providencias, codigo de ética del
Instituto y cualquier disposicion interna, para su debido conocimiento y cumplimiento.

+ Fomentar el resguardo adecuado de la informacion en forma fisica y/o digital que sea
relevante para la Institucion.

* Velar por la aplicacién de las Normas Generales y Técnicas de Control Interno

Gubernamental.

4. MECANISMOS DE AVANCE A NIVEL ESTRATEGICO
4.1 Mecanismos de avance

Con la finalidad de avanzar en el logro de resultados que coadyuven a mejorar las
condiciones y calidad de vida de la poblacion, el Instituto de conformidad con sus
competencias y de acuerdo a la Politica General de Gobierno 2024-2028, se vinculd
con los siguientes Resultados Estratégicos de Desarrollo —RED-, vinculados a la
problematica de la Desnutricion Cronica tanto dentro del marco del acceso al agua

potable como del saneamiento basico:

4.2 Seleccion de indicadores a nivel estratégico

4.2.1 Indicadores de Agua Potable y Saneamiento

RED 7. “Para el 2024, se ha incrementado en 10.8 puntos porcentuales el acceso

a agua potable domiciliar en los hogares guatemaltecos (De 76.3% en 2014 a
87.10% en 2024)”.
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No Presupuestable (en proceso de finalizacion)

RED 20. “Para el 2024, se ha incrementado en 21 puntos porcentuales el acceso
a saneamiento basico en los hogares guatemaltecos (De 53.3% en 2014 a 74.3%
en 2024)”.

Es importante destacar, que el agua potable y saneamiento son ejes transversales con
el cual se atienden diferentes problematicas de salud integral. De esa cuenta, tiene una
estrecha relacidon con tematicas de desnutricién cronica y el uso de los recursos
naturales, los cuales se vinculan de manera directa o indirecta dentro de los factores
causales identificados en dichas problematicas. Por tanto, el [nstituto atiende todas
estas problematicas con la misma produccion, es decir a través de la ejecucion de obras

de Construccidn de Acueductos y Construccion de Alcantarillados.

La siguiente tabla articula la produccion institucional con los pilares de la PGG 2024-
2028 y sus correspondientes metas, con los Resultados Estratégicos de Desarrollo
articulados con los Resultados Institucionales, en la cual se muestra que el INFOM se
vincula especificamente con los Ejes estratégicos Desarrollo Social y Lucha contra la

desnutricidn la malnutricién, en los que se engloba a la desnutricidn cronica.

VINCULACIGON INSTITUGIONAL S :
N o _— . . " .
. . . E . K D‘_s_scntpcmn de la Unidad
Eje Estratégico | . g ) s |8 | . [ - Estructura Ejecutora
de la-Palitica : . . . [ £ - 4 3 Prograrmtica
; Objetive ; . - Resultados . Producte o s = = e
General de Sectorial PG | - Met= PGG RED Institucionales £ 3 2 |.8
Gobierno 2024- | °° ! - .y - Institucional = L2 L | <
2028 . - L . ) rnrrae_st_l_'_ucn._lr: de 301
X R 14 ao 001 oo - .:qua ¥ : : 208
Mejorar el acceso Para el 2029, se ha
de Ios hogares a Para el 2024, se  |incrementado la
los servictos ha incrementado proporcion de
publicos basicos, en 21 puntos viviendas con
enfatizando percentuales el acceso a
acciones accesca saneamiento bAsico
Daosarrelle Social |orfentadas a las saneamiento en 0.85 puntos
dreas rurales; con béslcoen los porcentuales,
prioridad en sgua heogares (Linea Base
potable, guatemaltecos {de |Segeplan RED
saneamlento 53.3%en2014 2 |Saneamiento 2020-
ambigntal, 74.3%en2024). |2024:DeS5330%a
alcantarillado 54.15% meta
Institucional).
Construcelén de Censtruccidn de
. Alcantarillados 001 |{Alcantarilados o
Ampliar la Sin meta PGS Construceidn de 002 [Construccitn de 306
ceberlura de agua Acueductos Acueduclos
apta para consumo Fara el 2028, se ha '
hurnano y Para e/ 2024, se  |incrementado |a
sislemas de haincrementads  |proporeion de
saneamienlo en 10.8 punlos viviendas con
ambiental y parcenluales el acceso a agua
::::S;zir:;ayla arcalnlarillado‘ con accesoa agf.la potakle en 1.25
malnutricién acc[cnes potable domiciliar |punlos
pertinentes de en los hogares porcentusles. {Linea
acuerdo con las guatemaltecos (de |Base Segeplan
condiciones 76.3% en 2014 a  [RED 2020-2024: De
particulares en B7,10% en 2024). |76.30% & 77.55%
cada territorio y en meta instilucional).
consideracién a las
narmas vigentes
Fuante: Polltica General de Gablerno 2024-2028 y POM INFOM 2025-2029
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De igual forma, y conforme a las nuevas disposiciones y lineamientos en el marco de
la implementacion de las Prioridades Nacionales de Desarrollo, el instituto se vincula
a la Prioridad: Acceso al agua y gestion de los recursos naturales, cuya Meta

Estratégica de Desarrollo —-MED- indica:

“MED4. Para 2030, lograr Ia ordenaciéon sostenible y el uso eficiente de los

recursos naturales”.

Derivado de ello, el Instituto ha formulado los siguientes resuitados institucionales:

b) Resultados Institucionales, asociados a la disminucién de la

Desnutriciéon Crénica, metas e indicadores.

Conforme al modelo légico desarrollado, se determind que la alta prevalencia e
incidencia de enfermedades de la infancia, son generadas por la pobreza, la
desigualdad y la escasa educacion de las madres que padecen una gran mayoria de la
poblacion y entre ésta, la indigena a lo cual se suman los inadecuados servicios de
salud, insuficientes servicios de agua y saneamiento, por lo que el Instituto, con base
en sus competencias, ha formulado los siguientes resultados institucionales, basados
en la metodologia GpR v los lineamientos generales de politica. Para su construccion
y elaboracion se conté con el apoyo y asesoria técnica de la Secretaria de Planificacion

y Programacion de la Presidencia ~-SEGEPLAN-,

Siendo importante resaltar, que el alcance de los resultados institucionales, esta sujeto
a una serie de factores externos, siendo el mas relevante fas asignaciones

presupuestarias.

4.3 Construccién de la linea de base

4.3.1 Resultado Institucional del Agua Potable

“Para el 2029, se ha incrementado la proporcién de viviendas con acceso
a agua potable en 1.25 puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED
2020-2024: De 76.30% a 77.55% meta institucional).

Tomando en consideracién que la cobertura de agua para consumo humano a nivel

nacional, seglin la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida —-ENCOV! 2014-, es del
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76.3%, se ha establecido un indicador estratégico que permitird medir los avances o

contribuciones detl Instituto para el cumplimiento del resultado.

El INFOM ha venido contribuyendo de forma sistematica a incrementar la proporcién
de las viviendas con acceso al agua potable. En tal sentido, el indicador que se utilizara
para analizar los avances en la consecucién de la meta, es la proporcion de las

viviendas con acceso a agua potable.

4.3.2 Linea base de agua potable del INFOM

Linea base para la construccion del indicador

.A.ﬁo_ base

I'ncﬂcador_ o "_.Um.dad de '_M@ld&l ' Segeplan RED 2020-2024

Proporcion de las viviendas| % de las viviendas con acceso a

76.30
con acceso de agua potable. | fuentes mejoradas de agua potable.

Fuente: Segeplan. 2020

¢Como se va a lograr? Metas de Produccion
Por medio del alcance de las metas anuales en construccién de acueductos vinculados
a este Resultado Institucional, lo que pemmitird incrementar la proporcién de las

viviendas con acceso a agua potable.

Productos Institucionales:

v" Construccion de acueductos

Linea base para la construccién del indicador, meta y contribucion INFOM

Afio base Encovi 2014 / Meta Contribucién
Indicador |Unidad de Medida RED 2020-2024 ek
Institucional INFOM
Segeplan

Proporcion de [% de las viviendas

las viviendas con accesq a 76.3 77 55 1.25

con acceso de [fuentes mejoradas

agua potable |de agua potable

Fuente: Segeplan RED 2020-2024 y, formulacion Unidades ejecutoras INFOM,
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4.4 Mecanismo de avance de metas

4.4.1 Avance de metas de agua potable

£ Como se medira el avance y evaluara la gestion de la Entidad?

La importancia de este indicador radica en su relacion directa con la salud, al mejorar

notablemente las condiciones y calidad de vida, logrando con ello el bienestar individual

y social de los habitantes, a través del mejoramiento de las coberturas y accesos a los

servicios de agua potable en sus viviendas.

EI INFOM, dara seguimiento al logro de objetivos, y verificara el avance en el porcentaje

de [as viviendas con acceso a servicios de agua potable de conformidad con la siguiente

estimacién:

. Nombre del Indicador de producto — cobertura de agua potable: Proporcién

de las viviendas con acceso a agua potable,

Férmula: Proporcién de las viviendas con acceso a agua potable= Viviendas

beneficiadas con proyectos de agua potable del INFOM + Viviendas afio base

con acceso a agua potable / Total de viviendas afio base * 100

" RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

2024: De 76.30% a 77.55% meta insbitueional).

"Para ef 2029, se ha incrementado la proporeitn de viviendas con acceso a agua potable en 1.25 puntos porcentuales™. (Linea Base Segeplan RED 2020-

Calculo de [ndicador de cobertura de agua potable Multianual 2017-2028

Vivienda

Datos Segeplan, Red

Proyeccién de viviendas, tomando
como base la estimacidn del XII

Viviendas a Beneficiar

Viviendas base +-
Contribucidn de

2020-2024 Censo Nacional de Poblacion y VIl | con Proyectos de INFOM Poblacién a Beneficiar
Vivienda INE 2018 con Obras de INFOM

Sin cobertura de agua 23.70 934,511 -49,382 885,129
Con cobertura de agua 76.30 3,008,574 49,382 3,057,956
Tolal 100.00 3,943,085 3,943,085
Indicador de Cobertura de Agua ((Datos ENCOVI-2014 en parcentajes
prayectados por vivienda, donde cada vivienda consta de un promedio de 76.30% 77.55%
5 habitantes.

Contribucién INFOM 1.25%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos Segeplan Red 2020-2024, informacidn de poblacion de unidades ejecutoras v datos XIl Genso Nacional de Poblacién

y VIl Vivienda INE 2018
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Se prevé ampliar la cobertura de agua potable del afio 2017 al 2029 con los proyectos
de INFOM en un 1.25% esto al incrementar en 49,382 el numero de viviendas con
acceso a agua potable, por medio de la construccion de acueductos, estimandose con
ello, beneficiar a una poblacién 246,910 con los proyectos de infraestructura de agua
potable, siempre y cuando se asignen los recursos financieros necesarios y se ejecuten

las obras conforme han sido programadas.

Explicacion del indicador:
Este indicador, permitira medir la proporcién de las viviendas con acceso al servicio de

agua potable.

Siendo importante resaltar, que se ha realizado una estimacion de las viviendas, con
base en el XIl Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda, elaborado por el INE,

que establece que en promedio habitan un total de 5 personas por vivienda.

4.5 Construccion de la linea de base

4.5.1 Resultado Institucional de Saneamiento

"Para el 2029, se ha incrementado la proporcién de viviendas con acceso a
saneamiento basico en 0.85 puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED
Saneamiento 2020-2024: De 53.30% a 54.15% meta Institucional).

Linea base para la construccion del indicador

Ar"iq base Segeplan

Indicador | Unidad de Medida RED 2020-2024

Proporcion de las viviendas con % de las viviendas con acceso a

. . .. ] 53.30
servicios de saneamiento. servicios de saneamiento.

Fuente: Segeplan, RED 2020-2024

¢Como se va a lograr? Metas de Produccion
Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento basico con los proyectos de INFOM en
un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el nimero de viviendas con acceso a

saneamiento por medio de la construccion de alcantarillados, estimandose con ello,
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beneficiar a una poblacion 168,256 personas con los proyectos de infraestructura de

saneamiento.

Productos institucionales:

v" Construccion de alcantarillados

Con base en la planificacién presentada por cada unidad ejecutora se ha logrado

establecer la meta y contribucién institucional, la cual se muestra a continuacién:

Linea base para la construccion del indicador, meta y contribucién INFOM

Afo base Encovi Meta Contribucién
Indicador Unidad de Medida 2014 / RED 2024- L
Institucional INFOM
2028 Segeplan
L, % de las viviendas con

Proporcidn de las fuent
viviendas con acceso |SUCe0 8 TUeNtes 53.30 54,15 0.85

. mejoradas de
de saneamiento .

saneamiento

Fuente: Segeplan, RED 2020-2024 y formulacion Unidades. Unidades Ejecutoras INFOM.

4.6 Mecanismo de avance de metas

4.6.1 Avance de metas de Saneamiento

¢COmo se medira el avance y evaluara la gestién de la Entidad?

Este indicador es de suma importancia, ya que tiene una relacién directa con la salud,
al mejorar de manera significativa las condiciones y calidad de vida de la poblacién sin
acceso a servicios mejorados de saneamiento, por medio de la conexidon de sus

viviendas a una red de alcantarillados.

El INFOM, dara seguimiento al logro de objetivos, y verificara el avance en el porcentaje
de viviendas con acceso a servicios de saneamiento mejorado, de conformidad con la

siguiente formula:

* Nombre del indicador:

Proporcién de viviendas con acceso a saneamiento bésico

+ Formula:
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Proporcion de viviendas con acceso a servicios de saneamiento = Total de viviendas
beneficiadas con proyectos INFOM de saneamiento del afio + viviendas afio base con

acceso a servicios de saneamiento / Total de viviendas afio base, multiplicado por cien.

Explicacién del indicador:
Este indicador, permitira medir el porcentaje de las viviendas objetivo que han recibido

el servicio por medio de la construcciéon de alcantarillados.

K ' . - 'SANEAMIENTO i T ]

RESULTADCS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

"Para el 2029, se ha incrementado la proporcién de viviendas con acceso a saneamiento basico en 0.85
puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED Saneamiento 2020-2024: De 53.30% a 54.15% meta
Institucional).”

Calculo de Indicador de cobertura de saneamiento Multianual 2017-2028

Proyeccion de viviendas, o Viviendas base +/-
Viviendas a . ‘.
tomando como base la . Contribucién de
. Datos Segeplan, . . beneficiar con -
Vivienda Red 2019 estimacion del Xl Censo tos de Poblacién a
& Nacional de Poblaciéon y VII proll;\‘le:OI: Beneficiar con
Vivienda INE 2018 Obras de INFOM
Sin cobertura de
saneamiento 46.70 1,841,421 -33,651 1,807,770
Con cobertura de
saneamiento 53.30 2,101,664 33,651 2,135,315
Total 100.00 3,943,085 3,943,085
Indicador de Saneamiento: Datos
ENCOVIE2014 y RED 2020-2024
Segeplan. En porcentajes proyectados 53.30% 54.15%
por vivienda, donde cada vivienda
consta de un promedio de 5 habitantes.

Contribucion INFOM 0.85%

Fuente: Dalos Segeplan Red 2020-2024, informacion de poblacion de unidades ejecutoras v datos Xl Censo Nacional de Poblacion y VI
Vivienda INE 2018

Tomando en cuenta, que el presente andlisis se realiza con la informacion de referencia
obtenida de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida - Encovi 2014- y RED 2020-
2024, establecidos por la SEGEPLAN, que brinda estimaciones de viviendas con
acceso a saneamiento mejorado y las proyecciones de viviendas del Instituto Nacional
de Estadistica, lo que permite contar con una linea de base técnica y objetiva, lo que
contribuira a efectuar una medicion efectiva del indicador de gestion, y por ende

permitira evaluar y medir la gestién de la Entidad en el periodo indicado.

Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento basico, con los proyectos de INFOM en
un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el nlimero de viviendas con acceso a

saneamiento por medio de la construccién de alcantarillados, estimandose con ello,
110
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beneficiar a una poblacion 168,256 personas con {os proyectos de infraestructura de

saneamiento, que han sido programados para este periodo.
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5. ESTIMACION DE LOGROS A NIVEL ESTRATEGICO

5.1 Mecanismos de estimacion de logros
El seguimiento es un proceso continuo de medicion de avances en las metas
programadas en todos [os eslabones de la cadena de resultados, durante el proceso
de ejecucidén de los programas. Su propdsito es mejorar la toma de decisiones

gerenciales.

5.2 Definicién del alcance del mecanismo de logro
El proceso de seguimiento y evaluacion es continuo y permanente, para el efecto se
elaboraran informes periédicos a las autoridades del Instituto el cual dependiendo de

su dinamica se realizard de manera anual y multianual, con el propésito de determinar:

e Sise han alcanzado las metas.

» Sise estan alcanzando los resultados.

» Determinar cuanto falta por alcanzarlos.

« Servir de instrumento para la toma de decisiones y reorientar el accionar.

» La evaluacién se lleva a cabo al finalizar la ejecucion de las intervenciones, y
consiste en verificar si las intervenciones contribuyeron efectivamente al logro

de los resultados previstos.

5.3 Revisién de medio término

El Plan Estratégico Institucional fue definido con un horizonte de ejecucién del 2017 al
2028.

Como parte de la labor de seguimiento de la ejecucion de la produccién y resultados
institucionales, se utilizaran los instrumentos de planificacién proporcionados por el ente
rector en el tema de planificacion y que son utilizados en el proceso de formulacién de
la planificacién estratégica y operativa tanto anual como multianual, lo que permitira
realizar la recoleccion de informacion y su procesamiento, para contar con un

instrumento indicativo del avance o rezago de los resultados previstos.

Se preveé realizar la primera medicion de avances de resultados al termino del afio 2025
conforme a los resultados institucionales planteados, y sus respectivos indicadores, lo
que permitira a las autoridades contar con informacién para realizar una adecuada toma

de decisiones.
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Como parte de las estrategias de seguimiento se plantean las siguientes:

e Utilizacidn de los indicadores de producto y resultados como medicién del
alcance de los resultados estratégicos.

« Establecer estrategias o acciones complementarias, cuando se determine que la
ejecucion no se esta realizando conforme a lo programado, con el fin de corregir
o reorientar el accionar institucional.

» Presentacidén de informes de avances de metas tanto fisicas como financieras a
las autoridades de forma cuatrimestral como instrumento para la toma de

decisiones y reorientar el accionar.

5.4 Revision final del periodo del PEI

Como se establecid en el apartado anterior, el Plan Estratégico Institucional sera

evaluado al término del afio 2029.
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ANEXOS
Herramientas de apoyo del Proceso de Planificacion Estratégica
Ejercicio Fiscal 2025 y multianual 2025-2029
SPPD- 01: Analisis de Mandatos Legales
SPPD- 02: Analisis de Politicas Publicas
SPPD- 03: Referencia-Alineacién - Vinculacion Estratégica Sectorial e [nstitucional
SPPD- 04: Vinculacién institucional a Katun 2032, Agenda 2030, PND, MED y PGG
SPPD- 05: Vinculacion con los enfoques de la planificacion
SPPD- 06: GpR-Vinculacién a planes estratégicos sectoriales -PES-
SPPD- 07: Modelaje completo GpR
SPPD- 08: Priorizacion de la Problematica
SPPD- 09: Analisis de poblacion
SPPD- 10: Analisis de evidencias de las Causas del Problema Priorizado
SPPD- 11: Analisis de las Intervenciones para resolver las causas del Problema Priorizado
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Vinculacién a planes estratégicos Institucionales SPPD_07
Nombre de la institucion: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-
[lnstrucciones H ]
5i1a institucion todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun
1. MODELQ CONCEPTUAL DE LA DEBIL GESTION MUNICIPAL
Largo Pfazo: Limitado Desarrollo Econdmico Local
DEBIL GESTION IMUNICIPAL
Ausenciade un 'Ihéﬁmplifnie.'.ﬁlb a
- .m_ayr?;;?toi;gl:tl:vo Desconocimenty | | aseyes igenes Baja- ' ohllazo"::t;wdae [ Incfickenie | | e
. “Inestabilidad P def marco-legal - en el toma de [ registroencel | Endendamiento || L L 7
estructura [{ materiade - | o C recaudacion |[ fos servicios | |- i S priarizacién de
organica - laboral  administracitn d e respaldsla; bensparenciay municipal || poblicos Gatasto municpal lainversion
. auditoria social - Tendicidn de L municipal i :
Recursos b : : municipales ||

" clientas

" Humanas
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Vinculacidn a planes estratégicos Institucionales

Nombre de la institucién: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

SPPD_07

Instrucciones :

Si la institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun
no desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucién debe resolver dicha problematica. La misma
debe aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

2. MAGNITUD DEL PROBLEMA

 DEBIL GESTION MUNICIPAL

La debil gestion municipal en 331 municipalidades del pais
( De 340 hasta el afio 2022 Ranking Municipal)

Analisis de la Poblacion
Instituto de Fomento Municipal

340 Munidipalidades del pais

§ Mumicinaftrtes Jua s& EncueE o & aatégeria Sujay
Madia fajs =0 « Ranking dels Gembitn Municss

~§ Murnicpios que dermandan
E hicnes y senvidos af IWFOM
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Vinculacién a planes estratégicos Institucionales SPPD_07

Nombre de la institucién: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Hnstrucciones : |

Si [a institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun no desarroliadas
Sectorialmente y que por mandato la institucién debe resolver dicha problemitica. La misma debe aplicar el modelaje GpR con base en su
mandato legal. '

3. MODELO EXPLICATIVO

FALTA DE UNA CARRERA
ADMINISTRATIVA MUNICIPAL

FES w

DEBIL ESTRUCTURA ORGANICA DE LAS

MURNICIPALIDADES F.E85 ™~
€ PERSONAL NO
CALFICADO PARA
INESTABILIDAD LABORAL DE EMPLEADOS | § 1 EIERCER SUS
FEBS FUNCIONES F.E8

MARCO POLITICO Y NORMATIVO DISPERSQ ,l e I —

EN MATERIA DEADMINISTRACION DE - 1A
RECURSOS HUMANOS MUNICIPALES FES

INCUMPLMIENTO Y ALAS (EYES VIGENTES
EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA ¥
RENDICION DE CUENTAS

ok POCA TRANSPARENCIA,
RENDICION DE
CUENTAS, Y AUDITORIA
SOCIAL FES.5

DEBIL GESTION MUNICIPAL
DEBIL APUCACION DEL MARED LEGAL QUE

RESPALDA LA AUDITORIA SOCIAL £
BALA RECAUDACION MUMCIPAL FES
NORMATIVA OBSOLETA DE [0S SERVICIOS et
PUBLICOS MUNICIPALES FEAS ™
DESACTUALIZACION DEL CATASTRO .
————— - LIMITADDS RECURSOS
ENDEUDAMIENTO MUNICIPALF.ESS e+ FINANCIEROS F.ER.5
DEFICIENTE PRIGRIZACION DE LA |
INVERSION F.E8.5




Vinculacion a planes estratégicos Instftucionales

Nombre de la institucién: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Instrucciones ]
Si la institucién todavla ne se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado olras pr aun no desarrolladas Sectorialmente y que por mandato |a institucién debe
resolver dicha problemdtica. La misma debe aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.
4, ANALISIS DE EVIDENCIAS
S Region geogrifica nacienal (Fuente de informacién /tipo de - dos {5
No. Titulo, autor y aflo de publicacidn {2) o internacional (3) estudio {4) Factores causales vinculados (5)
Propuesta de una nueva Gestion Municipal. Juan
1 |Antonio Varana Archintega Junta de Andalucia. Consejeria de Internacional Estudio e+ Personal no calificado para ejercer sus funciones
Gobernacién. Direccidn General de Administracién Local. 2002,
_ L L. . Personal no calificado para ejercer sus tunciones
Dragnéstico de la Gestidn Municipal Alternativa para el Desarrollo Eco. . -
2 Internacional Estudio
Samuel Torres Tello 2005 i . )
Limitados Recursos Financieros
LFi jami los Gabi : i L siglo XX,
3 ElFinanciamiento de ?s oplernos Local.e.s D.esaflos del sig " Nacional Documento/ Estudia Limitados Recursas Financieros
Seguno Informe Mundial sobre Descentralizacitn y Democracia Local
Documento/  Estudio de la : .
4 |Roldel Goblarno Municipal en el Desarrallo Local Nacional Limitados Recursos Financieres
GTZ yotres
Rol del gobierna municipal en el desarrollo econdmico local. . . . :
5 Nacional Estudio Limitadas Recursos Financietos
INFOMYPIME.COM
Una propuesta para el fortalecimiento de las capacidades financieras 5 . .
. . R . Limitados Recursos Financieros
6 de [os municipios mexicanos: Diagndstico instituclonal de La gestién Int ional Diagnéstico
financiera municipal.Ady Patricia Carrera Hernandez, Gerardo Rivera nlernaciona € Paca transparencia, Rendicion de Cuentas y
Navarro y Cecilia Cadena Inostroza 2012 Auditoria Soclal
ElFinanciamiento de los Gobiernos Locales: fios del siglo XXI, L ‘ .
7 I De.s.a € ) Macional Documento/ Estudio Limitados Recursos Financieros
Segundo Informe Mundial sobre Descentralizacion y Damocracia Local
obierno abierto y transparenci lizada Nicalds D s
G. . ! ¥ _ parencia focalizada ||:c|.as .assen yluan Cruz ) Poca Transparencia, Rendicien de Cuentasy
B |Vieyra Editores Noviembre 2012 / Cddigo de publicaciones: IDB-MG- Intarnacional Estudio e+ Auditoria Social
- - .. . - U
137 Tendencias y desafios para América Latina y el Caribe
Municipalizacicl i P 0\ alisi .
nicipa !z n en.Amérlca Latrna,' erspectivas c'le anélisis y . Poca Transparencia, Rendiclén de Cuentasy
9 |experiencias. Compilador Edgar Noé Blancas Martinez. Universidad Internacional Estudio e++ Auditorla Social
Auténoma del Estado de Hidalgo. Primera Edicion 2011, I
Gestién municipal participativa: entre 1a nueva gerencia publica y L .
Pale . P " ® g. publcay la Poca Transparencia, Rendicién de Cueniasy
10 |gobernanza democritica. Egon Mantecinos, Revista Venezolznade Internacional Ensaye e+ §
i oa= Auditoria Sacial
Gerencia. Afio 2012
Programa Puentes UC - Centro de Politicas POblicas UC
Innovacidn Municipal Hoy - Casos exitosos en Chile. Edicién i ) Poca Transparencia, Rendicién de Cuentasy
11 Internacional Estudios a+++ o -
general Auditoria Soctal
Emiiia Maligy José Martin Carvera.
Fortalezas, debilidades y lecciones de a gestion ambiental municipal
Silvia Chaves. Presidenta de Cedarena (Centro de Derecho Ambientaly ) Poca Transparencia, Rendicién de Cuentasy
12 Nacional Estudio e+ .
de Recursos Naturales). Auditoria Social
http/fwwe. una.ac gr/ambifAmbien-Tico/80/schaves.btm
El papel de los gobiernes locales en América Latina. Nicolas Pineda . - .
13 . . \ Internacional Estudio Limitados Recursos Financieros
Pablos profesor investigador de EL Colegio de Sonora
La agenda ciudadana municipalista y la reforma del estado, Carlos Limitades Recurscs Financieros
14 |Rodriguez Wallentus. Universidad Autonoma Metropolitana. Unidad Internacional Estudio - —
L Paoca Transparencia, Rendicién de Cuentasy
Xoachimilco
Auditoria Social
La Transparencia en la Gestion Publica. Faustino Collado. Poli
.p i estidn Pabli i a s_mD ollaco. Politdlegoy Poca Transparencia, Rendicion de Cuentasy
15 |Economista Dominicano, Prafesar Universitario especialista en Internacional Estudio ) )
. . - Auditorla Sacial
Administracién Piblca.
Gobiernos Murjuc[palesiy Desarrollo Localen Iheroamerica. Gobiernos Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
16 |Locales en Latinoamerica. Cataling Victory. Abogada y experta en Internacional Estucio - .
- Auditoria Social
desarrollo local. Espafia
El papel de los gebiernos locales en America Latina. Nicolss Pineda i . Poca Transparencia, Rendicién de Cuentasy
17 . i § Internacional Estudio . .
Pablos.Profesor investigador de El Colegio de Sonora Auditoria Secial
Personal ne calificado para ejercer sus funcicnes.
18 |Administracitn Municipal Moderna en Guatemala, PROMUDEL, 2012 Nacional Estudio Limitades Recursos Financieros
Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
Auditgria Social
Personal no calificada para ejercer sus funciones
19 |Guia del gebierno municipal, USAID-PGL, 2011 Nacional Estudio - —
Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
Auditoria Secial
Propussta de carrera pablica municipal, Municipics democréticos, i . . .
20 2008 Nacijonal Estudic Personal no calificaca para ejercer sus funciones
21 |Gestién de los Servicios plblicos basicos Municipales, promudel, Nacional Estudio Limitados Recursos Financieros
La descentralizacian y desarrollo Municipal en Guatemala, 2009 . Poca Transparencia, Rendicidn de Cuentasy
22 Nacional Propuesta - .
PROMUDEL Auditoria Sccial
23 Guia de participacidn civdadana en Gestion Municipal. FEDOMU It ional D Poca Transparencia, Rendicién de Cuentasy
(Federacién Deminicana de Municipics).2012 ntefnaciona ocumento Auditoria Social
Mecanisrmos de participacitn ciudadana vy transparencia en la gestion ' Poca Transparencia, Rendicién de Cuentasy
24 . . . Internacional Documento L .
municipal. Radl Terres.Fundaclon Nacienal para desarrolie, 2008 Auditoria Sacia!




Vinculacion a planes estratégicos Institucionales

Nombre de la institucion: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

linstrucciones :

Si la institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado ofras problematicas aun no

desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucidn debe resoclver dicha problematica. La misma debe
aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

5. IDENTIFICACION DE FACTORES CAUSALES CRITICOS

162

SPPD_07

PERSONAL NO CALIFICADO PARA
EJERCER 3US FUNCIONES

ADECUADO MARCO POLITICO Y

+ Ley y Reglamento de Carrera
Adminislrativa Municipa! aprobada 1
Municipalidades

Implementacidn de politicas
1‘ municipales y/c reglamenics en
matena de RRHH 2
Municipalidades

+ Implementacidn del disefio
organizacional base
Municipalidades

f NORMATIVO DE LA ADMINISTRACION
DEL RECURSO HUMANO 1
Municipalidades
EXISTENCIA DE LA CARRERA
4+ ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 2
Municipalidades
1\ ESTRUCTURA ORGANICA
FORTALECIDA 3
Municipalidades
EXISTENCIA DE UNA DIRECCION DE
+ RECURSOS HUMANDS 4
Municipalidades
PROCESOS DE SELECCION
DEL RECURSQ HUMANQ ADECUADOS 5
Municipalidades
1~ ESTABILIDAD LABORAL 5
Municipalidades

LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS

Paliticas, planes, instrumentos
municipales para [a generacion y
recaudacidn de ingresos propios 1
Municipalidades

NORMATIVA ACTUALIZADA DEL
COBROQ DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 1
Municipalidades

ACTUALIZACION DEL
CATASTRO MUNICIPAL 2
Municipalidades

Disefio, implemenlacidn y
1~ seguimiento de planes estratégicos
de desammalio municipal 2
Municipalidades

AUTOSOSTENIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS 3
Municipalidades

ADECUADA PRIORIZACION

Munidipalidades

Disefio @ implemeniacion de polilcas
para el control y fiscalizacion de
préstamos municipales 4
Municipalidades

ADECUALA RECAUDACION
MUNICIPAL 5
Municipalidades

5

ENDEUDAMIENTC MUNICIPAL 6
Municipalidades

1.
4
+ EN LA INVERSIGN 2
+
}

POCA TRANSPARENCIA, RENDICION DE
CUENTAS Y AUDITORIA SQOCIAL

informacién, formacion y sensibilizacién
en legislacion de Iransparencia
y rendicién de cuentas 1
Auloridades, funcionarios, empleados
municipales y sociedad civit

Implementacion de gobiernc abierto
y disefio basico de paginas de
acceso a la informacién plblica

Municipalidades

DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

+ DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

CUMPLIMIENTO A LAS LEYES VIGENTES
f EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y
RENDICION DE CUENTAS 1
Municipalidades
APLICACION DEL MODELO DE
FORMULACION DEL PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO 2
Municipalidades y comunidades
ORGANIZACION Y PARTICIPACION
1. CIUDADANA FORTALECIDA CON
INCIDENCIA EN LOS ASUNTCS

MUNICIPALES 3
Sociedad civil organizada
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Si la institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras
problematicas aun no desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucion debe resolver dicha
proeblematica. La misma debe aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

6. MODELO PRESCRIPTIVO

INTERVENCIONES

Mas3 Téenlea de Fertaleeimienta Munielpal

PERSONAL NQ CALIFICADO PARA
EJERCER SUS FUNCIONES

ADECUADG MARGO POLITICO Y
+ NORMATIVO DE LA ADMINISTRACKON
DEL RECURSO HUMANO 1
Municipalidades

Propuesla, negociacién y cablidea
para aprobacién de Ley y Reglamento
de la Carrera Adminisirativa Municipal

coh la Comisién de Asuntas *
Municipales ¥ bancadas del
Congresc de la Repiblica

Ley y Reglamenlo de Camera
4 Adminisialiva Municipal
aprobada 1
NMunicipalidades

EXISTENCIA DE LA CARRERA
+ ACMINISTRAT VA MUNICIPAL 2
Municipalidades

INFOM

Asislendia administrativa para el
disefio de pallticas y herramientas

Implemeniacidn de polilicas
municipales y/o reglamantos en
maleria de RRHH 2
Municipalidades

? ESTRUCTURA CRGANICA
FORTALECIDA 3
Municipalidades

DEBIL
GESTION

MUNICIPAL

municipales en materia de RRHH

EXISTENCIA DE UNA DIRECCION DE
1‘ RECURSOS HUMANOS 4
Municipalidades

Municipalidades

1_ implememacisdn del diseito
organizecional base
Municipalidades

PROCESOS DE SELECCION
DEL RECURSO HUMANO ADECULADOS 5
Municipalidades

(NFOM, MINFIN

f ESTABILIDAD LABORAL &
Municipalidades

LIMITADQS RECURS0S FINANCIERDS

Asislencia y asesorla para el disefio y

formulacién de politicas, insirumentos =
¥y hemamientas Frnancieras

Municipalidades

,t Pelilicas, planes, instrumenlos
municipales para la generacion y
recaudacidn de ingresos propios 1
Municipalidades

SEGEFLAN, MINFIN

Asislencia 1&cnica para la formufacisn
de planes estratégicos de desarolic
municipal

NORMATIVA ACTUALIZADA DEL

* COBRO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS 1

Municipalidades

ACTUALIZACION DEL
CATASTRO MUN!ICIPAL 2
Municipalidades

AUTOSOSTENIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS 3
Municipalidades

4' DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

Munisipalidades

INFCM, SEGEPLAN

+ Disefo, implementacién y

seguimiento de planes estratégicos

de desarrolle municipal 2
Municipalidades

ADECUADA PRIORIZAGION
‘f EN LA INVERSION 4
Municlpalidedes

Asislencia técnica para la for
¥ disefio de proyeclos de inversisn
municipal
Municipalidades

INFOM, SEGEPLAN

ADECUADA RECAUDAGION
MUNICIPAL §
Munlcipalidades

ENDELDAMIENTO MUNICIPAL B
Municipalidades

Asistencia financiera para el disefio de
politicas de endeudamienlo municipal,
focade al mejoramiento y ampliacién
de las serviclos poblicas
Municipalidades

‘f Disefio e implementacian de
politicas para 2| coniral y fiscalizacian
de préslamos municipales 4
Municipalidades

POCA TRANSPARENCI|A, RENDIGION DE
CUENTAS Y AUDITORIA SOCIAL

INFOM, INAP, SCEP, CGC

CUMPLIMIENTC A LAS LEYES VIGENTES EN
1_ EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y
RENDICION DE CUENTAS 1

INFOM, PDH, CGC

Asislancia y asesoria para el disefio
de inslrumenios que facillten '
rendlcién de cuentas, audilorda social
¥ la transparencia.
Municipalidades

Implamenlacidn de pebierno abiere
1‘ y disefio bésico de paginas de
accaso a la Informacion publica
Municipalidades

ORGANIZACION Y PARTICIPAGION
CIUDADANA FORTALECIDA CON
INCIDENCIA EN LOS ASUNTOS
MUNICIPALES 3
Sociedad civil organizada

Municipalidades &+
P " Informacién, fermacién y sensibilizacibn
Fartaleci o de | idad . . .
Iegg::zg:d:';?:;::e:r:c?a ;s en en legislacion de transparencia APLICACION DEL MODELO BE + DESIL
randicién de cuentas y rendicidn de cusnlas 1 1. FORMULAZION DEL PRESUPUESTO GESTION
Municipalidades, Seciedad Civil Auloridades, funcionarfos, empleados PARTICIPATIVO 2 = MUNICIPAL
" municipales y sociedad civil Municipalidades y comunidades
CExd

SPPD_07
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Si la institucion todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas
aun no desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucién debe resclver dicha problematica. La

misma debe aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

7. Factores causales identificados vinculados con los productos INFOM

SPPD_07

- PRODUCTOS INFOM VINCULADOS CON LOS FACTORES CAUSALES i
FACTORES INTERVENCIONES CLAVE UNIDAD DE P UNIDAD
. IPCION
NO CAUSALES PRODUCTO SUBPRODUCTO MEDIDA DESCR o EJECUTORA
Capacitacién en gestion
mun'lclpal. a autoridades, Evento Capa_c-ltaclén 201
funcionaries y empleados municipal
municipales.
Capacitacioén en gestién municipal
a autoridades, funcicnarios vy Evento 201
empleados municipales.
Personal no
calificade  |capacitacién en gestion
1 | para gjercer |saeial a empleados (as)
3!"'5 |municipales y sociedad Evento Capa-c.rmac:lén 201
funciones |gjyil urbana organizada municip
con enfoque de género.
Capacitacidn en gestion social a
empleados (as) municipales y
sociedad civl urbana organizada Ewento 2m
con enfoque de género.
Capacitacién y Asesoria en
administracién y finanzas Asesoria
para autoridades, Administrativa y 201
funcionarios y empleados Financiera
municipales
Capacitacion y Asesoria en
administracion y finanzas para
201
autoridades, funcionarios y Evento
empleados municipales
Asistencia
Asistencia crediticia a Crediticia para 201
municipalidades. desarrollo urbano
y rural
Préstamos aprobados porla
Gerencia para beneficio de las Préstamo 201
municipalidades.
Limitados .
2 recursos P!'esta_mos aprobados_ parla Junta
financieros Dlr‘e(.:h.\aﬁ para beneficio de las Presiamo 201
municipalidades.
Infoermes de asistencia
téenica en formulacion de Planii =acién de 201
proyectos a proyectos
Municipalidades
Informes de asistencia técnica en
formulacién de proyectos a Documento 201
Entidades
Informes de asistencia técnica en
revisiones de proyectos a Documento 201
Entidades
Informes de asistencia técnica en
3 . Documento 201
asesoria de proyectos a entidades
Informes de asistencia técnica en
levantamientos lopograficos a Documento 201
Entidades
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Si la institucion todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun no
desarrolladas Sectoriaimente y que por mandato la institucién debe resclver dicha problematica. La misma debe
aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

8. MODELOQ LOGICO DE LA ESTRATEGIA

MODELO LOGICO DE LA ESTRATEGIA

RESULTADOS

INTERVENCIONES INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES
Mesa1éenica de Fartaledmienta Munidml
P iacidny cabild Para el 2025, se ha elsboradoy Para el 2027, se hia aprobada e
para aprobacidnde Ley y concensuada lapropuestade implementado la Ley de Ja Carrera
Reglamento de |a Carrera Tniciativa de Leyde laCarrera b inistrativa Municipal
Administrativa Municipal con la M Administrativa Municipal ala s Administrati e
Comisidn de Asuntos Municipalesy Comisién de Asuntos Munic| pales
bancadas del Congresade la de| Congreso de laRepublica, para
Repiblica

Para el 2025 se han disefiado
pollticasmunicipales en matena
i_\i"feﬂtil aﬂjrpinimali\'a para ] de Recursos Humanos Para el 2027, se ha mejorado la
disgfio de politicas y herramientas capacidad de gestion administrativa

municipales en materiade RRHH en 63 municipios priorizades
Municipalidades Para e] 2025 se h facilitada la {Ranking 2013 categoria media baja y
asistenclatécnicaen6l

INFO

Municipalidades del pals, parae! baja)
disefia eimplementacién de|
modelo organizacional bdsico
"MODELOS TIPD"
" Parael 2029, se ha
incrementado en un 30%
(102 de las 340
TNFOM, MINFIN
municipalidades) ia
Asistenciay asesoriapara 2/ disefio Pana el 2027, se ha mejorado la capacidad de gestion
y formulaciénde politicas, capacidad de gestién financiera en os administrativa, técnicay
instrumentosy herramientas 43 municipios que conferman la financiera de lag
agenda urbana municipalidades del pais.
{Linea base Ranking 2023:
22.76% (76de 334

SEGEPLAN, MINFIN

municipatidades de la
categoria Media Altay
Mediaa 102
municipalidades).

Asistencia técnica parala
Farmulacidn de planes estratégicos
de desarrello municipal
Municipalidades

Para el 2023, se ha fortalecide la
capacidad de gestiontécnica y
financiera a las municipalidades
que demanden los bienes y
servicios que les permitan ampliar
¥ merjorar |os servicios publicos,

INFGM, SEGEPLAN

Asistencia yasesorialéenicaenla
fermulaciany disefin de proyectos
de inversidn municipal
Municipalidades

INFOM, MINFIN, CGC

Asislencia [inanciera para el disefio
de politicas de endevdamiento
municipal, enfocade al
mejoramiento y ampliadén de les
servicios plblicos.
Municpalidades

INFOM, INAF, SCEP, (6T

Fortalecimiento de las capacidades
en legislacién de transparencia y
rendiclonde cuentas
Muniopalidades, Sociedad Civil

Para el 2027, se han fortalecido las
capacidades de los empleados
municipales y sociedad civil en ternas da
organizacion, participacion cludadana,
legislacion, transparencia y rendicion de
cuentas

INFOM, PDH, CGT

Asistenciay asesoria para el disefio
de instrumenlos gue facilitenla
rendicidn de cuentas, auditoria

secial y la transparencia
Municipalidades

Fuente: Talleres institucionales con el acompanamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017
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Si la institucion todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun no
desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucién debe resolver dicha problematica. La misma debe
aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

9. CADENA DE RESULTADOS, PRODUCTCS Y SUBPRODUCTOS INSTITUCIONALES

CADENADE RESULTADQS :
PRODUCTOS INFOM VINCULADOS CON LOS FACTORES CAUSALES
NO FACTORES -~ INTERVENCIONES CLAVE el ; el L RESULTADQS BT T
) CAUSALES PRODUCTO SUBPRODUCTO INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES
Para el 2025, se han disefnado
politicas municipales en materia
de Recursos Humanos Para el 2027, se ha
Personal no Capacitacion en gestion Capacitacion en gestion mejorado |la capacidad de
1 calificado para  [municipal a auteridades, municipal a autoridades, |parg el 2025, se ha faciltado la gestidn administrativa en
ejercer sus funcionarios y empleados funcionarics y empleados|ae; i t&eni 63 municipios priorizades
X or P y emp asistencia técnica en 53 plos p ©
funciones municipales municipales Municipalidades del pais, para el { Ranking 2013 categoeria
disefio e implementacién del media baja y baja)
modelo organizacional basico
"MODELOS TIPQ"
Capacitacion y Asesoria en Capamt.at_:lon y..f\sesorla
. - en administracion y
administracion y finanzas para
. . . finanzas para
autoridades, funcionarios y . . .
- autoridades, funcionarios
empleados municipales lead inal
y empleados municipales "Para el 2029, se ha
- incrementado en un
s;ffgaé"ec'r::gfb:;c’s 30% (102 ce las 340
beneficio de P municipalidades) la
municipalidades capa_mdad ‘.je gestion
Asistencia crediticia a ” administrativa,
municipalidades Préstamos aprobados técnica y financiera
por |a Junta Directiva de las
para beneficio de municipalidades del
municipalidades. pais”. Linsa base
Para el 2027, se ha E;g:';g ?’g‘l: 334
Limitados Informes de asistencia mejorada la capacicad de mL.Jnici;;Iidadees de |z
2 recursos técnica en formulacién iis“on _zrla_gglezaeen los categon’a Media Alta vl
financieros de proyectos a Para &l 2025, se ha fortalecido la |42 MYNICIPIOS 4 Media)
Entidades. capacidad de gestién téonicay  |COnforman la agenda
financiera de las municipalidades |YrPana.
) ) que demanden ios bienes y
Informes de asistencia | servicios que les permita ampliar
tecnica en revisiones de |y mejorar los servicios publicos.
Informes de asistencia técnica proyectos a Entidades
de formulacion de proyectos a
municipalidades
Informes de asistencia
técnica en asesoria de
proyectos a Entidades,
Informes de asistencia
técnica sn
levantamientos
topegraficos a Entidades.
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Si la institucion todavia no se ha vinculade a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun no
desarrolladas Sectorialmente y que por mandato |a institucién debe resolver dicha preblematica. La misma debe
aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

10. VINCULACION DE ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA CON LOS REI

PD_07

RESULTADOS INSTITUZIONALES: - T L Lk
y E E Unidad. de’| ; -Unidad ] *Tlpo de.:
RESULTADO RESULTADC B et - * Medida - | Eje¢utora [ Indicader. |
FINAL INTERMEDIO RESULTADO INMEDIATO E_ 3 .‘E-f = L o
Capacitacién en Gestion
- Municipal a auloridades,
Para el 2025 se ha facilitado la funci A Evento 201 Producto
a ) 20 asistencia técnica en 63 ncn.on.ma 05 y empleadas
ara el 2027, se ha Municipalidades del pals, para municipalas
memlau.o la capacidad el disefio e implementacion del
de gestion modeln organizacional basico
administrativa en 63 |oyopetos TPO" 13 | oo { coo | ooz | coo
municipios priorizados Capacltacidon en Gestién
(Ranking 2013 Municipal a autoridades
: . . ' ! 201 Producto
categoria media paja y funcionarios y empleados Euento
baja) Para el 2025 se han disefiado municipales
polilicas municipales en
materia de Recursos Humanos
Capacitacidn y Asesoria en
admlplslmclbn ¥ _ﬁnan_zas para 201 Producta
autoridades, funcionarios y
13| ao | coo | ooe | coo emplezdos municipales
Capacilacidn y Asesoria en
admlvlslramén ¥ ﬁnan.zas para Erento 201 Broduclo
autoridades, funcionarios y
"Para e 2029, s& empleados munigipal
ha incrementado en Aslstencia crediticia a 201 Producto
un 30% (102 de Jas municipalidades
340
municipalidades) la Préslamos aprobades por |a
capacidad de P | 2027 Para el 2025, se ha fortalecide | 11 | 800 | cog | ooz | coo Gerencia del Instituto para Préstameo 201 Producto
i ara e - seha la ¢apacidad de gestién técnica beneficio de_municipalidade
gestion mejorado la capacidad P g !
administrativa, " N v financiera a las Préslamos aprabados por la
; - [de gestion financiera en ici Junta Directiva para beneficio Préstamo 201 Producto
tégnica y financien (jas 43 municipios que municipalidades que demanden u icinalidad
de las conforman la agend Ios bienes y senicios que les & _municipalidades.
municipalidades del |yrhana 92002 | permitan ampliar y mejorar los Informes de asislencia lécnica
pais". Linea base senicios publices de formulacion de proyectos a 201 Producto
Ranking 2013, Muricipalidades
22‘7.3% (7.6 de 334 Infermes de asistencia técnica)
munlclpall‘dades ‘de en formulacidn de proyectos a| Decumento 201 Products
la categoria Media Entidades
Alta y Media), Informes de  asistencia lécnica
12 | ©o0 | 0oOD | OD2 { DDO en rewvisidn de proyectos a| Deocumente 201 Producto
Entidades
Informes de asistencia técnica
en asesoria de proyectcs a| Deocumenlo 201 Producte
Entidades
Informes de asistencia técnica,
en levantamientos topograficos| Decumenlo 20 Producto
de proyecles a Enlidaces 10
Capacilacién en geslién social a2
empleados {as) municipales y
Para ] 2027, se han sociedad ¢yl wbana organizada Erento n Producte
tortalecide las con enfoque de género
capacidades de |os
empleados municipales
y sociedad civl en 13 oo | ooo | oos | oo
temas de organizacion, Capacitacion en gestién social
pariclpacion a empleados {2s) municipales
cludadana, legisiacitn, y sociedad civl urbana Ewents 201 Producto
lransparencia y organizada con enfoque de
rendicién de cuentas génern

{Fuente: Resultado de talleres INFOM, 2017
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Andlisis de Magnitud, Evidencia y Fuerza explicativa - ' - o SPPD-10

Para cada Problema Principal priorizado debe llenar una matriz de evidencias. Debe seguir el orden de causas directa y sus
causas indirectas, una por una. Para la clasificacidn de la calidad de la evidencia consultada dar doble click en el
documento objeto que contine la clasificacion.

Problema principal; 1. Desnutricion crénica

Causa directa X- .~

Alimentacién insuficiente, Atencién inadecuada, Enfermedades. -

Analisis sobre la Magnitud

Segeplan, Resultado Estratégico de Desarrollo -RED- 76.30% viviendas en Guatemala tienen acceso a agua potable

Segeplan, Resultado Estratégico de Desarrollo -RED- 53.30% viviendas en Guatemala tienen acceso a saneamiento basico

SESAN 2016,Modelo adaptado de UNICEF 1997, Estado Mundial de la Infancia

La Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil -ENSMI- 2014/2015. Sefiala que el 41.7% de nifas y nifios guatemaltecos,

de 0 a 24 meses de edad padece desnutricidn cronica.
Segun cifras proporcionadas en el Reporte Anual 2010 por la UNICEF Guatemala, cuatro de cada diez nifios (43.4%) menores de

cinco afos presenta desnutricion cronica, condicién que proveca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrollo cognitivo y
ocasiona dificultades en el aprendizaje (menos retencién escolar), problemas en la adolescencia y edad adulta, (menor
productividad), salud deficiente (propensién a adquirir enfermedades) y hasta pérdida del coeficiente intelectual. La

Analisis sobre la Fuerza Explicativa

Este marco conceptual, revela gue las causas de la desnutricién infantil son multisectoriales y abarcan: la alimentacidn (ingesta
insuficiente de alimentos en cantidad y calidad), la salud (falta de atencién adecuada) y prcticas de atencidn {aparicion de
enfermedades infeccionsas). Detrds de estas causas directas o inmediatas, se han identificado otras causas indirectas como lo
son la falta de acceso a los alimentos, la falta de atencidn sanitaria, la utilizacidn de sistemas de agua y saneamiento insalubres
y las practicas deficientes de cuidado y alimentacion.

De igual forma, se han identificado causas bdsicas que incluyenfactores soc:ales, economlcos y polmcos como:la
pobreza, la demgualdad Yy una escasa educacion de las madres. '

UNICEF, Espaia, La desnutricion Infantil, nowembre 2011

Clasificar la calidad de la evidencia consultada

Agua segura para consumo humano. 1) Ministerio de Desarrollo e inclusion Social. Intervenciones afectivas basadas en
evidencia para prevenir la desnutricion infantil en el Peri. 2} The Lancet: La serie sobre Desnutricién Materno Infantil.
Conclusion: el consumo de agua contaminada produce diarrea aguda.

SESAN 2016, Modelo adaptado de UNICEF 1997, Estado Mundial de la Infancia

Informacion SEGEPLAN - SESAN, para la elaboracidn de diagrama del Modelo explicativo, identificacin de factores causales
fue inciden en la Desnutricién Crénica, Priorizacién de factores causales, factores causales indirectos y priorizados cadena de
causalidad y produccidn vinculada

Causa indirecta X.1

Falta de acceso a alimentos, Falta de atencidn sanitaria, Agua y saneamiento insalubres

Analisis sobre la Magnitud

Segeplan, Resultado Estrateglco de Desarrollo -RED- 76.30% viviendas en Guatemala tlenen acceso a agua potable

Segeplan, Resultado Estrateglco de Desarrollo RED 53.30% viviendas en Guatemala tlenen acceso a saneamiento bdsico -

La Encuesta Nacmnal de Salud Materno Infantll -ENSMI- 2014/2015. Seiala que el 41.7% de niias y nifios guatemaltecos,
de 0 a 24 meses de edad padece desnutricion crénica.
Analisis sobre la Fuerza Explicativa

Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS 6: Asegurar la disponibiliad y la gestién sostenible del agua y el saneamiento para
todos

Clasificar la calidad de la evidencia consultada

Documentos nacionales e internacionales, estudios, diaghosticos de la situacion de seguridad alimentaria y nutricional en
Guatemala

Causa directa ¥

Pobreza, Desigualdad, Escaza educacion de las madres

Analisis sobre la Magnitud

Segln cifras proporcionadas en el Reporte Anual 2022 por la Unicef Guatemala, uno de cada dos nifios {49.8%) menores de
cinco afios presenta desnutricién ¢rénica, condicidn que provoca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrollo cognitivo y
ocasiona dificultades en el aprendizaje (menos retencion escolar), problemas en la adolescencia y edad adulta, (menor
productividad), salud deficiente {(propensidn a adquirir enfermedades) y hasta pérdida del coeficiente intelectual. La
desnutricion crénica afecta en mayor proporcién a kos nifos y nifias indigenas {ocho de cada diez).
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" 'ANALISIS DE EVIDENCIA- CON BASE EN LA MAGNITUD, LA EVIDENCIA Y-UA FUERZA EXPLICATIVA [ SPPD-10

Institucion: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Instrucciones :

Para cada Problema Principal priorizado debe llenar una matriz de evidencias. Debe seguir el orden de
causas directa y sus causas indirectas, una por una. Para la clasificacion de la calidad de la evidencia
consultada dar doble click en el documento objeto que contine la clasificacién.

Problema prm(:lpal 2. Debllgestlon munu:lpal

Causa dlrecta X

Personalno callf;cado para ejercer sus funcmnes Poca transparencla rendlclon de cuentas y audltona
social. leltados recursos fmancneros '

Analisis sobre la Magnitud

Elaborado con base en el Ranking de la Gestion Municipal 2013

Andlisis sobre la Fuerza Explicativa

Para efectuar este andlisis se tomd de referencia los resultados del Ranking de la Gestion Municipal 2013, el
cual se tomé como linea de base y por tanto se constituye como una herramienta de medicion del
desempefio de la s municipalidades en sus diferentes ambitos de gestion y aporta informacidn fundamental
ya que contiene un total de 277 variables y 31 indicadores, que nos permite disponer de informacidn precisa
acerca de los avances y limitaciones que se presentan en los gobiernos locales entemas considerados
imprescindibles para el ejercicio de un buen gobierno, tales como: gestién administrativa, gestion
financiera, gestién de servicios piblicos municipales, gestion estratégica, informacion a la ciudadaniay
parficipacién ciudadana.

Clasificar la calidad de la evidencia consultada

Propuesta de una nueva Gestidn Municipal, Juan Antonio Varona Archiniega, Junta de Andalucia, Consejeria
de la Gobernacion. Direccion General de Administracion. Local 2002. - Factor causal vinculado- Personal
no calificado para ejercer sus funciones.

El Financiamiento de 1os Gobiernos Locales. Desafios del siglo XCIX, Segundo informe Mundial sobre
Descentralizaciény Democracia Local. - Factor causal vinculado- Limitados Recursos Financieros.

Municipalizacion en América Latina, Perspectivas de analisis y expeiencias. Compilador Edgar Noé Blancas
Martinez. Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Primera Edicidn 2011. - Factor causal vinculado -

Poca Transparenua Rendluon de Cuentas yAudltona Somal

Causa mdlrecta X 1.

Débil estructura organlca mestabllldad laboral ausenc;a de un marco normatwo ypollttco en materia de b
administracién de recursos humanos Desconocnmlento del marco legal que respalda la audltona somal '
mcumpumlento alasleyes wgentes en eltema de transparenma y rendlcmn de cuentas Baja recaudacmn :
municipal. Normat:va obsuleta delos serv;cnos publlcos mummpale n_efmente reglstro en el catastro
municipal. Endeudamlento municipal.’ Ineﬂmente priorizacién de lainversién .

Analisis sobre la Magnitud

Elaborado con base en el Ranking de la Gestion Municipal 2013

Analisis sobre la Fuerza Explicativa

La débil gestién municipal en 258 municipalidades del pais, (de 334 hasta el afio 2013 Ranking Municipal)

Clasificar la calidad de la evidencia consultada

Rol del Gobierno Municipal en el Desarrollo Local INFOM/PYME COM-Factor causal- Limitados recursos
financierps

Propuesta de carrera publica municipal, Municipios democraticos 2008 - Factor causal - Personal no
calificado para ejercer sus funciones

Ranking de la Gestion Municipal 2013 - Segeplan
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Ficha del indicador

SPPD-13
Nombre de ia institucion: INSTIFUTO DE FOMENTO MUNICIPAL
Nombre del Indicador (1) Porcentaje de préstamos otorgados a las municipalidades
Categoria del Indicador (2) De Resultado Institucicnal
Meta_ de la Politica General de Gobierno Sin meta PGG
asociada (3)
Politica Publica Asaciada (4) POLITICA DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL
Descripcion del Indicador (5) Mide el porcentaje de préstamos otorgados a las Municipalidades, provenientes del fondo patrimonial de INFOM
Es el porcentaje de préstamos otorgados a las municipalidades del pais. El valor mostrade es un nimero mener mener a 1, siendo
Interpretacion (6} equivalente a una proporcién, siendo 1 igual a un 100% de alcance, en ofras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar,
un porcentaje.
Férmula de calculo (7) Préstamos otorgados en el periodo / Préstamos planificados

Valor del indicador (en datos absolutos y
relativos ) (11)

50 50 50 50 50

0.20 1 1 1 1

Linea Base

= Meta en datos

Afio (12) absolutos (12)
2017 27
Medios de Verificacion
Procedencia de los datos (13} Direccién Financiera por medio del Area de Créditos
Unidad Responsable {14) Direccién Financiera/Area de Créditos
Melodoloaia de R ilacion {15 Reportes generados de los sisternas informaticos SICOIN y Siges, e Informes de avance fisico financieros del &rea de créditos, asi como
etodologia de Recopilacion {15) nimero de resoluciones emitidas por Junta Directiva y Gerencia, en relacién a los créditos autorzados a las Municipalidades.

* Consultar el numeral 3.4 Fase 4. Mecanismos de avance'a Nivel Estratégico de fa gula PEl

(1) Escriba ¢l nombre del indicador.

(2) Seleccione [a categoria del indicader, mostrando si es de resultado mstrtuuonal o estratégico de desarrollu ’

(3) Seleccione la meta de fa politica general-de gobierno que se relaciona con el objetivo estratégico sefalado-en el nureral antenur

{4) Seleccione la politica publica que se relaciona con el resultado estratégico sefialado en el numera) anterior

{5) Escribala descripcion.que corresponde al indicador selescionade .. .

{6) Explique los valores que puede:asumirel indicador, €n qué momento y si se obt:ene un d'esempeno posltl\ro o 'negatwo.

{7) Ingrese la relacién aritmética de las variables y consmntes que integran el indieador. -~

{8) Selecdone el Smbito geografic. o :
{9) Seleccione la frecuencia de la medicién. No olvide que esta mfnrmauén cnnsutuye un compromnso institucional para propordunar oportunamente los datos que perrmumn e] respective segmmlento
{10) Ingrese los afios que’estara siendo medido el Indicador.

{11} Introduzca gl valor del indicador después de haber aplicado la férmula a'las variables reglstradas en cada uno de los afigs que comprende fa serig .
{12) Ingrese |a linea base de} indicador: La'linea base permite conocer el valor de los indicadores al momento de mlclarse 1as aceiones plan:f'cadas, estable:er comparaciones postenores e indagar por los
(13) Explique |a fuente oficial de la procedéncia de los.datos con los cuales se ha construide el indicador. - - B

(14) Seleccione [2 unidad rsponsab]e depropordionar la informacion para el seguimiento del indicador. - . -

(15) Explique &l proceso dé recopilacién, traslado y validacién de los datos. >



Ficha del |nd|cador R
Nombre de |a institucion: INSTITUTO DE FOMENTO MUNICIPAL

Nombre del Indicador (1) Porcentaje de mformes de asistencia técnica de formulacién de proyectos a entidades

SPPD-13

Categoria del Indicador (2) De Resultado Institucional

Meta de la Politica General de

Sin meta PGG
Gobierno asociada (3)

Politica PUblica Asociada (4) POLITICA DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL

Descripcién del Indicador (5) Mide el percentaje de informes de formulacion de proyectos de infraestructura

.. El valor meslrada 9s un RUMene mener ¢ igual a 1, siendo equivalente a una proporcidn, siendo 1 igual a un 100% de alcance, en otres palabras debe multiplicarse por
Interpretacion (6)

cien, si se desea visualizar un porcenlaje

Férmula de célculo (7) Informas de asistencia técnica de formulacion de proyectos a Municipaiidades ejecutados dividid Informes da asistencia técnica planificadas, multiplicade por cien

Valor delindicador (en datos
absolutos y relativos ) (11)

53.97 1 1 1 1

Linea Base

Afio (12) Meta en datos
absolutos (12)
2017 g0

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos (13) Unidad de Estudios Técnicos

Unidad Responsab|e (14) Subdireccién de Unidad de Estudios Téenicos

Metodologia de Recopilacién

(15)

* Consultar el numeral 3.4 Fase 4. Mecanismos de avance a Nivel-Estratégico de |a guia PEI

Infarmes generados per la Subdirecgion de Estudios Técnicos ¥ reportes exdraidos de les sistemas informélicos Sicoin y Siges.

(1) Escriba el nombre delindicador, v SR ' D
(2) Seleccione la'categoria del Indncadnr, mostrando sies de resulmdu mstltucmnal [ esu'ategnco de desarrollo .
(3) seleccione Ja meta de'la politica general de gobierno que se relaciona con &l objetivo estratégico sefialado en el numeral anterior
'{4) Seleccione la politica piblica que se relaciona con el resultado estratégico sefialado en el numem anterlor A B

(5) Escriba Ia descripcién que corresponde al indicador seleccionade .
(6) Explique los valores que puede asumir el indicador, en qué memento y sise obuene un desempeiio posmvo -] negatwo
(7) Ingrese la relacién aritmética de las variables y constantes que integran elindicador. .

(&) seleccione el dmbito geografico. - PRREEEE .
(9) Seleccione la frecuencia de.la medicién, No olvide que esta |nformaclnn constrtuye un r.ompmmnso Institucional para propamonar oportunamente Ios datos que permitllan el respect]vo segutmlento .
(10) lngrese los afios que estard siendo medido elindicadar. . .. - .. . ot LT e e A . .

(1) Introduzea el valor del indicador después de haber aphado la férmula alas vanables regismdas en'cada uno: de Ios aﬁos que comprende|a serie” :
(12) Ingrese la linea base del Indicador.. La linea base permite conacer el valor de los indicadores al momento de iniciarse’ ]as acciones planrf‘:adas, gﬂzblecer comparaciones postenores e |ndagar por Ins
(13) Explique'la fuente oficial d la procedencia de los datos con Jos cuales se ha construido el indicador. B RN

(14} Seleccione la.unidad responsable de properdionar la infarmacion para el seguimiento del indicador.
(15) Explique el proceso de recopilacién, raslado y validacién de los datos.




Flchadellndlcador _ . B _ o SPPD-13

Nombre de 1a mstitucion: INSTITUTO DE FOMENTO MUNICIPAL

Nombre del Indicador (1) Parcentaje de eventos de capacitacion en gestidn municipal, gestion social y asesoria en adminislracion y finanzas

Categorfa del Indicador (2) De Resultado Institucional

Met_a dela Poll-tlca General de sin meta PCG

Gobierno asociada (3)

Politica Publica Asociada (4) POLITICA GENERAL DE GOBIERNO 2024-2028
N

Descripcion del Indicador (5) Permite medir la cantidad de eventos de capacitacidn imparticos

i6 Es el poreentaje de eventos de capacitacion realizados para ias municipalidades del pais. E! valor mostrado es un namera igual a 1, siendo equivalenle a una proporcitn,
lnterpretac: n (6) siendo 1 & 100% de alcance, en otras palabras debe mulliplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje.

Capacilacién en gestién municipal a auleridades, funcionarios y empleados municipales + Capacitacibn en gestion social a empleados (as) municipales y snci_ec_lad Givil
Férmula de célculo (7) urbana Organizada_cun enfoqua ;':Ie génern + Capacil:acién v Asesor{a_ en _a_drninistracibn y f_il:lanzas para g.ltoridade; funcionarios ¥ empleados municipales /|
Capacitaciones realizadas en capacilacion municipal, gestion social y administracion y finanzas planificadas, multiplicado por cien

Valor delindicador (en datos
absolutos y relativos ) (11}

250 250 270 270 270

Linea Base

Ao (12) Meta en datos
absoltos (12)
2017 341

Medios de Verificacién

Procedencia de los datos (1 3) Direccion de Fortalecimienlo Municipal y Subdirecciones de Capatitacion Municipal, Geslion Social y Asesoria Administrativa Financiera

Unidad Responsable (14) Direccién de Fortalecimiento Municipal

Metodologia de Recopilacidn

(15)

*Consultar el numeral 3.4 Fase 4. Macanlsmos de.avance a Nivel Estratédgico de a guia PE1

Reparies generades de los sislemas informaticos SIGES y SICOIN e informes de avance fisico financieros de la Direccién de Forlalasimiento Municipal

{1} Escriba el nombre delindicador.. .-

(2) Seleccione ta categoria del indicador, mosh—ando sies de resultado institucional o estr:téguco de desarrollo

(3) Seleccione la meta de 1a politica general de gobiérno que se relaciona con el bbjetivo estratégico sefialado en el numeral anternor
(4) Seleccione la politica publica que 5e relaciona con ¢l resultado estratégico sefialado en el numeral anterior

(5) Escriba la deseripcion que corresponde al indicador seleccicnade :

(6) Explique los valores qua puedeasumiir ¢l mdlcador, n qué mementé y 5i se obtiene un desempenu posmvo o negatwn
(7} Ingrese la relacién aritmética de las variables yconshntes que.integran el indicadaor. -
{8) Seleccione el Ambito geografncu,

(9) Seleccione la frecuencia de fa medicion. No ul\nde que esta mformaclon constituye un compromnsu institucional pam propnrcmnar oportunamente los datos que permitlran el respef.‘two segunmlenbo.
{10) Ingrese los afios que estars siendo medidé el ihdicador.

{11) Introduzca el valor del indicador despisés de haber aplicado Ja tdrmula a las variables regnstradas encada ung de 15 aiies que comprende Ia serie :
{12) ingrese la linea base delindicador. La linea base:permite conocer gl valor de los indicadores al momento deiniciarse las acciones plamf‘ cadas, esmblecer comparac:ones poshenorese dagar porlos
{13) Explique la fuente oficial de |a procedentcia de {os datos con los cuales se ha construido elindicador.

{14) Seleccione la unidad responsable de proporcienar la informacién para el seguimiento del indicador.

{15) Explique el proceso de recopilacién, traslado y validacion de los datos.




. . . 'Ficha def indicador ' ' o SPPD-13
Nombre de la institucion: |NST1TUTO DE FOMENTO MUNICIPAL

Nombre del Indicador (1) Propercion de la vivienda con aceese g agua potable

Categoria del Indicador {2) De Resultado Institucional

Meta de la Politica General de

Sin meta PGG
Gobierno asociada (3)

Politica Publica Asociada (4) POLITICA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

Descripcién del Indicador (5) Praporcion de la vivienda con acceso a servicios de agua potable

Este indicador mide la proporcidn de viviendas con acceso a agua potable beneficiadas con proyectos de construceron de ACueducios que son eecutados por INFOM. £
lnterpretacidn (6) valor mestrado es un nlmere igual a 1, siende equivalente a una proporcion, siendo 1 el 100% de alcance, en otras palabres debe mulliplicarse por cien, si se dessa
visualizar un porcentaje_

. 2 Proporeion de las viviendas con accese a agua potable = Viviendas baneliciadas con proyeclas INFOM de agua palabls + Viviendas afo base con accese a agua potable
Farmula de cdiculo (7) / Tolal de viviendas afic base multiplicado por cien

Valor del idador {en datos
absolutes y relativos ) (11) (EN 8,821 556 325 4820 414
VIVIENDAY

0.24 0.01 0.01 0.16 0.01

Linea Base

Meta en datos

Afio (12} absolutos (12)

2016 100

Medios de Verificacién —|

Procedencia de los datos (13) Programa de Agua Palable y Sansamiento para el Desarrollo Humano, Fase | (UE-308) y Fando Nacional Unepar (UE-301}

Unidad Res ponsable (1 4) Programa de Agua Polable y Saneamieno para el Dasarrollo Humane, Fase | (UE-308) y Fonde Nacional Unepar (LE-301)

Metodologia de Recopilacién

(15)

* Consultar el numeral 3.4 Fase 4. Mecinismes de avance a Nivel Estratégico de la guia PEL ’

Repories generadas de los sistemas informéaticos SIGES, SNIP, y 8|COIN & informes de avance fisico financieros de las Unidades Ejeculcras Responsables

{1) Escriba el nombre del indicador, - - 77
(2) Seleccione la ategona del indicador, mostrando si es de resuhzdo institucional o stratégko de desarrolly . - .
(3) Seléccione la meta de Iapolmca general de gobierno que se relaciona con el objetivo estratégico sefialado en el numeral anterlor
(4) Selecdone la politica piiblica que se relaclona con el resultado estratégico senalado en el numeral anterior

(5) Escribala descripcian que corrésponde al indicador seleccionado

(6) Explique los valores que puede asumir el indicador, en qué memento y si se obtlene.un desempcno positivo o negaturo
(7) Ingrese la relacin aritmética de las vanablu ymnstantes qua integran el indicador.

(8) Seleccione el dmbito geogrifico. - o '

(9) Seleceione la frecuencla de [a riedicién. No olvlde que esla mfonnaaon constituye un :nmpromi'so institucional para pmporcmnar opnrtunamente los dams que perrmtlrén el respectwo segum-uento.
(10} Ingrase los afos que estara snzndo medidn el indlcador :

(12} ingrese [a Iinea base del indicador: Lalinea’base permite conacer el valor de los Indicadores al momento de fiiciarse Ias acclones planiﬂﬁdas, establecer compamclnnes pasterlars E lndagar por los:
(13) Explique la fuente oficial da la precede Iz delos datos con los cuales se ha construide el indicador.
(14) Seléccione la unidad responsable p porcionar la fnformaaén para el seguimiento del indicador.
(15) Explique e] proceso de recopiladion, traslade y validacién de las datos.
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Ficha del indicador ;" SPPD-13

[Nombre de la institucién: INSTITUTO DE FOMENTO MUNICIPAL
Nombre del Indicador (1) Porcentaje da incramenlo de eventos de capacitacin en gestidn municipal, gastion social y asesoria en administracion y finanzas respecls al afio base
Categoria del Indicador (2) De Resultado Institucional
Meta de |a Politi eral
; e la Po |.t|ca General de sin meta PG
Gobierno asociada (3)
Politica Plblica Asociada (4) POLITICA DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL
Descripcién del Indicador (5) Medir 8! portantaje de incremento de eventos de capacitacidn dirgidos a autaridades, funcienarios y smpleados municipales respecto al afo base.

Inter tacio (6 Es al porcentaje de incremenlo de aventos de capacitacion realizados para las municipalidades del pais, El valor mastrado es un numera igual a 1, siendo equivalente a
pretacion ) una propercion, siendo 1 el 100% de alcance, en otras palabras dabe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porceniaje.

Capacitacidn en gestidn municipal a autoridades, funcienarios y empleados rmunicipales + Capacitacion en gestidn scdal a empleados {as) municipales y sociedad ¢ivil
Formula de calculo (7) urbana erganizada con enfoque de género + Capacitacién y Asesoria en adminisiracién y finanzas para autoridades, funcionarios y empleados municipales / 115 eventos
de capacitacién en gestién municipal, gestion social y administrativa, lécnica y financiera, impartidos en el afie 2015~ 100

Valor del mdncador (en datos
absolutos y relativos } (11)

250 250 270 270 270

2.17 1 1 1 1

Linea Base

Meta en datos

Afio (12) absolutos (12)

2015 15

Medios de Verificacién

Procedencia de los datos (13) Direesitn de Fartalecimiento Municipal y Subdirecciones de Capacilacian Municipal, Gestion Social y Asesoria Administrativa Finandiera

Unidad Responsable (14) Direccion de Fertalecimients Munigipal

Metodologia de Recopilacion

(15)

* Consular el numeral'3.4 Fase 4. Mecanismos de avance a Nivel Estratégico de'la guia PEI

Reportes generados de los sistemas informaticos SIGES y SICCIN e informes de avance fisico financiaros de la Direceion de Ferlalecimiente Municipal

(2) Escriba el'nombre del indicador. | S
(2) Seleccione la categ) del indlcador, d s:esde. Ltad

(3) seleccione lameta dé la:politica general de gobierno que se relaclona cori el objetlvo estrategu;o seﬁalado en el numera] anterlor
(4) Seleccione Ia politica publica que se relaciona con el resultade estratégico senalado en eI numeral anterlor
(s) Escribaia deseripcion que corresponde al indicador seleccionado -

(8} Expligue los valores que puede asumir elindicador, en qué momento y si se obtiene un desempeﬁo posut:vo onegahvo
(7) Ingrese [a relacién artmética de 1as variables ¥ constzrrta que. mtegmn el [ndicador .

(8) Selecdlone el dmbito geografico.. . :
(9) Seleccione la frecuencia dé fa medicién, No olvide que esta lnformacmén :nnstltuye un :nmpmmlso |nst|tuclonal para proporclonar oportunamente Ios datos que permuhrén e] respectlvo segulmlento
(10} Ingrese los afios que estard siende medido el Indicadar.
(1) Introduzea et valor del indicador después de haber aplrcado la formula a Ias varlables re{stmdas enadat ‘uno de !os aﬁos que r.omprende laserre

(12) Ingrese Ia linea base del indicador. La linea base permiteconacer el valar de los Indicadores al momento de iniciarse Jas acciones plamﬁadas, establecer comparaciones posteriores e mdagar por Ios
(13) Explique fa fuente oficial de ta procedencia de los datos con los cuales se ha construido-elindicador. . .

(14) Seleceione Iz unidad respurmble de proporcionar la informacién para el seguimiente del indicador.

(15} Explique el proceso de recopilacién, traslado y valldacién de los datos.
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§ Nombre del Indicador de producto - cobertura de agua potable: Proparcién de las viviendas con acceso a agua potable.

Explicacion del indicador:
Este indicador, permitira medir la proporcion de las viviendas con acceso af servicio de agua pofable.

Siendo importante resaltar, que se ha reafizado una estimacian de las viviendas, con base en el XIl Censo Nacional de Poblacién y Vi de Vivienda, elaborado por el INE,
que establece que en promedio habitan un total de 5 personas por vivienda.

Se prevé ampliar la cobertura de agua potable con los prayecios de INFOM en un 1.25% esto al incrementar en 49,382 el nimero de viviendas con acceso a agua polable,
per medio de la construccién de acueductos, estimandose con ello, beneficiar a una poblacion 246,910 con ks proyectos de infraestructura de agua potable, siempre y
cuando se asignen los recurses financieros necesarios y se ejecuten las obras conforme & su programacion.

Calculo def Indicador

RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES |
[Fara el 2029 5€ ha mcrementad e 1a proporcion ge vIVIENdas con acceso d agua potable en 1.25% punios porcentuales. (Linea Base Segeplai
RED 2024-2024: De 76.30 a 77.55% meta Institucional
Calculo de Indicador de coberfura de agua potable Multianual 2017-2029
Datos Proyeccién de viviendas, tomando viviendas a Viviendas base +/- Contribucion
Vivienda Segeplan, |como base |a estimacién del X! Beneficiar con |de Poblacién a Beneficiar con
Red 2020- |Censo Nacional de Poblacion y VIl Proyectos de  |Obras de INFOM
Sin cobertura de agua 23.70 934,511 -49382 885,129
Con cobertura de agua 76.30 3,008,574 49382 3,067,955
Total 100.00 3,943,085 3,943,085
Indicador de Cobertura de Agua, (Datos
ENCOVI-2014 en porcentaje proyeciados por 76.30% 77.55%
vivienda, donde cada vivienda consta de un
promedio de 5 hahitantes.
Contribucién INFOM 1.25%

Fuenke: Elaboracion propia con base en daips Segeplan Red 2020-2024, inbrmacion de poblacion de unidades ejecuioras y datos xii Censo Nacional de Poblacion y Vil Vivienda INE
2018. .

Frecuencia de Monitoreo
Anual

Valor de Linea Base del Indicador

Afie base Encovi 2014/ Mota Contribucién
Indicador Unidad de Medida RED 2020-2024 Institucional INFOM
Segeplan
Proporcion de |% de las viviendas
las viviendas |con accescf a 76.3 77.55 1.25
con acceso de [fuentes mejoradas
agua petable  |[de agua potable

Fuente: Segaplan RED 2020-2024 y, formulacldén Unidades ejecularas INFOM,
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§ Nombre del Indicador de producto - cobertura de agua potable: Proporcién de viviendas con acceso a saneamiento bisico .

Explicacion del indicador:
Este indicador, permitira medir | porcentaje de las viviendas objetivo que han recibido el servicio por media de la construccion de alcantarillados.

Siendo importante resaltar, que se ha realizado una estimacion de las viviendas, con base en el Xli Censo Nacional de Pablacion y Vil de Vivienda, elaborado por el INE,
que establece que en promedio habitan un total de 5 personas por vivienda.

Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento basico, con los prayectos ¢ de'INFOM én'un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el nimerc de viviendas con acceso a
saneamiento por medio de la construccion de alcantarillados, estimandose con ello, bﬂr-ef f‘lﬂl’ a una poblacion 168,256 persanas con los proyecics de infraestructura de
saneamiento, que han sido programados para este periodo. :

Ca’lchlo dél Indicador

RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
aae $6 ha INCrementadc 1a proparcion g viviendas CON 2CCest a saneanmiento Dasco en U.89% PUnos porcemuales. Lnea base
Segeplan RED Saneamientc 2024-2024: De 53.30 a 54.15% meta Institucicnal
Céleulo de Indicador de coberlura de agua poteble Multianual 2017-2029
Datos Proyeccidn de viviendas, tomando viviendas a  [Viviendas base +/- Contribucién
Vivienda Segeplan, |como base la estimacion del XII Beneficiar con  |de Poblacién a Beneficiar con
Red 2020- |Censo Nacional de Poblacién y VI Proyectos de  |Obras de INFOM
Sin cobertura de saneamiento 46.70 1,841,421 -33661 1,807,760
Con coberiura de saneamiento 53.30 2,101,664 33661 2,135,325
Total 100.00 3,943,085 3,943,085
ENCOVI-2014 y RED 2020-2024 Segeplan. En
porcentajes proyectados por vivienda, donde 53.30% 54.15%
cada vivienda consta de un promedio de 5
habitantes.
Contribucién INFOM 0.85%

. Fuente: Datos Segeplan Red 2020-2024, nformackén de pablacian de unidades ejecuidras y daios XIl Censo Naconal de Poblacion y Vil Vivienda INE 2018.

Frecuencia de Monitoreo
Anual

Valor de Linea Base del Indicador

Afio base Encovi . .
Indicador Unidad de Medida | 2014 {RED 2024- Msta Contribucion
Institucional INFOM
2028 Segeplan
o W,
Proporeién de las % de las \:uuer:das cen
viviendas con accese accfesoda den es 53.30 54.15 0.85
de saneamiento mejora _as <
saneamiento
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Fortalecimiento Municipal: Porcentaje de eventos de capacitacion en gestion municipal, gestion social y administracion y finanzas.

Explicacion del indicador:

Con la ejecucion de los talleres de capacitacion en las diferentes tematicas, el INFOM estara contribuyendo de manera significativa a fortalecer la gestion municipal en los
diferentes aspectos administrativos, técnicos y financieros, contribuyendo asi en alcanzar mejores indices de la gestion municipal,

Céleulo del Indicador

Férmula: Porcentaje de talleres impartidos en capacitacion municipal, gesfion social y administracion y finanzas = Eventos de capacitacion municipal +gestian social +
talleres en administracion y finanzas impartidos / Eventos de capacitacion municipal + gestion social + talleres en administracion y finanzas planificados, muliiplicado por

cien.
Frecuencia de Monitoreo
Anual
Valor de Linea Base del Indicador

"Para ei 2029, s¢ ha incrementado en un 30% {102 de las 340 municipslidades) a capacidad de gesfién administrativa, fécnica y financiera de las municipalidades del
pais'. Linea base Ranking 2018, 22.76% (76 de 334 municipalidades de Iz categoria Media Alta y Media).
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1.  PLAN OPERATIVO MULTIANUAL 2025-2029 -POM 2025-2029-

El Plan Operativo Multianual 2025-2029 -POM 2025-2029-, se ha estructurado de acuerdo a los
lineamientos técnicos y metodolégicos, otorgados por el ente rector de la planificacién del Estado
como lo es la Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN) y se
adoptaron las directrices para la formulacién del Plan-Presupuesto en el marco de la Gestién por

Resultados.

El Plan Operativo Multianual 2025-2029 -POM 2025-2029-, del Instituto de Fomento Municipal, se
enmarca dentro del Plan Nacional de Desarrollo K’atun Nuestra Guatemala 2032, la Politica General
de Gobierno 2024-2028, los Lineamientos Generales de Planificacion 2025-2029, las Prioridades

Nacionales de Desarrollo, asi como en el Plan Estratégico Institucional 2017-2029.

En el presente documento, se integra la produccién institucional por programa presupuestario.
Siendo importante resaltar, que dicha planificacién es realizada por cada Unidad Ejecutora y/o

Programa institucional, quienes son los responsables de su planificacion y ejecucion.

2. ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO MULTIANUAL 2025 - 2029
A continuacion, se presenta el presupuesto multianual del Instituto de Fomente Municipal, el cual
ha sido integrado de conformidad con la planificacién proporcionada por las diferentes unidades

ejecutoras y programas que estan a cargo del Instituto y que corresponde al periodo 2025-2029:

PRESUPUESTO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO
PERIODO 2025-2029
Cifras expresadas en Quetzales

Programa Presupuestario ANOS
9 P 2025 2026 2027 2028 2029
01|Actividades Centrales 48,304,438.00 | 48,394.438.00 | 48.394.438.00 | 48,394438.00 | 48.394,438.00

Asistencia Crediticia a las

11 Municipalidades 301,404,557.00 | 276,404,557.00 | 251,404,557.00 ! 351,404,557.00 | 301,404,557.00

Asistencia y Servicios

12 Técnicos Municipales

6,358,252.00 6,358,252.00 6,358,252.00 6,358,252.00 6,3568,252.00

13|Fortalecimiento Municipal 4,901,192.00 4,901,192.00 4,901,192.00 4,901,192.00 4,801,192.00

Prevencion de la
14 Desnutricién Crénica 75,061,738.00 52,000,000.00 55,000,000.00 57,000,000.00 60,000,000.00
TOTAL 436,120,177.00 | 388,058,439.00 | 366,058,439.00 | 468,058,439.00 | 421,058,439.00

Fuente: Unldades Ejeculomas y Programas
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PLANIFICACION OPERATIVA MULTIANUAL POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Este programa tiene como objetivo incluir todas las actividades de soporte de los programas

principales de la institucion, tal es el caso de Direccién Superior, Direccion Administrativa, Direccion

Financiera, Direccién de Recursos Humanos, Direccion de Informatica, Direccion de Asesoria

Juridica, Direccion de Auditoria Interna y las Oficinas Regionales de: Coban, Jutiapa, Zacapa,

Huehuetenango, San Marcos, Petén, Quiché, Mazatenango y Quetzaltenango A continuacion, se

presenta la planificacién fisica y financiera de este programa:

PROGRAMA 01: ACTIVIDADES CENTRALES
METAS FISICAS Y FINANCIERAS

PERIODO 2025-2029

Meta por Afo
Producto/Subproducto Unidad de 2025 2026 2027 2028 2029
P Medida | Meta | Meta Financiera | Meta | Meta Financiera| Meta |Meta Financiera| Meta |Meta Financiera| Meta |Meta Financiera
Fisica Q. Fisica Q. Fisica Q. Fisica Q. Fisica Q.

Direccidn vy coordinacién|
Direccién y Coordinacién Documents| 120 22,038,228 120 22,038,228.00 | 120 22,038,228.00 | 120 22,038 228.00 | 120 22,038,228.00
Servicios Administrativos/
Senvicios Adminisirativos Documento{ 12 8,789,096 12 8,789,096.00 | 12 §,7859,096.00 8,789,008.00( 12 §,78%,096.C0
Servicios Financieros/
Servicios Financieros Decumento| 12 7,947,633 12 7947 633.00 12 7,947,633.00 7,947 633.00 12 7,947,633.00
Recursos Humanos!/|
Recursos Humanos Documento | 12 4,581,741 12 4581, 741.00 | 12 4,581,741.0C 4,581,741.00| 12 4,581,741.00
Servicios Informaticos/
Senvicios Informiticas Documenlo | 12 1,437,841 12 1,437,841.00 ( 12 1,437,841.00 143784100 12 1,437,841.00
Servicios de  Auditoria/|
Servicios de Auditoria Documenio| 12 2,671,072 12 2671,072.00 12 2,671,072.00 2,571,072.00 12 2,671,072.00
Servicios Juridicos/ Servicios
luridicos Documenta | 12 928,827 12 928,827.00 | 12 928,827.00 928,827.00 | 12 928,627.00

TOTAL 192 48,394,438.00 | 192 | 48,394,438.00| 192 45,394,438.00 [ 192 48,394,433.00 | 192 45,394,438.00
Fusnle: Diroccidn Financlera
3.2 Programa 11: Asistencia Crediticia a Municipalidades

Por medio de este programa, el Instituto brinda asistencia y asesoria financiera, por medio del

otorgamiento de préstamos a municipalidades, los cuales se utilizan para el mejoramiento y

ampliacién de los servicios publicos municipales. A continuacion, se presenta la planificacion fisica

y financiera de este programa:

PROGRAMA 11: ASISTENCIA CREDITICIA A LAS MUNICIPALIDADES
METAS FiSICAS Y FINANGIERAS

PERIODO 2025-2029

Meta por Afio
Unidad de 2025 2026 2027 2028 2029
Praducto ! Subproducta y " - - " " - " - : -
Medida Meta | Meta Financiera | Meta | Meta Financiera | Meta | Meta Financiera | Meta | Meta Financiera | Meta | Meta Financiera
Fisica Q. Fisica Q Fisica Q. Fisica Q. Fisica Q.
Direccion y coordinacién | Documento 14 1,404,557.00] 14 1,404 557.00] 14 1,404,557.00] 14 1,404,557.000 14 1,404,557.00
Direcciony coordinacion Documento 14 1,404557,00] 14 1404557.00] 14 1,404,557.00 14 1,404,557.00| 14 1,404,557.00
i i diticia a | .
Asistencia crediiciaalas| oo mo | 5o | 30000000000] 50 | 27500000000 40 | 25000000000 0 | 3000000000 s0 | 30000000000
Municipalidades
Préslamos aprobados por|
lg Gerencia del Instituto .
para beneficio da Prestamo 20 18,000,000.00] 20 18,000,000.00| 15 13,500,000,00( 25 22,500,000,00| 20 18,000,000,00
Muricipalidades
Préstamos aprobados por|
Juta  Direcliva :
berefici pa dr: Préstamo 30 282,000,000.00] 30 257,000,00000] 25 235,500,000.00| 25 327,500,000.00{ 30 282,000,000.00
Municipalidades
TOTAL PROGRAMA 11 301,404,557.00 276,404,557.00 251,404,557.00 351,404,557.00 301,404,557.00

Fuente: Area de Créditos, Direceién Financiera

8va Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM
PBX: 2317-1991

/-




ov- Qe.o .

& % | Instituto de

& ¢  Fomento =

. * | Municipal R
Yargmr™

PLAN OPERATIVO MULTIANUAL 2025-2029

3.3 Programa 12: Asistencia y Servicios Técnicos Municipales

Por medio de este programa, el Instituto brinda asistencia técnica a las municipalidades del pais,
por medio de estudios, asesorias y formulacidn de proyectos, se brindan los servicios de
mantenimiento a los sistemas de agua potable, asi como analisis de laboratorio de agua. Las
unidades administrativas responsables de ejecutar las metas fisicas y financieras del programa 12,
son la Subdireccion de Estudios Técnicos -UET- y Direccién de Laboratorio de Agua. A

continuacién, se presenta su planificacion:

PROGRAMA 12 ASISTENCIA Y SERVICIOS TECNICOS MUNICIPALES

METAS FiSICAS Y FINANCIERAS
PERIODO 2025-2029
Meta por Afio
Unidad de 2025 2026 2027 2028 2029
ProductolSub
o/Subproducto Medida | Weta |Mets Financiera| Meta | Meta Financiera| Meta | Mela Financiera| Meta | Weta Financiera| Meta | Meta Financiera
Fisica Q. Fisica Q. Fisica Q. Fisica Q Fisica Q

Direccion y coordinacidn Documento 12 800692001 12 800,692,001 12 B0D,692.00| 12 800,692.00[ 12 B00,692.00
Direccion y coordinacion Documento 12 800,692.00] 12 80069200 12 80069200 12 80069200 12 800,662.00
Informes de asistencia técnica de
formulacion  de  proyectos  a| Documento 63 2,882,323.00| 63 2,882323.00( 63 2,882,323.00 63 2,882,323.00( 63 2,882,323.00
Municipalidades
hformes de asistercia técnica en
fomulacion de provectss a Entidadss Documemo 3 868,00400 3 BE8,089400( 3 B6B,O9400| 3 868,00400| 3 858,084.00
hformes de asistencia técrica en
revision de provecios 3 Enfidades Documento 20 680,318.001 20 680,31800| 20 680,318,00( 20 €60,318.00( 20 £80,318.00
rformes de asistencia técnica en
asesoria de peovecios a Enlidadss Documento 20 256,371.00| 20 256837100f 20 25637100 20 256,371.00( 20 256,371.00
kformes de  asistencia enica en
levantamientos  topograficos  de| Documento 20 107754000 20 107754000 20 107754000 20 107754000 20 1,077,540.00
proyectos a Entidades
Asesoria y asistencia técnica en el
mantenimiento de sistemas de agua|  Evento 40 1,135,136.00( 40 1,135,136.00] 40 113513600 40 1,135,136,00( 40 1,135,136.00
potahle 2 Municipalidades
Asislencia técnica en el mantenimients
de sistemas de agua polable a Evente 40 1,135,136,00| 40 1,135136.00] 40 113513600 40 1,135,136.00| 40 1,135,136.00
Municipalidades
Andlisis de [aboratorio de agua a Anilisis de
Entidades, personas Juridicas | |~ .| 3200 1,546,101.00( 3,200 1,540,104.00] 3,200 1,540,101,00| 3,200 1,540,101.00| 3,200 1,540,101.00
individuales
Analisis de laboratoic de agua a Andlisis de
Enmidades, persoras |uidicas e laboratorio 3,200 1,540,101.00| 3,200 1,540,101.00| 3,200 1,540,101.00 3200 1,540,101.00| 3200 1,540,101.00
individuales

TOTAL PROGRAMA 12 6,358,252.00 £,358,252.00 6,358,252.00 6,358,252.00 6,358,252.00

Fuere: Unidad de Esludies Téaicos y Direction de Laboratorio de Agua

3.4 Programa 13: Fortalecimiento Municipal

Por medio de este programa se otorgan servicios de asesoria administrativa y financiera a
las municipalidades del pais, dirigida a autoridades, funcionarios y empleados municipales,
sociedad civil organizada, con el propésito de fortalecer las capacidades técnicas y mejorar
la gestion de los gobiernos locales. Estos servicios son ofrecidos por medio de la Direccion
de Fortalecimiento Municipal. A continuacion, se presentan las metas fisicas y financieras
det programa:
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PROGRAMA 13 FORTALECIMIENTO MUNICIPAL
METAS FiSICAS Y FINANCIERAS
PERIODO 2025-2029
Meta por Afio
Unidad de 2025 2026 2027 2028 2029
Producte/Subproducto N - - - n - - - - - -
Medida | Meta |Meta Financiera .. [MefaFinanciera | Meta |Meta Financiera | Meta |(Meta Financiera | Meta |Meta Financiera
Fisica Q. eta Fisica Q. Fisica Q. Fisica Q. Fisica Q.
Direccion y coordinacion | Documento 12 469,896.00 12 469,896.001 12 469,856.00] 12 469,896.00| 12 469,§96.00,
Direccion y coerdinacion Documente 12 469,886.00 12 460889600 12 469,896.00) 12 489,896,000 12 469,896.00
Capacitacién en Gestién
Municipal a autoridades, | g ope | 409 160466300 100 1,604,653.00) 100 1,604,662.00) 100 1,604,663.00 100 1,604,663.00
funcionarios y empleados
municipales
Capacitacion en Gestion
:‘;"."”pa! a aulndedes, | e | 100 160466300 100 160466300 100 160466300 190 1,604,663.00 100 1,604 863,00
cionanos y empleadas
municipales
Capacitacién en gestién
social a empleados{as)
municipales y sociedad Evenlo 100 915,952.00 100 935,952,001 100 935,952.00] 100 935,952.00| 100 935,952.00
¢ivil urbana organizada
con enfoque de género
Capacifacidn en gestidn
social a empleados(as)
municipales y sociedad civil Evento 100 935,952.00 100 935952.00( 100 93595200 100 935952 00| 100 935,952.00
ubana cranizada  con
enfoque de género
Capacitacién y asesoria
en  administracion  y
finanzas para Evento 70 1,850,681.00 70 1,880,681.00) 70 1,8%0,681.00] 70 1,090,681.00) 70 1,590,581.00
autoridades, funcionarios
y empleados municipales
Capacilacion v asesoria en
administracion y finanzas
para autoridades, Evento 70 1,890,681.00 70 1,880,681.00 70 1,890,68100| 70 189068100 70 1,890,681,00
funcionarios y empleades
muricipales
TOTAL PROGRAMA 13 4,901,192.00 4,901,192.00 4,901,192.00 4,901,192.00 4,901,192.00

Fuente; Direcdén de Fortalegimiento Municipal

3.5

Programa 14:

Prevencion de la Desnutricion Cronica

El Programa 14: Prevencién de la Desnutricion Cronica, esta conformado por diferentes Unidades

Ejecutoras y programas que ejecutan proyectos de agua potable y saneamiento, tales como: 301-

Fondo Nacional UNEPAR que a su vez la conforman los programas: Desarrollo y Ejecucion,

Preinversion, Gestion Social y Desarrollo de Aguas Subterraneas y 306- Programa de Agua Potable

y Saneamiento para Desarrollo Humano Fase |.
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PROGRAMA 14 PREVENCIGN DE LA DESNUTRICION CRONICA
METAS FISICAS ¥ FINANCIERAS
PERIODO 2025-2029
Meta por Afio
i 08
Producta/Subproducto UnldaFIde 2025 2026 - 2027 _ 2023_ : _
Wedida | Meta Meta Financiera 0. Meta | Meta Financiera Mela Fisica Meta Financiera | Meta | Meta Financiera | Meta | Meta Financiera
Fisica Fisica Q Q Fisica Q. Fisica Q.
Direccidn y coordinacidn Documento | 132 35,148.974.00 120 35,000,000.00] 120 37,000,000.00p 120 38,000,000.00 120 40,000,000.00
Direccidn y conrdinacién Documento | 132 35148.074.00 120 35.000,000.00, 120 31,000,000.00] 120 38.000000.00 120 40,000,000.00
Informes de supervision y contro| de
calidad de proyectos de agua
) , Documento | 18 402,000.00
saneamignto  del Area uwrbana |
periurbanz
Informes de supenvsion y contral de
calidad de proyecos de agua
saneamienlo  dal drez  wbana yDocumenm 1 40200000
eriurbana
Informes  de  consultorias para la
gestion social de proyectos de agua y| Documento [ 18 252,000.00
saneamiente para comunidades.
Informes de constltorias para la gestian
socal de proyeclos de agua y| Documento | 18 252,000 00%
saneamiento para comunidades.
Construccién alcantarillades Metro 13,208  12641.213.000 105071 5015714000 4428  7.000,000,00
Construccion de Acueductes Metro 161,163 39,258 764.00 67319 17,000,000.00 62,58IJ| 5,378.787.0U| 71,304 13,984,285.00) 100,225| 13.000,000.00[
TOTAL PROGRAMA 14 75,061,738.00| 52,000,000.00| 55,000,000.00[ 57.000,0%.001 50,000,000.00|

Fuerte: Fonda Nacional UNEPAR v Programa de Agta Polable y Saneamiento pera el Desarrols Humaro, Fase |

Tal como se observa en la tabla anterior, los productos: “Direccién y Coordinacion”,

‘Informes de supervisién y control de calidad de proyectos de agua y saneamiento del area

urbana y periurbana" e “Informes de consultorias para la gestion social de proyectos de

agua y saneamienioc para comunidades” no cuenta con programacién en los afios 2026,

2027,2028 y 2029, derivado a que pertenecen al Programa de Agua Potable y Saneamiento

para el Desarrollo Humano, Fase |, finaliza la ejecucion en el afio 2025.

A continuacion, se presenta el listado de las obras de infraestructura, a ejecutarse por la
unidad ejecutora 301 Fondo Nacional UNEPAR, por el periodo multianual 2025-2029.
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PROGRAMA 14-DESNUTRICION CRONICA

METAS FiSICAS Y FINANCIERAS CONSTRUCCION DE ACUEDUCTOS
MULTIANUAIL 2025-2029

)

r:
I -
¢

UE

NOMBRE DE LAOBRA

SNIP

UNIDAD
DE
MEDIDA

META POR ANO

2025

2028

2027

2028

2028

META

META

META

META

META

FisSICA

FINANGIERA
a.

Fisica

FINANCIERA
Q.

FiSICA

FINANCIERA

a.

FiSicA

FINANCIERA

Q.

FiStCA

FINANCIERA
Q.

el

Construccién  sistema  de  agug
potable  aldea  San  Francisco)

Momonlac vy aldea M I
municipio de Santa Cruz Barillas
deparlamente de Huehuetenango

138,102

1,137

227,853,001

a0

Construccion  sistema da  agual
potable aldea Chiyuc municipio de
San Crisldbal Verapaz departamento)
de Alla Verapaz

139,973

437,869.00f

5,000.00)

kD)

Consiruccion  sislema  de  agua
potable can perforacién de pozo)
aldea Tres Cruces municipic de
Sipacapa departamenic de San
Marcos

185,989

Melro

7,770

1,813,030.00]

3902

£10,440.00f

3o

Construccién  sistema  de  agual
potable aldea Las Mnas aldeq
Cueguesiguan  y 5us  caserios
Palimope y Baranca El Cafetal
municipio de Sipacapa deparlamentol
de San Marces

203,100

hetro

28,825

6,467,120,00

15,908

3,017,119,00

01

Ampiiacién sistema de agua potable]
aldea Godinez municipio de San)
Andrés Semetabaj departamento de
Solold

203,106

1,028

459,662.00f

2,112

759,360.00}

o

Construccion  sislema de  agua
potable sector | aldea Chiquilla San|
lldefonso ktahuacan Huehuelenango

23,847

4,854

4,392,630.00]

3522

564,764.00}

k)

Conshuccién  Sistema de  agua
potable caserio La Esmeralda Cuarto
Gentro El Boqueron, Joyabaj, Quiché

247,115

Metro

38,476

5,887,015 00}

20325

6,516,475.00)

pus|

Ampliacion sislema de agua potable
labor San Joaguin Sinacad Patulul

Suchilepéguez

262,248

8,253

1,879,440.00)

3,488

810,728.00

30

Ampliacién sislema de agua potable:
caserd Cooperaliva las Flores El
Chal Petén

284,550

Metro

7.632

1,617,657.00)

3,355

€87,846.00]

el

Ampliacién sislema de agua polable
Nueve Parsjes del Bamio Patzité
Momostenango Totonicapan

287,494

Metro

17,861

4,993,381.00

3,980

1,112,816.00

a0

Ampliacién sistema de agua potable)
aldea La Zona y Miramar Santa
Bérbara Suchitepéquez

298,808

7.737

2,372,549 00)

1,920

587,939.00)

a

Ampliacion sistema de agua potable)
caserio  Piedras Blancas aldea
Alibalabaj Cubuico Baja Verapaz

301

316,409

12,976

2,288,131.004

3242

571,764.00)

Ampliacién sistema de agua polable
casero Canquixaja aldea]
Xegquemeya Msmostenango
Totonicapn

316,810

Metro

24,548

€,422,427 00|

5,564

1,455,747.00

30

Conslruccidn  sistema de agua
potable Cinco Parajes Cacuben,
kimche  Sigubal  Pajumel
Sajquimilaj del cantdn Patulup Santa
Lucig La Reforma Totenicapan

150,189

Metro

62,580

5,378,767.00

Constuccitn  sistema de agua
potable caseric El Roblar aldea EI
Quebracho  Santa Calaring  Mila
Juliapa

247,064

4,953

2,000,200.00

Conslruccién  sistema  de  agua
polable caseric Nueve Amanecer|
San Miguel Tucur( Alta Verapaz

262,423

Metro

3,751

1,087,451.00)

30

Ampliacién sistema de agua polable
aldea Chual Sipacapa San Marcos

314,571

Metro

13,650

2,005,234.00!

30

Mejoramiente  sisiema de agua
polsble aldea Pie de l2 Cuesla San

Juan boy Huehuetenango

30

315,083

Metra

6,201

1,585,935.00]

Ampliacion sislema de agua potable
paraje El Triunfo caserio Las Brisas
aldea Sochel Concepcién Tuluapa
San Marcos

316736

Metro

33,102

5,305,5686,00)

30

Ampliacién sislema de agua potable
aldea Poj Sipacapa $an Marcos

ril

g

NiA

Metra

9,737

2,000,000,00,

Construccién  sistema de agua
poiable caseric nuevo San Caras
Malzcatan San Marcos

an

NA

Matro

7918

1,000,000.00

Ampliacién sistema de agua polable
aldea Quecd Sipacapa San Mareos

n

NiA

Metra

4,000

2,000,000.00)

Ampliacién sislema de agua polable
aldeas Muevo San Maleo La Ferluna
Nuevo Miramar y La Esperancila

Nentén Huetuslenango

24

aony

NiA

Metro

78,402

7,000,000.00]

Ampliacién sistema de agua polable
caserio Chenihuitz  aldea Mash
Todos Sanlos Cuchumatan

Huehuetenango

9906

3,000,900,00|

TOTAL

161,163

38,258,764.00

67,319

17,000,000,00)

62,580

5,378,787.00

71,334

13,984,286.00

100,226

13,000,000.001

Fuente: Unidad ejscutora 301 Fondo Nacicnal UNEPAR

8va Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM
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£ % | Instituto de
8 ¢ Fomento
. * | Municipal -
G, W [ M
ATEMP =
PLAN OPERATIVO MULTIANUAL 2025-2029
PROGRAMA 14DESNUTRIC|6I‘{ CRONICA
METAS FISICAS Y FINANCIERAS CONSTRUCCION DE ALCANTARILLADOS
MULTIANUAL 20252028
WETAPOR ARD
2028 2029
L o &
hlo. NOMBRE OE LA 0BRA SNIP DE
MEDIDA| ) ) , .
FISICA | FINANCIERAQ.,  FISICA | FINANCIERAD. | FISICA | FINANCIERAQ. | FISICA | FINANCIERAQ | FISICA | FINANCERAQ.
Construccidn  sistema  de  alcantariladgl
1 |senitario aldea Chejo] municipto de Cuilo| 205413 Metro 9,429 9,212,402.00
departamento de Huehuetenango
Consfruccion  sislema  de  alcantariladg
sanitario sector Cale Patiicio Lopez, sectnr‘
2 Avenida el Crucera y sector Molino Viejo del ZUBE) Melro 3718 340730
canitn Chuisuc, Olfntepeque Quetzalienango
Construccidn ~ sistema  de alcaniarilladol
3 [sanitaio aldea Chimbén San Miguel Acatin{ WA | Metro 0,507 5,015,714.00
Huehuetenango
Canstruccion sisiema de dcartarllado addeal
4 Sebep S2n Mateo Ixtatan Huehuetenange NA | Melio 4 7000 00000
- TOTAL 13208 12621.213.00]  £0,507 5015714.00 4428 7,000,000.00
4, INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION OPERATIVA MULTIANUAL 2025 -2029
4.1 Plan Operativo Multianual: SPPD-17

En esta matriz se cuantifican el total de productos y subproductos por afio; su vincuiaciéon con las

MED, Resultados de la PGG y Resultados Institucionales.

4.2 Listado de Proyectos de Inversion: SPPD-18
En esta matriz se detallan las obras de infraestructura a nivel multianual.

4.2 Ficha de indicadores de productos y subproductos a nivel multianual: SPPD-19

Presenta los indicadores a nivel multianual de productos y subproductos.

Bva Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM

PBX:2317-1991
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1. PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 -POA 2025-

El Plan Operativo Anual 2025 -POA 2025-, constituye una importante herramienta de
planificacién de corto plazo (1 afio), que permite al Instituto de Fomento Municipal -INFOM-
ejecutar de manera ordenada una serie de actividades con la finalidad de contribuir al desarrollo
de las comunidades a través de las municipalidades, en especial aquellas con mayores

necesidades de asistencia para lograr ese objetivo.

El Plan Operativo Anual 2025 -POA 2025-, constituye la base técnica para una adecuada
formulacion presupuestaria que refleja los productos asociados a resultados tanto estratégicos
como institucionales, que el Instituto tiene programado realizar en el corto plazo, las
intervenciones definidas con base en el presupuesto asignado, reflejando sus alcances y metas
segun su finalidad, los cuales han sido elaborados por cada unidad ejecutora, direccion y/o
programa. Para el efecto, se debera realizar el proceso de monitoreo y seguimiento que permita

evaluar el grado de cumplimiento de las metas fisicas y financieras previstas.

El POA 2025, se ha estructurado de acuerdo a los lineamientos técnicos y metodolégicos,
otorgados por el ente rector de la planificacion del Estado como lo es la Secretaria de
Planificacion y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN- y se adoptaron las directrices para
la formulacién del Plan-Presupuesto en el marco de la Gestidn por Resultados. En el presente
documento, se integra la produccién institucional por programa presupuestario. Siendo
importante resaltar, que dicha planificacién es realizada por cada unidad ejecutora y/o programa

Institucional, quienes son los responsables de su planificacion y ejecucion.

El Plan Operativo Anual 2025 -POA 2025- del Instituto de Fomento Municipal, se enmarca dentro
del Plan Nacional de Desarrollo K'atun Nuestra Guatemala 2032, la Politica General de Gobierno
2024-2028, los Lineamientos Generales de Planificacion 2024, 2025-2029, las Prioridades
Nacionales de Desarrollo, asi como en el Plan Estratégico Institucional 2017-2029.

Este Plan Operativo Anual 2025 -POA 2025- se presenta para aprobacion de la Honorable Junta
Directiva en cumplimiento a lo establecido en el articulo 21 del Decreto 101-97 Ley Organica del
Presupuesto y el articulo 24 del Acuerdo Gubernativo No. 540-2013 Reglamento de la Ley
Organica del Presupuesto, el cual establece: “...Los planes estratégicos y el operativo deberan
ser enviados a la Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia, por las entidades
e instituciones y demas entes que establece el Articulo 2 de la Ley, a mas tardar el 30 de abril de
cada afio.”
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2.  MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2.1 Mision

Facilitar procesos de asescria, asistencia técnica y capacitacion en las areas financiera,
administrativa y de prestacion de servicios publicos a las Municipalidades del pais; a través de
una gestion transparente, eficiente, eficaz y competitiva en el ambito municipal, promoviendo
acciones que permitan a los gobiernos locales fortalecer la gobernabilidad para la
implementacién de politicas, programas y proyectos que favorezcan el desarrollo sostenible de

los municipios.

2.2 Visién

Ser la institucién modelo del Estado en el tema de Gobierno Abierto, orientada al mejoramiento
en la prestacion de servicios de gestion municipal, que apoyando los procesos de
descentralizacion y coadyuvando a que las municipalidades del pais se transformen en
gobiernos locales modernos, eficientes, eficaces y auto sostenibles, sean capaces de priorizar y
optimizar el uso de los recursos en la prestacion de los servicios publicos municipales, para

generar desarrollo y bienestar para la poblacién de hoy y de marfiana.

2.3 Principios
> Servicio: Se trabaja en forma coordinada con el propésito firme de brindar un servicio agil y

oportuno a las municipalidades y comunidades del pals, a través de la excelencia operativa
adoptando las mejores practicas.

» Transparencia: Implica el deber de rendir cuentas de la gestion encomendada y fomentar el
acceso a la informacién publica en el marco de “Gobierno Abierto”. Los actos del Instituto
de Fomento Municipal, son conocidos por los ciudadanos que requieran acceder a la

informacion, dentro del mandato dado, por la normativa vigente.

A7

Capital Humano: Ser una Institucién que tiene en su recurso humano su mayor capital, que
respeta y alienta la diversidad y el bienestar de sus miembros y que motiva el trabajo en

equipo para la entrega de resultados en favor del ciudadano.

> Excelencia: El trabajo que se desarrolla se da en el marco de calidad y eficacia el cual es
reconocido y valorado por las municipalidades y comunidades, a quienes se entregan los

servicios, permanentemente se busca la excelencia en lo que se hace.

» Lealtad: Se trabaja dia a dia demostrando un alto sentido de pertenencia y compromiso
institucional, uniendo esfuerzos para el cumplimiento de metas y objetivos, defendiendo el
nombre de la Institucion, y actuando siempre con sinceridad, siendo leales hacia las normas
y valores de la Institucién.

Bva Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM
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> Honestidad: Se conduce apegado a la verdad en todos y cada uno de los actos hacia
nuestros clientes, las municipalidades y las comunidades en general, imprimiendo un

sentido de confianza, fiabilidad y transparencia en el trabajo.

> Innovacién: Se trabaja en pro del desarrollo personal e institucional, creando nuevas y
mejores formas de hacer las cosas, manteniendo siempre una actitud de flexibilidad hacia el
cambio, que, a su vez, permita la blsqueda de soluciones ante contingencias inesperadas

que conlleven seguir fortaleciendo la capacidad de aprendizaje continuo.

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE CONTROL INTERNO

La Ley Organica de |la Contraloria General de Cuentas Decreto 31-2002 del Congreso de la
Repulblica de Guatemala, establece que la Contraloria General de Cuentas es la entidad
competente para dictar la normativa técnica de control que oriente [a efectiva implementacion y
funcionamiento del control interno en las entidades del Estado, asi como su respectiva
evaluacion. Asimismo, la Ley Organica del Presupuesto responsabiliza a la autoridad superior de
cada organismo o entidad del sector publico, por la implementacion y mantenimiento de un
eficiente y eficaz sistema de control interno normativo, financiero, econdémico y de gestion, sobre

sus propias operaciones.

De esa cuenta, la Contraloria General de Cuentas emitié las Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental, aprobadas a través del Acuerdo Numero A-039-2023, las cuales
tienen por objeto crear procedimientos, componentes y establecer responsabilidades
relacionadas con el control interno gubernamental, con la finalidad de asegurar los objetivos
fundamentales de cada entidad sujeta a control gubernamental y fiscalizacion de la Contraloria
General de Cuentas, entendiéndose el control interno como el conjunto de acciones, actividades,
planes, politicas, normas, registros, procedimientos y métodos, incluido el entorno y actividades
que desarrollan las autoridades y equipo de direccion, con el objetivo de garantizar el alcance de
los objetivos de la institucion, estableciéndose en ellas la importancia que la maxima autoridad
establezca los objetivos institucionales que permitan ejecutar las operaciones de manera
ordenada, ética, econdémica, eficiente y efectiva para cumplir con las obligaciones legales,
regulaciones, prudencia del uso y salvaguarda de los recursos piblicos de la entidad,
previniendo el abuso, fraude, corrupcion, errores e irregularidades, los cuales se presentan a

continuacion:

Objetivos Estratégicos, Operativos, de Informacion y Cumplimiento Normativo contemplados en

las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental

8va Calle 1-66 zona 9, Ciudad de Guatemala, Edificio INFOM
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Conforme a lo establecido en el Acuerdo Numero A-039-2023, cuyo proposito es asegurar el

cumplimiento de objetivos fundamentales de cada entidad fiscalizada por la Contraloria General

de Cuentas -CGC-, se han disefiado los siguientes objetivos:

Objetivos Estratégicos

Promover mecanismos administrativos y financieros que operativicen agilmente la
formulacién y ejecucién del Plan Operativo Anual y Multianual del INFOM con el fin de
brindar un buen servicio a las municipalidades.

Impulsar el desarrollo de una planificacién y presupuesto adecuado, en todos los niveles
de la administracién, que garantice y fomente una gestion administrativa y financiera
transparente y efectiva.

Impulsar mecanismos que permitan fortalecer la inversién en infraestructura de agua y

saneamiento.

Objetivos Operativos

Proporcionar recursos humanos, fisicos, tecnologicos y logisticos, para prestar un buen
servicio a las municipalidades, para evitar la interrupcion de los servicios prestados por el
Instituto.

Incrementar el rendimiento y productividad del personal de la institucién, a través de una
buena gestion del talento humano, propiciando programas permanentes de capacitacion,
motivacion, evaluaciones de desempefio y convivencia, que permita asegurar una
adecuada y eficiente prestacion de servicios.

Mantener actualizados los manuales de funciones y de procedimientos.

Generar mecanismos que permitan incrementar los ingresos propios.

Objetivos de Informacién

Propiciar la transparencia y cultura de rendicién de cuentas, por medio de la publicacién
de informes financieros y no financieros en la pagina web de la institucién para situar los
documentos esenciales que requieran consultar la ciudadania en general, asi como los
logros relevantes de |a Institucion.

Crear mecanismos digitales que promuevan la informacién interna, no solo de asuntos

relevantes sino de otra informacién que requiera conocerse masivamente.

Objetivos de Cumplimiento Normativo

Mantener informado al personal por medios fisicos o digitales, de las normas internas,
reglamentos, manuales, circulares, memorandos, providencias, codigo de ética del
Instituto y cualquier disposicion interna, para su debido conocimiento y cumplimiento.

Fomentar el resguardo adecuado de la informacién en forma fisica y/o digital que sea

relevante para la Institucién.
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e Velar por la aplicacion de las Normas Generales y Técnicas de Control Interno

Gubernamental.

4. DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA

El Instituto de Fomento Municipal -INFOM-, cuenta con los programas presupuestarios: 01
Actividades Centrales; 11 Asistencia Crediticia a las Municipalidades; 12 Asistencia y Servicios
Técnicos Municipales; 13 Fortalecimiento Municipal y 14 Prevencién de la Desnutricidn Crénica,

los cuales se describen a continuacion:

4.1 Programa 01 Actividades Centrales

Esta categoria equivalente a programa tiene como objetivo incluir todas las actividades de
soporte de los programas principales de ia institucion tal es el caso de Direccién Superior,
Direccién Administrativa, Direccidon Financiera, Direccion de Recursos Humanos, Direccién de
Informatica, Direccién de Asesoria Juridica, Direccién de Auditoria Interna y Oficinas Regionales:
Coban, Jutiapa, Zacapa, Huehuetenango, San Marcos, Petén, Quiché, Mazatenango y
Quetzaltenango. El programa y sus actividades se fundamentan, en la Ley Organica del Instituto

de Fomento Municipal, Decreto Numero 1132 del Congreso de la Republica de Guatemala.

4.2 Programa 11 Asistencia Crediticia a las Municipalidades

Dicho programa se basa en lo que establece el articulo 4° de la Ley Organica del Instituto de
Fomento Municipal, Decreto Nimero. 1132 del Congreso de la Republica de Guatemala, y se
crea con la finalidad de asignar recursos para Asistencia Crediticia a las Municipalidades con
fondos propios del Instituto, los cuales se encuentran regulados en el Regiamento para la
Asistencia Financiera del Instituto de Fomento Municipal, siendo el objetivo primordial que las
municipalidades amplien, mejoren los servicios publicos municipales o ejecuten obras de
infraestructura para que los gobiernos locales generen el desarrollo econdmico, obteniendo

como resultados mejorar las condiciones de vida de los habitantes de diferentes comunidades.

4.3  Programa 12 Asistencia y Servicios Técnicos Municipales

Este programa, esta conformado por la Subdireccién de Estudios Técnicos y la Direccion de
Laboratorio de Agua. La Subdirecciéon de Estudios Técnicos presta los servicios de asistencia
técnica en proyectos, asistencia técnica en la planificacién y supervisi6n de obras de
infraestructura, asi como servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los servicios
publicos municipales relacionados ¢on agua. El Laboratorio de Agua, realiza muestreo y analisis
de muestras de agua potable y aguas residuales, de conformidad con las solicitudes de las
municipalidades. La creacién del programa, se fundamenta en lo que establece el articulo 4°. de

la Ley Organica del Instituto de Fomento Municipal, Decreto Namero 1132 del Congreso de Ia

Republica de Guatemala. -
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4.4 Programa 13 Fortalecimiento Municipal

Este programa estd a cargo de la Direccion de Fortalecimiento Municipal, integrada por las
Subdirecciones de Gestion Social, Capacitacidon Municipal y Asesoria Administrativa Financiera;
realizan capacitacion en gestion municipal (legislacién municipal y carrera administrativa),
Capacitacion en gestidn social a empleados municipales y sociedad civil organizada
(capacitacién en educacién sanitaria y ambiental, capacitacién en organizacion participacion
ciudadana con’ enfoque de género); ademas capacitaciones y asesorias en temas de
administracion, finanzas y en elaboracién de instrumentos. La creacién del programa, se
fundamenta en lo que establece el articulo 4°. de la Ley Organica del Instituto de Fomento

Municipal, Decreto Ndmero 1132 del Congreso de la Republica de Guatemala.

4.5 Programa 14 Prevencion de la Desnutricion Crénica

Este programa tiene como finalidad incrementar la cobertura de agua potable y saneamiento, a
traves de la ejecucién de proyectos de acueductos, letrinizacién, aljibes, perforaciéon y/o
equipamiento de pozos, plantas de tratamiento de agua. En el 2025, esta integrado por las
Unidades Ejecutoras: 301 Fondo Nacional UNEPAR (financiada con recursos de gobierno

central) y 306 Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase |,

4.5.1 Unidad Ejecutora 301-Fondo Nacional UNEPAR

Esta conformado a su vez por los programas de Gestion Social, Preinversion, Aguas
Subterraneas, y Desarrollo y Ejecucién, orientados a fortalecer la cobertura de proyectos de
agua potable y saneamiento en comunidades rurales del pais, los cuales ejecutan con fondos de
Gobierno Central. Cada uno de estos programas son responsables de una fase del ciclo de

proyecto correspondiente y reciben fondos de Gobierno Central.

* Programa de Gestion Social: es el encargado de la integracion de los aspectos socio
legales para el desarrollo y ejecucion tripartita (INFOM, municipalidades y comunidades)
de proyectos de agua potable y saneamiento basico en el ambito rural, priorizando la
promocion social y educacidn sanitaria y ambiental, para mejorar conocimientos,
actitudes y practicas de los usuarios de los servicios de agua potable y saneamiento,
garantizando las condiciones de sostenibilidad de los mismos, en contextos de amplia

participacion comunitaria.

» Programa de Preinversion: Tiene a su cargo la fase de preinversion, en el ciclo de vida
del proyecto en sus distintas etapas (idea, perfil, prefactibilidad y factibilidad),
asegurandose gue el proyecto a ejecutar es la mejor alternativa de inversién y que el
expediente de proyecto generado es el referente técnico idéneo para su seguimiento y
evaluacion.
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+ Programa Desarrollo Aguas Subterraneas: Programa encargado de la perforacion de
pozos mecdnicos, para ejecutar sistemas de agua potable en el area rural del pais,
sustentados en investigaciones e informacion técnica, geolodgica e hidrogeolégica para

determinar la factibilidad y viabilidad para el desarrolio de los mismos.

* Programa Desarrollo y Ejecucion: Este es el programa responsable de la ejecucion de
los proyectos de agua potable y saneamiento, asi como de realizar el control de calidad,
garantizando que los sistemas se ejecuten, liquiden y regularicen fisica y financieramente

de manera adecuada.

4.5.2 Unidad Ejecutora 306-Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo
Humano, Fase |

El programa tiene como objetivo mejorar y ampliar el acceso a los servicios de agua potable y
saneamiento en areas rurales, urbanas y periurbanas en un marco que incentive el desarrollo
institucional del sector, promueva la participacion organizada de las comunidades rurales y

municipalidades y asegure la sostenibilidad de los sistemas a mediano y largo plazo.

El Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano (Fase 1), tenia
financiamiento de cooperacién internacional, Convenio Donacién GRT/WS-11905-GU del Fondo
Espariol de Cooperacidén para Agua y Saneamiento en América Latina y el Caribe; y Contrato
Préstamo BID-2242/BL-GU del Banco Interamericano de Desarrollo -BID-.

Para la consecucién de dicho objetivo, el programa contempla tres componentes, siendo estos:

l. Desarrollo Institucional del Sector. Tiene por objeto: (i) Estructuracion y puesta en marcha
del ente Rector de Agua Potable y Saneamiento dentro del Ministerioc de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS- y bajo sus lineamientos; (ii) fortalecer las capacidades def MSPAS
para monitorear la calidad del agua; y (iii) fortalecer las capacidades de INFOM-UNEPAR como
Unidad Ejecutora especializada en agua potable y saneamiento con el objeto de contribuir a la

institucionalidad del sector, la expansion de los servicios y la sostenibilidad.

Il. Inversiones en Infraestructura. El objeto de este componente es incrementar la cobertura de
los servicios de agua potable y saneamiento en zonas rurales, urbanas y periurbanas,
focalizandose en las comunidades mas vulnerables. El componente estd constituido por: (i)
construccién y ampliacién de sistemas de abastecimiento de agua potable y saneamiento en
comunidades rurales; (ii) expansion de redes de agua y alcantarillado y ofras obras de
infraestructura, tales como plantas de tratamiento de aguas residuales, en zonas urbanas y
periurbanas; (iii} actividades de planificacion de inversiones, estudios complementarios y disefios

de ingenieria; y (iv) actividades de inspeccién y supervision de las obras y acciones conexas.
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lll. Desarrollo Comunitario y Fortalecimiento Municipal para la prestacion de servicios de
agua y saneamiento. Este componente tiene por objeto apoyar y fortalecer las capacidades de
las municipalidades y de las comunidades rurales para la administracién, operacion y
mantenimiento de los sistemas de agua potable y saneamiento de manera sostenible. Mediante
la ejecucion de este componente se promovera la participacién activa de las comunidades
rurales y municipalidades durante todo el ciclo del proyecto (pre-inversidn, inversion y post-
inversion), contribuyendo de esta manera a la sostenibilidad de los sistemas construidos. Como

parte del componente se incluiran también capacitaciones en materia sanitaria y ambiental.

5. PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS Y PRODUCTOS ESTRATEGICOS
El Instituto, para el 2025, cuenta con cinco programas presupuestarios, de los cuales cuatro

entregan bienes y servicios, los cuales se indican a continuacion:

Programa 01: Actividades Centrales

Esta categoria equivalente a programa (Partidas no asignables a programas), tiene como
objetivo incluir todas las actividades o acciones de soporte de los programas principales de la
institucion: Direccion y Coordinacion, Direccién Administrativa, Direccidn Financiera, Direccién
de Recursos Humanos, Direccién de Informatica, Direccién de Asesoria Juridica, Direccién de
Auditoria Interna y las Oficinas Regionales de: Coban, Jutiapa, Zacapa, Huehuetenango, San
Marcos, Petén, Quiché, Mazatenango y Quetzaltenango; que apoyan en toda la gestién
productiva de los programas sustantivos del Instituto.

Programa 11: Asistencia Crediticia a las Municipalidades
Productos estratégicos:

* Asistencia Crediticia a Municipalidades, por medio del cual se otorgan préstamos a las
municipalidades del pais.

Programa 12: Asistencia y Servicios Técnicos Municipales

Productos estratégicos:
* Formulacion de proyectos a Municipalidades
» Mantenimiento de sistemas de agua potable a Municipalidades

* Analisis de laboratoric de agua a Entidades, personas juridicas e individuales

Programa 13: Fortalecimiento Municipal
Productos estratégicos:
» Capacitacion en Gestion Municipal a autoridades, funcionarios y empleados municipales

e Capacitacién en gestion social a empleados municipales y sociedad civil urbana
organizada

11
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e Capacitacion y asesoria en administracion y finanzas para autoridades, funcionarios y

empleados municipales

Programa 14: Prevencién de la Desnutricién Crénica
Productos estratégicos:
+ Supervision y control de calidad de proyectos de agua y saneamiento del area urbana y
periurbana
* Consultorias para la gestion social de proyectos de agua y saneamiento para
comunidades
* Construccién de Alcantarillados

e (Construccion de Acueductos

6. PRIORIDAD NACIONAL DE DESARROLLO, META ESTRATEGICA DE DESARROLLO,
METAS DE LA POLITICA GENERAL DE GOBIERNO 2024-2028, RESULTADOS
ESTRATEGICOS DE DESARROLLO -RED- Y RESULTADOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES -REI-

La tabla a continuacién, muestra la vinculacion de la Prioridad Nacional de Desarrollo, Meta

Estratégica de Desarrollo, Metas de |la Politica General de Gobierno 2024-2028, Resultados

Estratégicos de Desarrollo, articulados con los Resultados Estratégicos institucionales; en la cual

se muestra que el INFOM se vincula a las Prioridades Nacionales de Desarrolic Acceso al agua

y gestion de los recursos naturales y Ordenamiento territorial; asi como a los Ejes

Estratégicos de la Politica General de Gobierno 2024-2028: Desarrolio Social, Lucha contra la

Desnutriciéon y Malnutricion y Hacia una Funcién Publica Legitima y Eficaz.
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No.

Prioridad Nacional de
Desarrollo

Weta Estratégica de

Politica General de Gobierno 2024-2028

Desarrollo

Ejes Estratégicos

Meta

Resultados Estratégicos de
Desarrollo -RED-

Resultado Institucional

Acceso al agua y gestion dey
los recursos naturales

MED4. Para 2030, lograr I3
ordenacion sostenible y el
uso sficiente de o5 recursos
naturales

Desamollo Social, Lucha conlra la
Desnutricien y Malnutricidn

Sin Meta PGG
definida

RED 7. Para el 2024, se ha
incrementado en 10.8 puntos
porcentuales el accesc a agua
potable domiciliar en los hogares
guatemaltecos (De 76.3% en 2014
a87.10%en

2024).

Para el 2025, se ha incrementado la
proporcion de viviendas con acceso
a agua potable en 1.25 punlos
porcentuales. {Linea Base Segeplan
RED 2020-2024: De 75.30% a
77,55% meta institucional).

Ne Presupuestable (en proceso
de finalizacion)

RED 20. Para el 2024, se ha
incrementado  en 21 puntos
porcentuales el acceso a
saneamiento

basico en los  hogares
guatemaltecos {De 53.3% en 2014
a74.3% en 2024)

Para e} 2028, se ha incrementado [a
proporcion de viviendas con accesg
a saneamiento basico en 0.85
puntos porcentuales, (Linea Base
Segeplan RED Saneamiento 2020
2024: De 53.30% & 54.15% meta
Institucicnal),

Ordenamiento teritarial

Meta: E1P3M2. En 2032, los
qohiernos municipales|
alcanzan  una  mayoer
capacidad de gestion para
atender las necesidades y|
demandas dz la ciudadania

Hacia una Funcion Pblica
Legitima y Eficaz

Sin Meta PGG
definida

No Presupuestable

RED en procese de finalizacién,
Para el 2024, se ha incrementado
en 36 puntos porcentuales los
gobiemos locales que mejoran la
gestién municipal en funcién de
sus competencias (De 14% en
categorias media a alta en 2016 3
50% en 2024, segun el Ranking
de la gestién municipal).

Para el 2029, se ha incrementado en
un 30% (102 de las 340
municipalidades) la capacidad de
gestion administrativa, técrica Y
financiera de las muricipalidades del
pais”. Linea base Ranking 2013,
22,76% (76 de 334 municipalidades|
de 12 categoria Media Alta y Media).

6.1

Resultados Estratégicos de Desarrollo -RED-:

Con la finalidad de avanzar en el logro de resultados gue coadyuven a mejorar las condiciones y

calidad de vida de la poblacion, el Instituto de conformidad con sus competencias, se vincula a

los siguientes Resultados Estratégicos de Desarrollo, vinculados con las acciones estratégicas
de la PGG 2024-2028 de la siguiente forma:

En referencia a Agua y Saneamiento:

* [Para el 2024, se ha incrementado en 10.8 puntos porcentuales el acceso a agua potable

domiciliar en los hogares guatemaltecos (de 76.3% en 2014 a 87.10% en 2024).

» Para el 2024, se ha incrementado en 21 puntos porcentuales el acceso a saneamiento

basico en los hogares guatemaltecos (de 53.3% en 2014 a 74.3% en 2024).

En referencia a la Gestién Municipal

» Fara el 2024, se ha incrementado en 36 puntos porcentuales los gobiernos locales que

meforan la gestién municipal en funcion de sus competencias (De 14% en categorias

media a alta en 2016 a 50% en 2024, segun el Ranking de la gestién municipal)
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6.2 Resultados Estratégicos Institucionales -REI-

El Instituto ha formulado tres resultados institucionales, utilizando la metodologia de Gestion por
Resultados —GpR-, los cuales han sido asociados a cuatro programas presupuestarios. Para su
formulacién se conto con la asesoria y acompafiamiento técnico de la Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia ~-SEGEPLAN-.

El Instituto ha planificado ejecutar una serie de intervenciones en el tema de infraestructura en
agua potable y saneamiento, con las cuales se contribuye a atender las metas y resultados
planteados dentro de los Ejes Estratégicos de la PGG: Desarrolle Social y Lucha contra la
Desnutricion y Malnutricién, los cuales se encuentran alineados con la Prioridad Nacional:
Acceso al agua y gestion de los recursos naturales, con los siguientes resultados

estratégicos institucionales:

6.2.1 Resultado Institucional del Sector Agua Potable
‘Para el 2029, se incrementd la proporcion de viviendas con acceso a agua potable en
1.25 puntos porcentuales” (Linea Base Segeplan RED 2020-2024: De 76.30% a 77.55%

meta institucional).

6.2.2 Resultado Institucional de Saneamiento
"Para el 2029, se incrementd la proporcion de viviendas con acceso a saneamiento
basico en 0.85 puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED Saneamiento 2020-
2024: De 53.30% a 54.15% meta Institucional).

De igual forma, el Instituto se vincula por medio de la Prioridad Nacional: Ordenamiento
territorial con el Eje Estratégico de la PGG Hacia una Funcién Publica Legitima y Eficaz,

definiéndose el siguiente resultado Institucional:

6.2.3 Resultado Institucional de la Débil Gestién Municipal
“Para el 2029, se ha incrementado en un 30% (102 de las 340 municipalidades) fa
capacidad de gestion administrativa, técnica y financiera de las municipalidades del pais”.
Linea base Ranking 2013, 22.76% (76 de 334 municipalidades de la categoria Media Alta
y Media).

7 PRESUPUESTO INFOM 2025

El presupuesto del Instituto de Fomento Municipal, para el ejercicio fiscal 2025, esta estructurado
por Programas presupuestarios, siendo estos: Programa 01 Actividades Centraies, Programa 11
Asistencia Crediticia a las Municipalidades; Programa 12 Asistencia y Servicios Técnicos

Municipales; Programa 13 Fortalecimiento Municipal, y Programa 14 Prevencién de la
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Desnutricion Cronica, el cual se formulc con base en la informacion en la informacion remitida
por cada unidad ejecutora.

A continuacion, se presenta el presupuesto de egresos por programa presupuestario y categoria
equivalente, por un monto de cuatrocientos freinta y seis millones ciento veinte mil ciento setenta
y siete quetzales (Q.436,120,177.00).

PRESUPUESTO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2025

Programa Descripcion Monto Q.
01 Actividades Centrales 48,394,438.00
11 Asistencia Crediticia a las Municipalidades 301,404,557.00
12 Asistencia y Servicios Técnicos Municipales 6,358,252.00
13 Fortalecimiento Municipal 4,901,192.00
14 Prevencién de la Desnutricion Cronica 75,061,738.00
TOTAL 436,120,177.00

Fuonte: Informacién Programas y Unidades Ejecutoras

La tabla presentada a continuacién, muestra el presupuesto de egresos por unidad ejecutora:

PRESUPUESTO POR UNIDAD EJECUTORA
EJERCICIO FISCAL 2025

U.E. Descripcion Monto Q.
201 - UDAF - INFOM 361,058,432.00
301 Programa Fondo Nacional UNEPAR 71,561,738.00

Programa Agua Potable y Saneamiento para el
3086
Desarrollo Humano, Fase |

TOTAL 436,120,177.00

Fuente: Informacion Programas y Unidades E|ecutaras

3,500,000.00

8 PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO
EJERCICIO FISCAL 2025

En este apartado se presentan las metas fisicas y financieras del Plan Operative Anual 2025, por

Programas presupuestario, siendo estos: 01 Actividades Centrales; 11 Asistencia Crediticia a las

Municipalidades; 12 Asistencia y Servicios Técnicos Municipales; 13 Fortalecimiento Municipal y

14 Prevencion de la Desnutricion Crénica.

8.1 Programa 01: Actividades Centrales

Este programa tiene como objetivo incluir todas las actividades de soporie de los programas
principales de la institucién, tal es el caso de Direccién Superior, Direccidon Administrativa,
Direccion Financiera, Direccién de Recursos Humanos, Direccién de Informatica, Direccién de
Asesoria Juridica, Direccién de Auditoria Interna y Oficinas Regionales: Coban, Jutiapa, Zacapa,
Huehuetenango, San Marcos, Petén, Quiché, Mazatenango y Quetzaltenango. A continuacion,

se presenta la planificacion fisica y financiera de este programa:
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PROGRAMA 01-ACTIVIDADES CENTRALES
METAS FISICAS Y FINANCIERAS
EJERCICIO FISCAL 2025
No. Descripcion presuslsng:t:?ijaraSI GES Unidad de Medida Meta Fisica Meta Financiera Q.
1 |Direccion y Coordinacion 01-00-000-001-00¢ Docurnento 120 22,038,228.00
Oireccion y Coordinacién 01-00-000-001-000-001 Documento 120 22,038,228.00
2 |Servicios Administrativos 01-00-000-002-000 Documento 12 8,789,096.00
Servicios Administrativos 01-00-000-002-000-002 Documento 12 8,789,096.00
3 |Servicios Financieros 01-00-000-003-000 Documento 12 7.947,633.00
Senvicios Financieros 01-00-000-003-000-003 Documento 12 7,947,633.00
4 |Recursos Humanos 01-00-000-004-000 Documento 12 4,581,741.00
Recursos Humanos 01-00-000-004-000-004 Documento 12 4.581.741.00
5 |Servicios Informaticos 01-00-000-005-000 Documento 12 1,437,841.00
Servicios Informéticos 01-00-000-005-000-005 Documento 12 1,437,841.00
6 |Servicios de Auditoria 01-00-000-006-000 Documento 12 2,671,072.00
Servicios de Audiforia 01-00-000-006-000-006 Documento 12 2,671,072.00
7 |Servicios Juridicos 01-00-000-007-000 Documento 12 928,827.00
Sendcios Juridicos 01-00-000-007-000-007 Documento 12 928,827.00
TOTAL Documento 192 48,394,438.00

Fuente; Direccion Financiers

Para seguimiento de las metas fisicas del Programa 01 Actividades Centrales, se utiliza el
sistema informatico interno denominado Moédulo Web Sinergia, en el cual se registran las
actividades y volimenes de trabajo de cada area administrativa, y del cual cada dependencia
remite un informe mensual de ejecucion, el cual se constituye en el documento de soporte de
ejecucion de las metas fisicas, siendo los directores los responsables de su programacion y

ejecucion.

8.2 Programa 11: Asistencia Crediticia a las Municipalidades

Por medio de este programa, el Instituto brinda asistencia y asesoria financiera, por medio del
otorgamiento de préstamos a municipalidades, los cuales se utilizan para el mejoramiento y
ampliacién de los servicios publicos municipales. A continuacion, se presenta la planificacion

fisica y financiera de este programa:
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PROGRAMA 11-ASISTENC[A CREDITICIA A LAS MUNICIPALIDADES
METAS FISICAS Y FINANCIERAS
EJERCICIO FISCAL 2025
Resultado . . .
— Estructura presupuestaria  |Producto / Subproducto Umda-d de Meta Fisica Meta Financiera Responsable
Estratégico de - Medida Q.
Desarrollo Institucional

Para el 2024, se|"Para el 2029, se
ha incrementado|ha incrementado en
en 36 puntosfun 30% (102 de las
porcentuales los|34C

Programa 11: Asistencia Crediticia a las Municipalidades

El objetivo primordial de este programa, es que las municipalidades amplien yio mejoren los
servicios pablicos municipales, ejecuten obras de infraestructura para que los gobiemos locales
generen el desarrollo econdmico, obleniende como resultado mejorar las condiciones de vida de
los habitantes de diferentes comunidades, a través de los préstamos que olorga el Instituto.

gebiernos municipalidades) fa Direccion y
|oc?|es que|capacidad de|11-00-000-001-000-000-017 Coordinacién Documento 14 1,404,557.00
mejoran la|gestion
gestion administrativa, 11-00-000-001-000-000-017-0001 |Direccién y Coordinaciénf  Documento 14 1,404 ,557.00
municipal enftécnica y financiera
funcién de sus|de las . . e
competencias |municipalidades del[11-00-000-002-000-000-008 Asistencia crediticia a) .00 50 300,000,000.00 |  Direccion
o T las municipalidades ) )
(De 14% en|pais". Linea base Financiera a
2016 a 50% en|Ranking 2013, Préstamos  aprobados| través del Area
. o ) .
2024, segln el|22.76% (78 de 334\, o 406,002.000-000-008-0001 [P0 12 Gerencia delf o 20 18,000,00000 | 9 Créditos
Ranking de la|municipalidades de Instituto  para beneficio
gestion la categoria Medial de Municipalidades
municipal) Alta y Media ) Préstamos  aprobados
11-00-000-002-000-000-00g-opoz [PO! Junta Directiva paral  prago, 30 282,000,000 00

bengficio de|

Municipalidades
Fuente: Area de Créditos, Direccion Financiera 301,404,557.00

8.3 Programa 12: Asistencia y Servicios Técnicos Municipales

Por medio de este programa, el Instituto brinda asistencia técnica a las municipalidades del pais,
por medio de estudios, asesorias y formulacion de proyectos, se brindan los servicios de
mantenimiento a los sistemas de agua potable, asi como analisis de laboratorio de agua. Las
unidades administrativas responsables de ejecutar las metas fisicas y financieras del programa
12, son la Subdireccion de Estudios Técnicos -UET- y la Direccion de Laboratoric de Agua. A

continuacion, se presenta la planificacién fisica y financiera de este programa:
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PROGRAMA 12 - ASISTENCIA Y SERVICIOS TECNICOS MUNICIPALES
METAS FISICAS Y FINANCIERAS
EJERCICIO FISCAL 2025

.1

Resuitado - Unidad de . Meta Financisra
Estructura prasupuestaria Producto { Subpraducto ) Meta Fisica Respensahle
Estrategico de Medida Q.
ki Institucional
Desarrollo
Programa 12: Asistencia y Servicios Téenigos Municipales
Par medio de esle programa, el Inslitulo brinda asistencia técnica a las municipalidades del pals, por|
medio de estudios, asesorias y formulacién de proyectos, se brindan los servicios de mantenimiento a los
sistemas de agua potable, asi como andlisis de laboratorio de agua. Las unidades administrativas)
responsables, son la Unidad de Estudios Técnicos -UET- v Laboratorio de Agua
12-00-000-001-000-000-009 Direccién y Coordinacién Documento 12 800,692.00
12-00-000-001-000-000-009-0001  |Direccién y Coardinacion Documenta 12 800,692.00
Infformes de  asistencia
. 12-00-000-002-000-000-010 técnica de formulacién de| Documento 63 2,882,323.00
Para_ el 2029, se proyectos a Municipalidades
ha incremenlade
Para el 2024 se ha|th U7 30% (102 Informes de asislencia técnica
incrementa do' on 36 de las 340|12-00-000-002-000-000-010-0001  |en formulacion de proyectos a| Documento 3 868,094.00
murnicipalidades) Entidades Unidad de
punics la capacidad de Informes de asistencia técnica Esludios Técnicos
porcentuales los (e 12-00.000-002-000-000-010-0002  [en revision de proyectos a| Documento 20 $80,316.00
nglem0§ locales administrativa, Entidages
que mejoran la téenica ¥
gestien municipal fnanciera de las Informes de asistencia técnica
en funcidn de sus muricipalidades 12-00-000-002-000-000-010-0003  |en asesoria de proyectos a| Documente 20 256,371.00
competencias (De del pais’. Lires Entidades
14%en2016a | P Rerking
50% en 2024, 2013, 22.76% {75 Informes de asistencia técnica
segun el Ranking de e 234 12-00-000-002-000-000-010-0004  |en levantamientos lopogréficos| Documento 20 1,077,540.00
d?n fn?;:glc;n municpalidades de proyecios a Entidades
de la categoria Asesoria y asislencia téenica
Media A2 Y112 50.000-003-000-000-011 en e mantenimiento de| g o 40 1,135,136.00
Media) sistemas de agua potable a
Municipalidades Unidad de
Asislencia  técnica en el Estudios Técnicos
12-00-000-003-C00-000-011-0001 [T aNenimiento de sistemas de| g oy, 40 1,136,136.00
agua potable a
Municipalidades
Analisis de laboratorio de| Anlisis d
12-00-000-004-000-000-012 agua a Entidades, personas| La":o'rs:oﬂ: 3,200 1,540,101.00
juridicas e individuales Laboralorio de
— n Agua
Analisis de laboraierio de agual Andlisis de
12.00-000-004-000-C00-012-0001  |a Enlicades, personas juridicas| 3,200 1,540,101.00
. Laberalorio
2 individuales
Fuente: Unidad de Estudios Técnicos y Direccidn de Laboratorio de Agua 6,358,252.00

8.4 PROGRAMA 13: Fortalecimiento Municipal

Por medic de este programa se otorgan servicios de asesoria administrativa y financiera a las
municipalidades del pais, dirigida a autoridades, funcionarios y empleados municipales, sociedad
civil organizada, con el propésito de fortalecer las capacidades técnicas y mejorar la gestion de
los gobiernos locales. Estos servicios son ofrecidos por medio de la Direccién de Fortalecimiento

Municipal. A continuacion, se presenta la planificacién fisica y financiera de este programa:
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PROGRAMA 13- FORTALECIMIENTO MUNICIPAL
METAS FiSICAS Y FINANCIERAS

EJERCICIQ FISCAL 2025

o3
[ e
(]

Resultado

Estructura presupuestaria

Estratégico de
Desarmrolle

Institucional

Producto ! Subproducto

Unidad de Medida |  Meta Fisica

Meta Financiera
Q.

Responsable

Programa 13: Fortalecimiento Municipal

Esle programa, olorga servicios de asesoria administrativa y financiera @ las municipalicades del pais, dirigida 2
autoridades, funcionarios y empleados municinales, sociedad chil organizada, con el propbsito de fortalecer jas)
capacidades técnicas y mejorar la geslion de los gobiemos locales.

13-00-000-00-1 -400-000-013 Direccidn y Coordinacidn Documento 12 469,896.00
"Para el 2029, sely3 00.000-001-000-000-013-0001  |Direccidn y Coordinacion Documenta 12 469896.00|  Direccidn de
ha  incrementade Fortalscmiento
en un 30% (102 de Capacitacion en Gestion Municipal a Municipal -
Parael2024,sehallas 340/13-00-000-002:000-000-014 autoridades,  funcionarios ) Evento 100 1604863.00 | o reccion de
incrementado en 36 |municipalidades) la empleados municipales Capacilacidn
puntos porcenluales |capacidad def — — — i
los gobiemas  |gestian Capacitacion en Gestion Municipal a Muricipal
Iocales que mejoran |administrativa 13-00-000-002.000-000-014-0001  [autoridades, funcicnarios y empleados| Evento 100 1,604,663.00
la gestidn municipal |técnica y financiera munlcl_?alels’ — -
en funcion de sus |de (as Capacitacion en gestion social a
compatencias (De [municipalidaces  13.00-000-002-00-000-015 empleadosias} municipales ) g 100 33595200 |  Direccion ce
14% en 2016 aE0% |del  pais”. Lined sociedad civl urhana organizada con Forlzlecimiento
en2024, seginel [base  Ranking enfoque de género Municipal -
Rerkingdels (2013, 22.76% (76 CEPTG“:W en _9_95'10" 500‘?'d : Subdirection de
gestion municipal] |de 334} 15.00-000-003-000-000-015.0001 [P e2d0s{Es) municipeles y sodieda Evento 100 935952.00 |  Gestion Social
municipalidzdes ce myﬂ urbana organizada con enfoque dej
la categoria Media genere__ _
Alta y Media} C:P?C_“?mf"’_'? v e e Direceion de
13-00-000-004-000-000-016 aimiistacian ¥ INenzas  parEl ey 70 1,800,681.00 | Fortalecimiento
autoridades, funcionarics v empleados Muricipal -
Municipales : Subdireccidn de
Capacitacién  y  asesoria  en Asesoria
1300000-00+-000-000 0160001 [OSUESEn  y  finanzas  pal g 70 1,890,68:.00 |  Administraliva
sutoridades, funcionarios y empleados Financi
. inanciera
municipales
Fuente: Direccién de Fortalecimiento Municipal 4,901,192.00

8.5

Programa 14: Prevencién de la Desnutricion Cronica

El Programa 14: Prevenciéon de la Desnutricion Cronica, esta conformado por diferentes

Unidades Ejecutoras que ejecutan proyectos de agua potable y saneamiento, tales como: 301-

Fondo Nacional UNEPAR, que a su vez la conforman los programas: Desarrollo y Ejecucion,

Preinversion, Gestién Social y Desarrollo de Aguas Subterraneas; y 306-Programa de Agua

Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano Fase |. A continuacidén, se presenta la

planificacion fisica y financiera de este programa:
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PROGRAMA 14 -PREVENCION DE LA DESNUTRICION CRONICA

rad

r

METAS FISICAS Y FINANCIERAS
EJERCICIO FISCAL 2025
Resulmde .
Estructura presupuestaria Preduets / Subproducto Unicd de Medida Meta Fisica Mata F Q.
Estratégice de ]
Preg 14: Pr i6n de la D tricidn Crénica
Este programa se encarga de la realizacion de proyectos de infraestruciura de construccién de Alcantarillades y
construccién de Acueductos, desde la integracian e los aspecl iolegales hasia la finaizacion del proyecie, que es
enlregado a la comunidad.
- Fong:
14.00-000-001-000.001-001 Direccién y Coordinacién Documento 132 35,148,974.00 N:gln;r;g&rgiﬂu;ags_
Programa de Agua Potable
¥ Saneamients para el
1 4-00-000-001-000-001 0012001 Direccion y Coordinacion Documenlo 132 35,146,974.00( pesarrlio Humana, Fase |
Informes de supervislén y contrel
14.00-000.002.000.001.002 de calidad de proyectas de agual p oy, 18 402,000.00) 206- Programa de
y saneamiente del irea urbana y| Agua Potable y
perlurbana Saneamiento para el
Informes de supervision y control de Desamollo Humana,
Fase |
laomoczooioizars  (CAida0 de pravecos de agua y| oo oo 18 £62,000.00
saneamiento del area wrbama y
de Morias para Ia
14.00-000.004.000-001-004 gestién soclal de proyectos de Documento 18 252,000.00) 306- Programa da
agua y saneamiento  para Agua Potable y
Saneamiento para el
. Desarrollo Humane,
Informes de consulterias para la Fase|
# 4-00-000-004-000-001-004-0010 gestion social de proyeclos de agua| Documento 18 252,000,00
y saneamienlo para comunidades.
“Para 2028, se
Para el 2024, se halincrementd la proporcidn
incrementada an 10.8 puntos|de viviendas ¢on acceso 3
porcentuzles el acceso a agualagua polable en 1.25 Construceién  de  Acued 301- Pragrama Fondo
potable  domiciiar en  los|punios porcentuales” 14-00-001-000-002 (13 obras - 301 Fondo Nacional Metro 161,163 39,258,764.00 Nacional UNEPAR
hogares guatemaltecos  (de|(Linea Segeplan UNEPAR)
76.3% en 2014 a B7.90% en|RED  2020-2024 De
2024). 76.30% en 2014 a 77.55%
meta institucional)
Fuants; Fando Nacionsl UNEPAR y Programa de Agus Potable y Sanoamiewlo para e Desarralls Humano, Fasa | 75,061,738.00

Las obras de infraestructura de agua potable, se presenta a continuacion:

PROGRAMA 14-DESNUTRICION CRONIGA
METAS FISICAS ¥ FINANCIERA
CONSTRUCCION DE ACUEDUCTOS
EJERCICIO FISCAL 2025

Unidad de META META FINANCIERA
Neo. | UE Nombre de la Obra SNIP Medida FisICA (Cifras en Quetzales)
Construceién  sistema de agua potable aldea S$San
1 301 |Francisco Momonlac y aldea Momonlac municipio de 133,102 Metro 1,137 227,853.00
Santa Cruz Barillas departamento de Huehuetenango
Construccidén sistema de agua potable aldea Chiyuc
2 301 |municipio de San Crisldbal VVerapaz departamento de Alta 139,973 Metro 66 437,869.00
Verapaz
Construccién sistema de agua potable con perforacién de
3 301 [pozo aldea Tres Cruces municipio de Sipacapa 185,889 Metro 7.770 1,613,030.00
departamento de San Marcos
Construccién sislema de agua potable aldea Las Minas
aldea Quequesiguan y sus caserios Palimope y Barranca 7 120.00
4 301 El Cafetal municipio de Sipacapa departamente de San 203,100 Metro 28.825 5,467, :
Marcos
Ampliacién sistema de agua potable aldea Godinez
5 301 (municipio de San Andrés Semetabaj departamento de 203,106 Metro 1,028 459,662.00
Solola
Construccion sistema de agua potable sector | aldea
5] 301 Chiquilila San lidefonsa Ixtabuacan Huehuetenango 223,847 Metro 4.854 1,392,630.00
Construccion  Sistema de agua potable caserio La
015.00
7 301 Esmeralda Cuarto Centro El Boqueron, Joyabaj, Quiché 247,115 Metro 38,476 9,887,015
Ampliacion sistema de agua potable labor San Joaquin
3 301 Sinac4 Patulul Suchitepdguez 262,248 Metro 8,253 1,879,440.00
Ampliacion sisterna de agua potable caserio Cooperativa
9 301 las Flores El Ghal Petén 284,550 Metro . 7,632 1,617,657.00
Ampliacion sistema de agua potable Nueve Parajes del
L Barrio Patzité Momostenange Totonicapan 287,494 Metro 17,861 4,993,331.00
Ampliacidon sistema de agua potable aldea La Zona vy
" 301 Miramar Santa Barbara Suchitepéguez 288808 Metro 7,737 2,372,549.00
Ampliacion sistema de agua peotable caserio Piedras
12 20 Blancas aldea Alibalabaj Cubulco Baja Verapaz 316,400 Metro 12,978 2,286,131.00
Ampliacion sistema de agua potable caserio Canquixaja 4
13 | 3o aldea Xequemeya Momoslenango Totonicapan 316,810 Metro 24,548 6.422,427.00
TOTAL Metro 161,163 39,258,764.00

Fuents: Fondo Naclonal UNEPAR
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9 PROGRAMACION DE ACTIVIDADES CENTRALES

Programa 01 Actividades Centrales, esta categoria equivalente a programa (Partidas no
asignables a programas), tiene como objetivo incluir todas las actividades o acciones de soporte
de los programas principales de la institucion: Direccién Superior, Direccién Administrativa,
Direccion Financiera, Direccion de Recursos Humanos, Direccién de Informatica, Direccion de
Asesoria Juridica, Direccién de Auditoria Interna y las Oficinas Regionales de: Coban, Jutiapa,
Zacapa, Huehuetenango, San Marcos, Petén, Quiché, Mazatenange y Quetzaltenango; que

apoyan en toda la gestién productiva de los otros programas del Instituto.

INFOM cuenta con un sistema informatico “SINERGIA”, en el cual las direcciones, unidades o
areas que pertenecen al Programa 01 Actividades Centrales, ingresan la planificacion de sus
actividades mas importantes, planificadas por mes, asi como la ejecucion mensual de las

mismas, lo cual es monitoreado por [a Direccion de Informacién y Estadistica.

A continuacién, se presenta el resumen de las actividades que tienen programadas las diferentes

direcciones o unidades que integran el Programa 01 Actividades Centrales.

PROGRAMA 01 ACTIVIDADES CENTRALES
EJERCICIO FISCAL 2025

Modulo Web Sinergia Planificacion
No. Descripcién Voldmen de Unidad de Meta Unidad de Meta Financiera
Trabajo Medida Fisica Medida Q.

1 |Direccién y Coordinacion 43,449 DOE%?:{:() / 120 Documento 22,038,228.00

2 |Servicios Administrativos 1,383,694 Do;f:ﬁtgto / 12 Documento 8,789,096.00

3 |servicios Financieros 30,218 Documento / 12 Documento 7,947,633.00
Evento

4 |Recursos Humanos 46,895 Documento 12 Documento 4,581,741.00

5 |Servicios Informaticos 5,005 Documento / 12 Documento 1,437,841.00
Evento

6 |Servicios de Auditoria 37 Documento 12 Documento 2,671,072.00

7 |Servicios Juridicos 2,060 Documento / 12 Documento 928,827.00
Evento

TOTAL 1,511,359 Documento / 192 | Documento 48,394,438.00
Evento

Fuente: Modulo Web SINERGIA, unidades del programa 01 Acfividades Centrales

En el Anexo No. 1, se presenta el detalle de las actividades a realizar por las diferentes

Direcciones o Unidades que integran el Programa 01 Actividades Centrales.

%
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10 SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO

El seguimiento es un proceso continuo de medicion de avances en las metas programadas en

r
i
T8}

todos los eslabones de la cadena de resultados, durante el proceso de ejecucion de los

programas. Su propésito es mejorar la toma de decisiones gerenciales.

El proceso de seguimiento y evaluacién es continuo y permanente, para el efecto se elaboraran

informes periddicos a las autoridades del Instituto el cual dependiendo de su dinamica se

realizara de manera mensual, cuatrimestral y anual, con el propésito de determinar:

1. Sise han alcanzado las metas.

Determinar cuanto falta por alcanzarlos.

Servir de instrumento para la toma de decisiones y reorientar el accionar.

Como parte del anadlisis, se contempla evaluar el alcance de las metas en forma mensual y

cuatrimestral, lo que permitira efectuar los reajustes pertinentes que permitan alcanzar las metas

fisicas y financieras previstas y por ende los resultados institucionales, formulados de manera

estratégica.

Estrategias de Seguimiento
Como parte de las estrategias de seguimiento se plantean las siguientes:

« Utilizacién de los indicadores de gestion como medicién del alcance de las metas.

« Establecer estrategias o acciones complementarias, cuando se determine que la

ejecucion no se esta realizando conforme a lo programado, con el fin de corregir o

reorientar el accionar institucional.

* Presentacion de medicion de avances de metas tanto fisicas como financieras a las

autoridades de forma cuatrimestral como instrumento para la toma de decisiones y

reorientar el accionar.

11 INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION OPERATIVA 2025
11.1 Planificacién Operativa Anual y Cuatrimestral de Productos y Subproductos:

SPPD-20

En esta matriz se cuantifican las metas fisicas y financieras de lo que se tiene previsto

ejecutar a nivel de productos y subproductos.

11.2 Listado Proyectos de Inversion: SPPD-21

Esta matriz, se detallan el listado de obras de infraestructura a ejecutar.

e
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11.3 Programacién mensual del Producto-Subproducto-Acciones: SPPD-22
En esta matriz se distribuyen los productos y subproductos en forma mensual en meta

fisica y en monto y acciones.

11.4 Ficha de indicadores de Producto y Subproducto a nivel anual: SPPD-23
Por medio de esta matriz se realiza un seguimiento de avance cuatrimestral de sus metas

programadas en lo que corresponde a productos y subproductos.

11.5 Programacion fisica y financiera a nivel de producto y subproducto: SPPD-24
En esta matriz se puede visualizar productos y subproductos de acuerdo a la programacion

mensual de metas fisicas y financieras.
11.6 Ficha de Vinculacion de la Planificacién con la Red Programatica Vigente: ANEXO-

SPPD-04
En esta matriz se visualiza la vinculacion de la planificacion con la red programatica vigente.

11.7 Anexo No. 1 Actividades Administrativas del Programa Actividades Centrales
Se presenta el detalle de las actividades administrativas que realizaran las Direcciones o

Unidades que integran el Programa 01 Actividades Centrales.

23
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PLANIFICACION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
SINERGIA 2025
ANTEPROYECTO
SINERGIA META FISICA
No. Descripeion Volumen | Unidadde | .o | Unidad de ponto en
de Trabajo Medida Medida
Direccién y Coordinaciéon Unidades Superiores 43,449 120 Documento | 22,038,228.00
Presidencia Junta Directiva
1 __|Comisién al interior de |a republica 36 Documento
2 [Sesiones de Junta Directiva 120 Documento
3 _|Elaboracion de actas de Junta Directiva 120 Documento
) Cpnagimientos y/o aprobacién de puntos de agenda en Junta 504 Documento
Cirectiva
5 |Transcripciones de resoluciones de Junta Direcliva 504 Documento
6 Participacién insliFucionaI en reuniones con ofras instituciones 240 Evento
de gobierno, reuniones con alcaldes
7 |Providencias 120 Documento
B |Oficios 144 Documento
Total 1,788
Gerencia
1 [Oficios 2,160 Documenilo
2 _|Memos circulares 24 Documenio
3 |Providencias 180 Documenio
4 [Notas de instruccicnes a diferentes programas 2.160 Documento
5 |Sesicnes de Junta Directiva 96 Evento
6 Aud'iencias a alcaldes , supervisores y funcionarios de 240 Evento
gobierno
Total 4,860
Subgerencia
1 Revision vy Actualiza_cién del Plan Operativo Anual y 3 Documento
Presupuesto para el afic 2025
Atender  Oficios, Memos, Providencias, Notas de
2 [Instrucciones, Informes diversos y dar respuesta a los que 420 Documento
ameriten
3 Generar, Revisarlym firmar los Oﬁ.cios. Memas, Providencias, 420 Documenta
Notas de Instrucciones, Informes diversos
Asistir a reuniones interinstitucionales por medio de [a
4 |convocatoria v de ser requerido parlicipar facilitando la 36 Evento
informacién solicitada
5 Coord{nar y dirigir las reuniones y acciones del Comité de 36 Eventa
Inversiones
6 Atencion @ personeras de' ofras instituciones del Estado o 6 Evento
Cooperaciones Interinstitucionales
7 Atencion y seguimiento a los procesos de las Medidas 12 Eventa
Cautelares
Total 963
Gerencia Técnica de Proyectos
1 Revision _ylo actualizacién del Plan Operativo Anual propuesto 4 Documento
para el ano 2025.
Segun asignacion presupuestaria a la Gerencia Técnica y de
2 Proyectos, programar y/o re_di_slribuir los fecursos econamicos 2 Documento
para el desarrollo de las actividades planificadas, cada vez
que sea requerido por medic del Centro de Costos.
Analizar la factibilidad de prestar la pronta y eficaz asistencia
3 |tecnica, administrativa o financiera a las Municipalidades 120 Documento
cuando estas [o requieran,
Como parte de la gestion administrativa dar respuesta a
oficios, memorandos, providencias, notas de instrucciones,
4 |hallazgos o requerimientos especificos, con referencia a 840 Deocumento
temnas técnicos, administrativos o de Cooperacian
Internacional.
Atencion a los requerimientos planteados por medio de la
5 Unidad de Acceso a la Informacién Publica. 36 Documento
Revision y/o aprobacion de Informes, expedientes y
8 |documentacion recibida relacionada con Proyectos de obra 480 Documento
civil, Sanitaria, administrativa o financiera.
Atencion & delegaciones Municipales, Consejos Comunitarios
de Desarrollo, Funcionarios de otras dependencias o
7 |instituciones, son relacion a solicitudes o consultas para 60 Evento
brindar asistencia técnica o administrativa respecto a obras
de indole civil,
Coordinacion mensual con los Directores de los Programas
para que se actualice la informacion a trasladar a la Unidad
8 |de Acceso a la Informacién Publica con referencia al numeral 12 Evento
18 del Decreto Ley 57-2008, Ley de Libre Acceso a la
Informacién Publica.
Participar en reuniones con las Autoridades Superiores para
9 |informar sobre el avance de las metas o para recibir nuevos 150 Evenlo
lineamientos de trabajo.

1/15



DE LA
=] R

& % | Insticute de
] ¢ . Fomento Rl
-Qw; Municipal “du
YaTEmp ANEXO No. 1
PLANIFICACION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
SINERGIA 2025
ANTEPROYECTO
SINERGIA META FISICA
No. Descripcién Volumen Unidad de Vigente Unidad de g::'tzc;;:r;
de Trabajo Medida Medida
Atender y/o responder solicitudes de informacién, asi como
10 |participar en reuniones, seminarios o talieres relacionados al 36 Evento
tera de Medidas Cautelares.
Apoyar a Gerencia cuando esta lo solicite con respecto al
1 anélisis y{o elaboracion de dictamenes técnilcos, contratos, 36 Documento
planificaciones y todo lo referente a Convenios de
Cooperacién Internacional.
12 Atencidn a los re'querimientos planteados por Auditoria Interna 50 Documento
o de la Contraloria General de Cuentas.
Monitereo, seguimiento y fraslade de informe mensual de los
expedientes de proyeclos relacionados a las cuentas
3 contables 1234 y 1238, por medio de la Gerencia Técnica o la 12 Documento
CORLPROFEFON.
1 Asistir a reuniones Interinstitucionales relacionadas con temas
4 [ . . - ) 24 Evento
técnicos, administrativos o de Cooperacion Internacional.
Participar en reuniones institucionales, talleres o
15 |capacitaciones inherentes al trabajo técnico, administrativo o 24 Evento
financiero,
En casc de emergencia por desastre natural o accidente en
sistemas de abastecimiento de agua potable o alcantarillado,
16 |coordinar en el Centro de Operaciones de Emergencia para la 1 Evento
cuantificacién de dafios y gestiones administrativas para el
pronto restableciendo de los servicios.
Otras delegaciones inherentes al cargo, que sean asignadas
47 |POr a_uloridad competen_te, tales como visitas técnicas o 120 Evento
reuniones de emergencia no contempladas en los ofros
numerales.
Realizacion de comisiones oficiales propias de la Gerencia
18 T.écnic_a' D apayo a _otras unidades administrativa_s para la 60 Evento
ejecucién de las mismas, tanto locales coma al interior de la
Republica.
Participar en reuniones, talleres, capacitaciones o
18 |planificaciones sobre el trabajo que se desarrolla dentro de 24 Evento
las Comisiones de Blsqueda y Rescale y de Reciclaje.
Recepcien de documentacion administrativa o técnica para su
20 [|andlisis, atencién inmediata, para conocimiento, o para 1,020 Evento
coordinar con la unidad correspondiente.
Total 3,155
Gerencia Administrativa Financiera
1 |Oficios 660 Documento
2 |Providencias 24 Documento
3 [Memordndum 36 Documento
4 |Dictamenes 120 Documento
5 |Traslade de correspondencia a las unidades 1,980 Documento
6 Seguin'_lienta a informes de auditoria, contraloria de cuentas, 420 Documento
gerencia y olros
Total 3,240
Secretaria General e Informacidn Piblica
1 |Elaboracién de Acuerdos de Gerencia 420 Documento
2 |Transcripcién de Acuerdos de Gerencia 420 Documento
3 |Cerificacion de Actas 100 Documento
4 [Cenlificacion de Documentos Varios 120 Documento
5 |Certificacion de Acuerdos de Gerencia 250 Documento
6 [Notificacion de Acuerdos y Actas Administrativas 520 Documento
7 __|Recepcién de Documentos dentro v fuera de la Institucion 3,000 Documento
8 |Oficios Enviados 550 Documento
9 _|Elaboracitn de Actas Administrativas 100 Dagumento
10 |Notificacién de Resoluciones de J.D. 360 Documento
11 |Recepcion de Solicitudes {UIP) 57 Documento
12 _|Providencias de Tramite (UIP) 57 Documento
13 |Actualizacion del Portal Institucional 12 Documento
14 |Resoluciones Finales (UIP) 60 Documento
Total 8,026
Direccion de Comunicacidn y Divulgacion
1 [Monitoreo de noticias 300 Documento
2 |Cobertura de reuniones, visitas, eventos, inauguraciones, efc. 36 Evento
3 Redacc_:iffn de boletines informativos para cartelera y noticias 3 Documenta
para pagina web.
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PLANIFICACION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
SINERGIA 2025
ANTEPROYECTO
SINERGIA META FISICA
ipcic Mont:
No. Descripcion Volumen Unidad de Vigente Unidad de Qlf:tzc;:e';
de Trabajo | Medida 9 Medida

Disefinos (boletines informativos, tarjetas de presentacion,
cintilios, fondos de pantalla, tarjetas de felicitacion, trefitares,
sellos, directorios, esquelas y material institucional como: hoja
membretada, diplomas, plantillas power point, otros})

96 [ocumente

Impresién de diferentes materiales v documentos como
trifoliares, invitaciones, carpetas, hojas membretadas, tarjetas 110 Documento
de presentacion, entre otros.

Publicar informaciéon institucional en las Redes Sociales

institucionales sobre actividades del INFOM (Facebook, 180 Evento

Twitler, Instagram})

Elaboracion de videos cortes institucionales. 3 Evento
Total 755

Direccién de Informacién y Estadistica

Elaborar Informe (Memoria de Labores de la DIE) 12 Dogurnento

Elaboracion de Oficios, Memarandos y Nota de Trabajo DIE 780 Documento

Representar a INFOM en reuniones de INE, MINFIN,

SEGEPLAN, Otros 30 Evento
Formular anteproyecto  presupuesto DIE 2026 (a 1 Documento
requerimient del Area de Programacion Presupuestaria)

Revisitljn de Plaa_nes e Informes de Avance y Seguimiento, 275 Documento
Expedientes Varios

Presentacién de expedientes a Gerencia para conocimiento y 25 Documento

aprobacién de Junta Directiva

Total 1,123

Control y Seguimiento de Informacion

Informe Mensual de Monitoreo y Supervision de Publicaciones
de Informes elaborados por la DIE, para su publicacion en la

pagina WEB del Instituto y posterior envio a los entes 12 Documento
correspondientes conforme a la normativa vigente

Informe Cuatrimestral de Metas e Indicadores de Desemperio

y Calidad de Gasto Pulblico, Articulo 17 Bis de la Ley

Organica del Presupuesto (Il Cuatrimesire 2024 y | y |l 3 Documento
Cuatrimestre 2025)

Actualizacion mensual Sistema de Planes -SIPLAN- 12 Documento
Informe mensual de ejecucion de obras de inversion, segdn

reportes de los sislemas SNIP, SIGES y SICOIN. {(Anual 2024 12 Documento
y mensual 2025)

Control y monitoreo de los diferentes informes que realiza la

Direccién que deben estar publicados en la pagina WEB del 12 Documento
Instituto

Informe de Metas Administrativas de Oficinas Centrales y 12 Documento

Regionales de SINERGIA (Anual 2024 y Mensual 2025).

Informe rmensual de avance de metas fisicas y financieras del
POA 2025 para conocimiento de Junta Directiva (incluye 12 Documento
cuatrimestral POA-PAB).

Informe Cuatrimestral Avance de indicadores Articulo 17 BIS
de la Ley Organica del Presupuesto Decreto 101-97, IIf 3 Documento
Cuatrimestre 2024, | y |l Cuatrimestre 2025

Actualizar mensualmente POA 2025 en referencia a
Resoluciones de Junta Directiva, para su Publicacion en la

Pagina WEB de la Institucion. Articulo 17 Bis Ley Organica del 12 Documento
Presupuesto.

10 Informe _Cuatrtmestral Avance de indicadores (Acuerdo 3 Documenta
Gubernativo)

11 Resolumones‘ yio dlctamene§ de 'modlﬁcacmnes 12 Docurnento
presupuestarias cuando no se modifica meta fisica

12 Anal_15|s .de expedlenlgs_ por centro de costo por 50 Evento
modificaciones de metas fisicas
Conformacion de expediente para aprobacion de actividades

13 |administrativas y volumenes de trabajo de Oficinas Centrales 1 Evento
y Oficinas Regionales -SINERGIA-

Total 156

Infarmacion Cuantitativa
Reprogramacion y/o Modificacién del PAB 2025 con base en 1 Documenta

el Presupuesto Aprobado mediante Acuerdo Gubernativo.

Registro mensual en SICOIN de Objetivos, Resultados y|
Obstaculos por Clasificador Tematico de conformidad con lo 12 Documento
reportado por cada UE y Programa

Elaboracion del Informe Presidencial 2025 a requerimiento de
SEGEPLAN 2 Documento

Elaboracion del Plan Operativo Anual 2026, POM 2026-2030
y sus modificaciones

2 Documento
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ANTEPRQYECTO
SINERGIA META FISICA
X D ipcio i Monto en
No escripeion Volumen Unidad de . Unidad de I
. . Vigente . Quetrales
de Trabajo Medida Medida
Reprogramacidn y/o Modificacian POA 2025 POM 2025-2029 :
5 |con base en el presupuesto aprobado mediante Acuerdo 2 Documento
Gubernativo
6 _|Aclualizacion y/o Modificacion del PE| Documento
7 Pl_an_dg Implementacién de los Programas y Proyectos Documento
Pricritarios
8 Elaboracion de Memoria de Labores Institucional afio 2025 5 Documento
9 _|Elaboracidn Plan de Apoyg Basico Anual 2026 1 Documento
10 I;Hg:‘lr;'l: cuatrimestral: Transparencia y eficiencia del gasto 3 Documento
Informe Cuatrimestral Seguimiento en Estrategia para la
" |Mejora y Calidad del Gasto Pablico 3 Documento
12 Andlisis de expedientes para modificacidn de metas fisicas de 50 Documento
centro de costo
13 :;?ngsamacmn y reprogramacidn cuatrimestral de metas 6 Documento
14 Resolucmnes' ylo dictamene§ de rpodlﬂcacmnes 12 Documento
presupuestarias cuvando no s modifica meta fisica
Informe Mensual de Gestion (Arto. 38 inciso e) literal if)
15 |Reglamento Ley Organica del Presupuesto. Ejercicio fiscal 12 Documento
2025
Informe Cuatrimestral de Rendicion de Cuentas, en
cumplimiento al Articulo 20 del Reglamento de la Ley de
16 [Organica del Presupuesto, y 4 de la Ley, elaborado de 3 Documento
manera conjunta con la Direccidn Financiera (lIl Cuatrimestre
2024, y | y Il Cuatrimestre 2025)
17 _Repor‘tes__Cuatnmestra?l.es 17 BIS a r\_IIINFIN {Acceso a la 3 Documento
informacion de la Geslion presupuestaria por resultados).
Elaboracion mensual de los informes de seguimiento a
programas y direcciones que presenten ya sea baja
18 |ejecucion, discrepancias entre informes y reportes del 72 Documento
sistema. (Créditos, Unidad de Estudios Técnicos, Labaratorio
de Agua, Fortalecimientc Municipal, UNEPAR y BID).
19 Informt? mensual dc.e. metas f|3|c'as y financieras del Plan 12 Documento
Operativo Anual remitido a Gerencia
20 Infor'me__mensual .EJECUCIGFI Fisica de Inversion. Para su 12 Documento
publicacién en pagina web
21 [Registre Marco Estratégico / indicadores DTP-1 DTP5 1 Evento
22 |Monitoreo de ejecucion de metas fisicas por Centro de Costo 12 Documento
Definicién y/o modificacion de la red de produccién con base
23 |en la formulacion Plan Qperativo Anual presentado por cada 1 Documento
Centro de Costo
Total 231
Direccidn de Oficinas Regionales
1 |Supervisién de Oficinas Regionales 5 Evento
5 Verificacién de dictamenes técnicos y visitas preliminares 30 Evento
para el rdmile de donacidn de materiales sobrantes
3 |Gestidén de Materiales sobrantes 10 Evento
4 |Visita a Municipalidades 12 Evento
S |Realizacién de Talleres 5 Evento
6 _|Reuniones con Gerentes Regionales 6 Evento
7 |Coordinacién de Unidades INFOM-UNEPAR 350 Evento
Nombramiento de la Institucién como representante en la
8 Reuniones de Gabinete y Reunicnes de Gobiermno iz Documento
Total 430
Regional de Coban
1 |Supervisién de obras por administracion y/o contratos 30 Documento
Investigaciongs técnicas de prefactibilidad de proyectos,
2 |materizles en donacion y apoyo a comunidades vy 35 Documento
municipalidades.
3 [Toma de muestras de agua y envio a laboratorio de INFOM 4 Evente
4 Capacitacion a _fomfaneros,_ Fomltes de agua polable, 20 Evento
empleados y funcionarios municipales
o [Finalizacién de proyectos en la regién. 2 Documento
Elaboracion de informes técnicos y sociales de visitas
6 - 35 Evento
realizadas
= Actulaallzacflf:on de avances fisicos y consolidados de proyectos a6 Docurments
en ejecucion,
8 Coordinacién _de .a‘portes mulr.1|C|paIes y comunales en 6 Eventa
proyeclos en ejecucién en la regién.
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PLANIFICACION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
SINERGIA 2025
ANTEPROYECTO
SINERGIA META FISICA
No. Descripcion . . Monto en
Volumen:l Unlda_d de Vigente Un:daf! de Quetzales
de Trabajo Medida Medida
Recepcion de informes trimestrales de rendicion de cuentas
9 |[de comités de agua e informes financieros de las 120 Documento
municipalidades
10 Visitas somales_ de prefactlpl!ldafj, donacion de materiales, a5 Evento
apoyo a comunidades y municipalidades
Regislros de rendiciones de gastos, vidticos y combustible en
11 el SICOINWEB. 65 Documento
Publicaciones de facturas de gastos y compras de insumos
1 Documento
"2 len GUATECOMPRAS. 50 ocu
13 Regl_s!ros, entlrega de formularios vy liquidaciones de 50 Documento
comisiones oficiales.
14 |Certificaciones de actas 10 Documento
15 |Atencién al publico y autoridades municipales. 540 Evento
16 Elabo_racmn de informes financieros de proveeduria y 12 Documento
materiales.
17 Elaboraf:lclm de formas 1H de la CGC, por compra de insumos 20 Documento
ylo suministros.
18 Mantenimiento cqnectlvF) y preventiva a los equipos de 24 Evento
computo de la oficina regional.
19 Aclualizacién de re_gllamer?tos de cc.)rpltes de agua y manuales g Documento
y reglamentos administratives municipales.
20 Elaboramon de notas de despachc de proveeduria vio 20 Documento
materiales.
21 V|5|tlasl a municipalidades para la promocién de créditos vy 50 Eventa
servicios que presta el INFOM.
22 Part:c_lp'aaclon en reuniones del SISCODE y sus comisiones en 100 Evento
la reqién.
Total 1,380
Regional de Huehuetenango
Visitas técnico - social a proyectos con sistemas de agua
1 |potable y saneamiento ambiental del departamento para 115 Evento
sequimients de acciones.
Asescria y asistencia técnico - social a comités ylo
beneficiarios de proyectos con sistemas de agua potable y
2 . . L. 52 Evento
saneamiento ambiental del departamento para seguimiento
de acciones.
3 __|Recepcidn e inauguracién de proyectos finalizados. 4 Evento
4  |Actualizacién de informacion ante el SNIP por proyecto 24 Documento
5 Recepcién y entrega de equipo y materiales a proyectos del 7 Evento
departamento.
5 Capacitacion a con_"ntes, fontaneros, y beneficiarios en temas 28 Evento
de Agua y Saneamiento.
Gestion social sobre Agua y Saneamiento: Andlisis,
- interpretacién e investigacion de problemas relacionados. 83 Evento
Revision de Expedientes. Elaboracion de diagnésticos
sociales y material didéctico.
Atencidn a Municipalidades a través de asesorias en temas
8 |diversos de presupuestos y finanzas municipales de acuerdo 412 Evento
a las demandas que se presenien a esta oficina regional.
Asesorias y atencién a Municipalidades en temas diversos de
9 |la Administracién Municipal (manuales, reglamentos, otros) de 40 Evento
acuerdo a las demandas que se presenten.
Visitas personalizadas y promocién de los servicios que
presla la Institucién asi como apoyar a resolver problemas
10 . - . L 95 Evento
que existan en la administracién de las municipalidades que
se visiten, de acuerdo a sus requerimientos.
Coordinacién de talleres de capacitacion a municipalidades
11 . _ . B Evento
diferentes ternas durante el afio {logistica y desarrolio).
12 Conflorrlnacmn._elaboracmn y revision de informes varios de 419 Documento
las distintas unidades de la oficina regional.
13 Qapacﬂamones al personal de la oficina regional en temas 17 Evento
diversos.
14 Reunllones internas de Coordinacidn de actividades de 142 Evento
trabajo.
Reuniones externas de Coordinacion de actividades de
'3 |trabajo (CODEDEH, UTD, Otra). 49 Evento
Reuniones de Coordinacion de actividades de ftrabajo en
16 loficinas centrales INFOM - UNEPAR. 15 Evento
Formulacion, Ejecucién, y Modificaciones del Presupuesto de
17 |Funcionamiento de la Oficina Regjonal Infom Huehuetenango 15 Documento
Recursos INFOM y Fondo Nacional {Intervenciones).
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ANTEPROYECTO
SINERGIA META FISICA
ipcia Monto en
Ne. Descripcian Volumen | Unidad de . Unidad de | om0
. ) Vigente . uetzales
de Trabajo Medida Medida
18 |Actividades varias de Centro de Costo 60 Evento
19 Atelncmn de asunfos administrativos internos de la oficina 182 Evento
regional.
20 [Coensolidacion de actividades varias de informatica 227 Documento
21 |Consolidacion de actividades varas de secretaria 4,056 Documento
22 [Consolidacidon de actividades varias contables 604 Documento
23 |[Censclidacidn de actividades varias de bodega y materiales a7 Documento
Total 6,759
Regional de Jutiapa
1 |Actualizacién de tarjetas de responsabilidad y kardex. 12 Documento
2 |Suscripcion y certificacion de actas, conocimientas y pedidos. 35 Documento
3 Manejo, contrt_)l, registro en libros contables y liquidaciones 12 Documento
del fondo rotativo.
4 Elaboracion lde anteproyecto_. transferencias, ampliaciones 5 Documento
presupuestarias y Plan Operativo Anual,
Capacitaciones a usuarios, miembros de COCODES,
S5 |Comités de Agua Potable, empleados y funcionarios 14 Evento
municipales de la Region IV.
6 |Toma de muestras de agua para analisis, 2 Evento
7 _|Elaboracion de estudios v dictdmenes técnico-sociales. 32 Evento
8 |Visitas Técnico-sociales. 32 Evento
9 Mant_erjnrmento de software y hardware a equipos de cémpulo 14 Evento
y periféricos.
10 _|Informes y presentaciones. 42 Evento
11 Promocion y colocacion de créditos en Municipalidades de |a] 12 Evento
Reqion 1V {Jutiapa, Jalapa y Santa Rosa).
12 |Actualizacion y elaboracién de reglamentos. 5 Documento
13 |Acompaniamiento en celebracion de Asambleas Comunitarias. 4 Evento
Participacion en reuniones diversas (UTD, UTR, CODEDE,
14 |COREDUR, CONRED, MSPAS, Gobernacion Departamental, 82 Evento
entre otras).
Total 303
Regional de Mazatenango
1 Coordinacion Interinstitucional ¢con Dependencias del Sector 20 Evento
Plblico de los Departamento de Suchitepéquez y Retalhuleu.
2 Reunién para Coordinar y Programar actividades en las 04 Eventa
diferentes areas de trabajo de la Oficina Regional
Atencign y Realizacion a Requerimientos solicitados por parte
3 [de las Unidades que ¢onforman INFOM Y UNEPAR, a través 50 Evento
de Coordinacidn de Oficinas Regionales.
Realizar Asistencia Técnica y Capacitacion a las
4 |Comunidades que presenten solicitudes de proyectos en 10 Evento
ejecucion de agua y saneamiento.
Emision de cheques del Fondo Retativo de INFOM y de
5 |UNEPAR para cubrir gastos de servicios bdsicos (Energia 24 Dogumento
Eléctrica, Telefonia, Agua Potable y Extraccion de Basura).
Liquidacicnes por concepto de Reposicién del Fondo Rotativo
[¢] (INFOM y UNEPAR) 20 Documento
Reporte de Anexo Vale, Anticipo de Vidticos y Reporte de
! Combustible para Auditoria 0 Documento
Elaboracion del Reporte de Viaticos Mensual (1 Recursos
8 |Humanos, 1 Ejecucién Presupuestaria y 1 Secretaria 12 Documento
General).
9 |Gaslos Ingresados a GUATECOMPRAS 30 Documenlo
Reposicion de Formularios usados de Viaticos enviados a
o Tesoreria y Solicitud de Formularios de Vidticos, 5 Documento
11__|Control y Reporte de Inventario de la Oficina Regional 12 Documento
Pago de Viaticos y Combustible por Comisiones Oficiales por|
12 |Concepto de tramites Administrativos a INFOM y UNEPAR 10 Documento
Guatemala.
Ingreso de Liguidaciones del Fondo Rotative INFOM ¥
'3 |UNEPAR de Ia Regional INFOM a la Herramienta SICOIN 20 Documento
Informe del Estado y recorrido en que se encuentran los
14 Vehiculos de la Oficina Regional 12 Documento
Entrega de Liquidaciones Mensuales por Concepto del Fondo
15 Rotativo de INFOM y UNEPAR a Ejecucién Presupuestaria. 20 Documento
Promocion, Asistencia Financiera y Administrativa a las
16 Municipalidades que cubre la Regional: Suchitepequez y 10 Documento
Reialhuleu.

I
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SINERGIA 2025
ANTEPROYECTO
SINERGIA META FISICA
No. L . Monto en
© Descripcion Volumen Unidad de Vigente Unidad de Quetzales
de Trabajo | Medida 9 Medida
Administracién de Oficios Emitidos, Recibido y Otros
17 |Documentos relacionados (Correos Electrénicos Enviados vy, 850 Documento
Recibidos).
18 Re?h_zar Repo_rt_e y Programacién sobre Promocién de 12 Documento
Créditos a Municipalidades
Elaboracion y Control de Ios Presupuestos de INFOM y
19 UNEPAR 20 Documento
20 Elaboracmn'de CHotas Mensuales.. cuatrimestrales y Llevar el 20 Documento
controi de Ejecucion Presupuestaria mensual y cuatrimestral.
Elaboracion de Conciliaciones Bancarias de las 2 cuentas
2 monetarias del Fondo Rotativo de INFOM Mazatenango. 24 Documento
Llevar el control y Realizacién de Informes de la Bodega de
22 |proveeduria (INFOM y UNEPAR). 24 Documento
Elaboracidn del Reporle de Actividades Administrativas
23 |correspondientes al afio 2026 de la Oficina Regional INFOM 1 Documento
Mazatenango.
Elaboracion del Reporte Mensual del Avance de las
24 Actividades Administrativas, correspondientes al afio 2025. 12 Documento
Total 1,252
Regional Petén
1__|Informes Mensuales 192 Evento
2 |Reuniones con personal Instituciones e Interinstitucional 121 Documento
3 [Transcripciones de documentos 579 Evento
4 |Revision de documentos de INFOM y UNEPAR 360 Evento
5 |Apoyo en actividades Institucionales y Municipales 28 Documento
6 |Asistencia y Asistencia a Municipalidades 14 Documento
7 __|Capacitaciones de Gestion Social 35 Docurnento
8 |Asistencia y Asesoria Municipal. 14 Documento
9 _[Apoyo en actividades insfitucional y Municipal 26 Evento
10 |Programacién de Vacaciones Anual 1 Evento
11__|Programacion de Actividades SINERGIA 1 Evento
12 |Asistencia y Promocién de crédilos a Municipalidades 14 Documento
Elaboracién Anteproyecto Presupuestario 2025 INFOM Y
13 UNEPAR 2 Dacumento
14 _Programacmn del plan anual de compras y actualizacion de P Documenta
insumos al centro de costos
15 Estudio y ela_hnracién dl_e _Programamones cuatrimestrgles, 17 Documento
Reprogramacicnes, y corrimiento de cuctas presupuestarias
Elaboracibn de transferencias presupuestarias internas,
16 |Registro de programacién y ejecucion mensual de metas 33 Dacumento
fisicas en el sistema SIGES
Control de la Ejecucidn y proteccién de documentos INFOM
17 UNEPAR 40 Documento
18 Operacidn de Reglstro Contable y Emisiones de cheques de 59 Evento
la cuenta monetaria
Liquidaciones de la cuenta monetaria e ingreso de
"9 liquidaciones del fondo rotativo al sistema SICOIN WEB 100 Evento
20 Registro y Conqolde liquidaciones de bienes control de 22 Evento
repuestos de vehiculo
21 Visitas, 1écnicas, supervisiones y seguimiento y evaluaciones 76 Evento
a proyectos
22 |Perforaciones de Pozos B Evento
23  |Mantenimiento preventivo y control de los equipo de computo 35 Evento
24 |Actualizacién de programas de tos equipos de computo 15 Evento
Toma de inventario de materiales sobrantes, existentes e
25 . \ 14 Documento
insumos de la regional
26 Coordinar la recepcidn de enfrega y devolucion de materiales 12 Evento
Total 1,828
Regional Quetzaltenango
Visitas de Supervision de obras en ejecucion por el sistema
! de administracién o por contrato 18 Evento
Visitas técnicas, social y ambiental para determinar viabilidad
técnica y social de las solicitudes de nuevos proyectos, yio
2 |seguimiento de proyectos en funcionamiento, incluyendo los 20 Evento
aforos de fuentes y tomas de muestras de agua. (Llenado de
boletas especificas)
Investigacién social comunitaria en diagnostico participativo
comunitario, boleta de salud, boleta escolar, boleta de
3 determinacion social del proyecto, boleta de investigacion 14 Documento
$0Gig-econdmica
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ipcio Monto en
No. Descripeion Volumen | Unidad de Vicente Unidad de Quetzales
de Trabajo Medida 9 Medida

Capacitacidn a Comités encargados de la administracién,
operacién y mantenimiento de los sistemas en ¢onstruccion y
4 |seguimiento y monitoreo en la administracién, operacion vy 30 Evento
mantenimiento de sistemas de agua potable ya construidos y
en funcionamiento. Integracién a sistema PROFADEC.

Alencion a personas en la Oficina Regional, de las
Municipalidades, COCODES en funciones y comités en

5 L 60 Evento
procesos de gestion de proyeclos de agua potable y
saneamiento
Asistencia técnica para determinar viabilidad de la atencidn a
6 ilas solicitudes de donacién de materiales remanentes de 2 Documento
bodega.
Asistencia Técnica o asesoria a los concejos municipales
izacié racio jacid ificacio
7 |para la actualizacién, elaboracion, ampliacion o modificacion 20 Documento

de Reglamentos, Manual de Funciones y QOrganigramas
Institucionales en las Municipalidades y en otras dreas a fines.

Elaboracion, modificacion y/o actualizacion de Reglamentos,
8 |Tasas, arbitios municipales, Manuales de Funciones y 12 Documento
Organigramas Institucionales.

g Elaboracion de Informe de Promocidén de Créditos con fotos

. R - 84 Documente

para ser enviado a Coerdinacidén de Regionales.

10 Ases_,qua ) Técnica para Solictud de Préstamo en las 17 Evento
Municipalidades.

11 Elaboracion a Tec.mcos para firma de hcua. de responsabilidad) 80 Documento
de control de Vehiculos que salen de Comision.

12 Reu_apcmp de Ampliaciones y Transferencias de Las 200 Eventa
Municipalidades
Talleres y Capacitaciones al Personal de las Municipalidades

13 . o ) 6 Evento
y Concejos Municipales y Todas sus Gestiones.

14 |Envio de Informe de Vehiculos a Transportes, Guaiemala. 12 Evento

15 Elabloracr_on de programacion de Visitas para Préstamos a 80 Evento
Municipalidades.
Elaboracion de Tabla de Proyeccién de Préstamo a

16 Municipalidades para solicitar Crédito con INFOM. 15 Documento

17 Elat'{oraclon y Coqlrol de Repuesios y reparaciones de g Documento
Vehiculos de la Regional.

18 Ingrese al sistema SINERGIA la propuesta de Plan Operativo 1 Documernto

Anual de metas fisicas 2026

Reporte Mensual de metas administrativas por medio del
19 isistema SINERGIA a la Unidad de Estadistica y Coordinacion 12 Documento
de Regionales

20 (Elaboracion de reporte de memoria Anual a la Coordinacion 3 Documento

Participacion como titular y/o suplente en las reunicnes
21 |Ordinarias y extraordinarias de UTD, CODEDE CODEDUR y 60 Evento
ofras mesas técnicas en la Regién de forma mensual

22 Elaboracion de informes internos y externos a Oficinas

centrales yfo distintas instituciones 60 Documento
Total 905
Regional Quiché
Asistencia Técnico/Social, levantada de boletas (Técnica y
SAS) evaluacidn, capacitacion, atencién y asesoria
1 _ A L . 123 Evento
personalizada a los diferentes comités y comunidades del
Departamenta.
2 |Atencién a emergencias por fendmenos naturales. 12 Evento
Visita y atencién a municipalidades brindando asistencia y,
asesoria crediticia, financiera y administrativa, asi como en la
3 conformacion de expedientes para créditos. Capacitaciones ¥
. . 192 Evento
talleres en los diferentes temas gque son requeridos a la
Oficina Regional y promocion de los servicios que presta
INFOM.
4 Reuniones generales y coordinacién con el personal 49 Evento

técnico/adminisirativo de la regional.

Participacion en reuniones interinstitucionales con las que la
Oficina Regional coordina actividades, tales como: CODEDE,
COREDUR, CONRED, Gobernacion Departamental, Unidad 117 Documento
Técnica Departamental, COMUDE, CODESAN, Comisién del

Agua, Comisién Municipal de la Mujer, Comision de
Fortalecimiento Municipal, entre otras.
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Participacion en talleres de capacitacién y reuniones
6 convocados por INFOM, UNEPAR Central vy otras 48 Eventa
dependencias, dentro y fuera del Departamento, tanto de
forma presencial como virtual.
Coerdinacion interinstitucional y municipal para la atencion de
7 . . 72 Evento
las diferentes comunidades del departamento.
B Servi.cms de cqrresporjd_enma gem.aral. ate_nc:on a Comités y 2446 Documenta
demas personas que visitan la Oficina Regional.
9 |Elaboracién de informes mensuales. 136 Evento
10 Manejo de la cpntablllqad y administracién financiera en 783 Evento
general de la Oficina Regional.
Mantenimiento preventivo de equipo de computo y manejo de
las herramientas informaticas para llevar los controles de las
. I{
R diferentes areas de la Oficina Regional. (Web Tracking y 61 Documenta
SINERGIA)
12 |Manejo de los diferentes controles del Area de Bodega. 357 Evento
Total 4,446
Regional San Marcos
1 |Supervision Proyectos de Acueducto en ejecucion 9 Evento
2 [Avances fisicos al Programa Desarrollo y Ejecucion 9 Evento
3 |Realizar aforos de fuentes de agua en &rea rural 5 Evento
Toma de muestras de agua y envio a Laboraterio de agua de
4 UNEPAR 4 Evento
Visita Técnico Social a diferentes comunidades por proyectos
5 |solicitados de las comunidades de diferentes municipios. 7 Documento
{aforo, organizacion comunitaria, elce.)
6 |Seguimiento de avance fisico a la pagina de SEGEPLAN 9 Evento
Capacitacion en los municipios de San Marcos a Fontaneros,
Alcaldes Auxiliares, Cocodes y Comilés, capacitados. En
7 |administracion, Operacidén y mantenimiento de los sistemas 12 Deocumento
de agua potable y saneamiento bésico, para prevencian de la
desnufricion cronica
8 R'ecav'ac!on de |pf0fmacmn para la elaboracion de 5 Documenta
Diagnosticos comunitarios
Asesoria a municipalidades en la farmulacion, ejecucion,
¢ |evaluacion y liquidacion de presupuestos municipales y su 60 Evento
base legal.
10 Rect_epcmn y revision de las modificaciones presupuestarias 160 Eventa
municipales
11 |Recepcitn presupuestas municipales 2025 32 Evenlo
12 Recepcion de memoria de labores, inventarios y liquidaciones 90 Documento
anuales 2023
13 Rece.pcmn y revisidn de las ejecuciones presupuestarias 90 Documento
cuatrimestrales
Desarrolle de talleres de capacitacion para autoridades,
14 funplonar_los ¥ emplea\.dos municipales, orlen_t.ados al 2 Documento
mejoramiento de los gobiernos locales y presentacion de los
servicios publicos municipales
15 Promocion de Créditos de INFOM a las municipalidades del 20 Documenta
departamento de San Marcos
16 _{Revision de Reglamentos 12 Documento
17 _[Revision de Tasas Municipales 12 Documento
18 |Elaboracién de Manuales Municipales 12 Evento
19 |Reuniones 150 Evento
Tramite de Créditos de INFOM a las municipalidades def
20 departamento de San Marcos 2 Documento
21 |Certificaciones de actas 24 Documento
22 |Recepcidn y envio de documentos 120 Documento
23 |Redaccion y envio de oficios varics 144 Evento
24 |Representacion del INFOM 24 Evento
Elaboracién de Memorias de reuniones semanales de
25 Personal de la Oficina Regionat ! Evento
Elaboracion de la Formulacion del Presupuesto de
26 |Funcionamiente de la Oficina Regional Recursos Fondo 1 Evento
Nacional
Revisidn, proteccién y control de los presupuestos de INFOM
27 y UNEPAR de la Cficina Regional 200 Dacumento
28 |Flaboracitn de conciliaciones bancarias 24 Documento
Registro de ejecucion de metas administrativas en SIGES por]
29 centros de costo 24 Documento
Realizar programacion cuatrimestral de metas administrativas
30 4 Documento
en SIGES
31 |Recepcitn y entrega de proveeduria 60 Documento
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de Trabajo | Medida g Medida
32 g)t?g:citaciones recibidas de instituciones gubemamentales y 11 Evento
33 _|Registro, maneja, control y liquidacién del Fondo Rotativo 75 Documento
34 |Ingreso de liquidaciones de Fonde Rotativo a SICOIN WEB 75 Documento
35 |Emisién de cheques 141 Documento
35 Recepcion, revision y pago de anticipo y liquidaciones de 141 Documento
viatico y combustible
a7 Registro, control y actualizacién de los bienes en las tarjetas 12 Documento
de responsabilidad
38 |Elaboracion de Declaracion Jurada de Retenciones del IVA 12 Documenio
39 |Generar constancias de retencion de IVA e ISR 12 Evento
40 E;(\:,es;flon y envio de pago por proyectos de agua potable de 1 Documento
41 |Integracion fondo rotative 24 Documento
42 |Entrega y pago de vales de fondo rotativo 50 Documenlo
43 |Elaboracién informe de vidticos pagados 12 Documento
44 |Impresion reportes de cuenta de mayor 1141 48 Documento
45 Registro y operlalcmn de libros de cuenta corriente de bancos 24 Documento
de Fondo Rotative
46 Publicacion dg faclura_s? y otros documentos de legitimo abono 230 Documento
de fondo rotative en sitio web de Guatecompras
47 |Rechazo de documentos v liquidaciones 24 Documento
48 Elabo.raCIon del Informe Financiero de Proveeduria y de 12 Documento
materiales mensual
49 |Ingreso y procesamiento de documentos tarjetas Kardex 12 Documento
50 [Conteo Fisico de Materiales existentes en Bodega 3 Documento
51__[Ingreso y entrega de documentos de bodega proveeduria 60 Documento
52 |Recepcion y entre de materiales para proyectos 6 Documento
53 Rgalnzar Backup _de informacién digital de las diferentes 24 Documento
unidades de la oficina
54 Pullalllcacmn en el Fa.cebook y_Twmer de Iz:x Oficina Regional de 12 Documento
aclividades que realizan las diferentes unidades
55 Reall;ar memaria de labores ano 2024 de las actividades de 1 Documento
la oficina regional
56 |Elaboracion de informes 100 Evento
Ingresar a la plataforma Web Tracking SINERGIA el informe
57 |de mefas fisicas y administrativas para la unidad de 12 Evento
estadistica de INFOM
58 Realizar la memoria de Iabo_res_mensgal de ?t_:ldas las areas 12 Cocumento
para el departamentc comunicacién y divulgacion
50 Re_ahzar presentacngnes en programas a fines Prezzi y power 12 Documento
point para |a gerencia regional
60 [Manlenimiento preventivo y reparacion de vehiculos 4 Documento
61 |Revision y firma de documentos 200 Documento
Total 2,697
Regional de Zacapa
Actividades Gerente Regicnal: Reuniones Interinstitucionales
en SISCODE, PNDRI, CODESAN, CODEDE, COMUDE,
1 |COREDUR, UTD, UTR; Informe de Gestion Financiera; 249 Evento
Promocién de Asistencia Crediticia en Municipalidades de la
Region Il
Actividades Secretariales: Elaboracion de Oficios,
2 Providencias, Transcripcion y Cerlificacién de Actas y otros 610 Documento
Actividades Asistencia Administrativa:  Asesoria, elaboracion
e implementacién de proyectos de reglamentos de servicios
publicos municipales, planes de tasas, manual de
3 PR - . . 12 Evento
erganizacion y funciones, y reglamento interno de relaciones
laborales; Capacitaciones a Autoridades, Funcionarios,
Empleados Municipales y Sociedad Civil Qrganizada
Actividades Contables: Elaboracién de Reportes de SICOIN-
WEB, elaboracion e ingrese de Liquidaciones de Fondo
4 Rotative al SICCIN; elaboracion Declaraciones Juradas a 154 Evento
través de BANCASAT; Informe trimestral de Inventario de
Bienes de la Oficina Regional (SICCIN); Generacion de
Declaracion RETENIVA
5 Actividades auxiliar de Bodega: elaboracian de Formularios 64 Evento
1H; Informes de Bodega Regional de Ingresos y Egresos;
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de Trabajo | Medida 9 Medida
Actividades Promotor Social: Elaboracion de dictamenes y/o
Informes de Evaluacion Técnica y social, Capacitacidn a
6 [integrantes de Comités en temas de agua y saneamiento, en B3 Evento
Comunidades de la Region lI; Autorizacion de Contratos a
miembros de Comités de Agua.
Total 1,152
Servicios Administrativos -|. 1,383,694 12 Documento §,789,0986.00
Direccign Administrativa
1 __|Documentos recibidos 2,040 Documento
2 |Oficios elaborados 2,000 Documento
3 |Comisiones administrativas 1,000 Documento
4  [Mensajeria 1,500 Evenio
Gastos mensuales de cupones de combustible de Q100.00 y
t
5 Q50.00 c/u 3,800 Evento
Total 10,340
Compras
1 [Atencién personalizada a Proveedores. 240 Documento
Recibir Solicitudes de Compra, revisar que cumpla con los
2 [requisitos minimos, analizarlas vy proceder al tramite 685 Documento
correspondignte.
Solicitar cotizacion con el Proveedor del bien, suministro o
3 iservicio, cuando la compra sea en modalidad de Baja 560 Documento
Cuantia.
Desarrollar procesos de Compra Directa con Qfera
Electronica, Cofizacion y Licilacion, cuando la compra de
bienes, suministros y/o servicios sobrepasen el monto de Baja
4 |Cuantia, cumpliendo con lo que eslablece la Ley de 2,000 Documento
Confralaciones del Estado y su Reglamento, asi como
efectuar publicaciones en el Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -Guatecompras-.
Elaboracion de Ordenes de Compra,-CYD- Compromiso y
devengado simulténeo, y-COM-DEV- Compromiso,
3 Devengado en el Sistema Informatico de Gestion -SIGES- v _1 200 Documento
solicitar CUR de Compromiso.
6 Elab_n'rar ||9u|dacmn del pago en el S!stema Informatico de 1,200 Documento
Gestién -Siges-, para trasladar el expediente a pago.
Total 5,885
Inventarios
1 |Tema de inventario fisico en oficinas de INFOM central 400 Documento
2 |Toma de Inventario Fisico de oficinas Regionales de Infom 100 Documento
3 |Elaboracién de Conciliaciones 12 Documento
4 [Elaboracidn de Depredaciones 12 Documento
5__|Reqgistro de Adiciones, par compra de bienes 30 Dacumento
6 Impresién d.e tarjetas de Responsabilidad autorizadas por la 1.500 Documento
CGC, actualizadas
7__|Repore de bienes por responsable en SICOINDES 1,800 Documento
8 |Centificacion de Bienes 190 Documento
9 Tra.mlte de bajas para fraslado de expediente a ofras 12 Documento
entidades
10 |Registro de bajas de bienes en SICOINDES (expedientes) 12 Documento
11 |Coniral y Registro de Bienes de INFOM 590 Documento
12 |Atencidn de documentos de nuevo Ingreso 288 Evento
13 Prqporcuonar informacion solicitada a diferenles Direcciones y 284 Evento
Unidades
14 |Comisiones a oficinas Regionales y Unepar 9 Evento
Tramites por indemnizacién de Bienes, Robados o
s deteriorados ante el Ministeric de Finanzas Publicas 12 Documento
Ingreso de solicitud de Bajas de Bienes a la Direccion de
18 Bienes del Estado MF y Contraloria General de cuentas 12 Documento
17 [Registro de Bajas de bienes en el SISTEMA SIGERBIM 12 Documento
18 Registro .de I_B’ajas en Slstg_ma de Inventarios SICOIN WEB 12 Documento
con autorizacién en resolucion
19 |Impresién de Libro de Inventarios 1 Documento
20 |Operacion de Nota de Traslado de Bienes 550 Documento
Total 5,898
Transportes y Talleres
1 |Recepcion de documentos 300 Documento
2 |Reparacidn_de vehiculos 50 Documento
3 |Asignacian de vehiculos para comisiones 12 Evento
4 |Elaboracién de decumentos 800 Eventa
Total 962

/=
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Servicios Generales
1 |Reproduccitn de copias 50,000 Evento
2 |Limpieza de sanitarios 23,040 Evento
3 |Limpieza de oficinas 23,040 Evento
4 |Abastecimiento de utensilios para sanitarios 5,520 Evento
5 |Jardinizacién 3,840 Evento
6 |Compra de agua salvavidas garrafones 3,480 Evento
7 {Trabajos de operario de mantenimiento 4,080 Evento
8 | Servicios de café al personal de INFOM 480 Evento
9 |Entrega de suministros a conserjes 540 Evento
10 | Oficios enviados 180 Documento
11 |Documentos recibidos 480 Documenio
12 |Trabajos de carpinteria 180 Evento
13 |Reparacién de cableado eléctrice 120 Evento
14 | Atencidn de reuniones limpieza de salon, café y agua 420 Evento
15 |Pago de extraceidn de basura 12 Evento
16 _|Compra de azlcar para preparacion de café 12 Evento
17 |Compra de café 12 Evento
Total 115,436
Bodega y Suministros
1__[Distribucion de solicitudes de despacho 684 Documento
2 |Codificacién de ingresos de facturas al sistema de almacén 200 Documento
3 |Emisién de constancias de ingresos a aimacén formularios 1H 200 Documentio
4 |Descargo de solicitudes de notas de despacho 635 Documento
5 Integracion de expedientes facturas vy solicitudes de 717 Documenio
despacho
6__|Impresidn y validacion de reportes de ingresos 200 Documento
7 |impresion y validacion de reportes de egresos 300 Evento
8 lmpresiéln ¥ vallidacién de reporjtes de existencias en 12 Documento
formularios autorizados por contraloria general de cuentas
9 |Entrega de suministros 35,000 Documento
10 Em_isic')n Qe envios internos por entrega de bienes fungibles y 10 Documento
activos fijos
11 Tom_a fisica . selectiva inventario de materiales bienes 12 Documento
fungibles y activos
12 {Envio de oficios 180 Documento
13 _linforme mensual para el drea de contabilidad 12 Documento
14 Informe de form}llarios 1h al &rea de tesoreria para rendicion 12 Documento
ante la contraloria general de cuentas
Total 38,174
Bodega de Desusos
1 [Bienes recibidos 300 Documento
2 |Notas de traslado de bienes recibidos 240 Documento
3 |Bienes muebles eniregados 180 Documento
4 [Notas de traslado de bienes entregados 180 Documento
5 |Informe mensual de bienes en B.R.M. 84 Documento
Total 984
Archivo General
1 Recibir, \.re_r_iﬂcar, ordepar, clasificar y resguardar la 1,200,000 | Documento
documentacion de huevo ingreso.
2 Propor.cionar in_formacién solicitada por las diferentes 3,000 Documento
Direcciones y Unidades.
3 anlgérolar el egreso {préstamo) de documentos por medio de 3,000 Documento
4 Inform;r_ mensualrr]enle m_ensualmente sobre el desarrollo de 12 Documento
las actividades de ésta Unidad.
5 Cons_;erv_a_ciﬁn de documentos para evitar su detericro 3 Documento
(fumigacidn)
Total 1,206,015
Servicios Financieros 30,219 12 Documento 7,947,633.00
Direccién Financiera
1 __|Elaboracidn de oficios 550 Documenta
2 __|Memorandum, circulares y providencias 36 Documento
3 |Traslada y tramite de documentos internos y externocs 1,200 Documento
4 |Dictamenes financieros 120 Documento
Total 1,906
Ejecucion Presupuestaria
1 |Cur de gastos e ingresos 4,200 Documento
Total 4,200
Area de Cartera
1 |Balance general de préstamos 72 Documento
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No. Descripcio ) Monto en
° ripcion Volumen Unidad de Vigente Unidad de Quetzales
de Trabajo | Medida 9 Medida
2 [Cierre de operaciones diarias 249 Documento
3 |Emisidn de facturas electronicas 2,100 Documento
4 Memaria de labores 12 Documenio
5 [Saldos deudores de la carlera de infom 12 Documento
6 |Oficios enviados a unidades administrativas 960 Documento
7 __|Registro de préstamos a municipalidades 36 Documento
8 [Registro de firmas de autoridades munisipales 100 Documento
g Repafte <.:|e descuentos a municipalidades a traves del aporte 15 Documento
constitucional e IVA paz
10 |Cierre de operaciones mensuales 12 Documento
11 |Informacion atendida fisica y por via correo elecirdnico 600 Documento
12 |Otras actividades encomendadas 36 Documento
Total 4,216
Subdireccion de Asistencia Financiera Municipal
1 |Oficios 180 Documento
2 |Notas de tramites 120 Documento
3 |Informes 36 Documento
4 |Revisién de documentos 312 Documento
5 [Capacitaciones 24 Evento
6 |Reunicnes 144 Evento
Total 816
Presupuesto y Contabilidad
Registro y aprobacion de Comprobantes
. 4,2
! Extrapresupuestarios. (CUR'S) 200 Documento
Elaboracion de formates de autorizacion de solicitud de pagos
2 |extrapresupuestarios. (previo a solicitud de aprobacién en el 1,500 Documento
sistema SICOIN-WEB)
Proceso de revision y depuracion de cuentas contables
\ . 1
3 (Balance General por Unidad Ejecutora). 2 Documento
4 P_rocesos de cierre contable mensual (Incluye apertura y 13 Documento
cierre fiscal).
5 Proceso de elaboracion de‘mtegr.ac:lones de saldos contables 12 Documento
par cuentas contables v Unidad Ejecutora.
Proceso de elaboracion de conciliaciones bancarias en
6 |farmas autarizados por la Contraloria General de Cuentas, asi 12 Documento
como conciliacicnes de saldas contables.
7 Proct_eso de elaboracién d_e estados financieros en formas 12 Documento
autorizadas por Ja Contraloria General de Cuentas,
Elaboracion de Presentacién de Estados Financieros para
8 |conocimiento y aprobacién de Junta Directiva de INFOM. 12 Docurmento
(Consolidado y UDAF-INFOM) (Mensual
Elaboracién y presentacion de informacién a la Unidad de
9 |Informacion Publica, en cumplimiento a lo establecido en Ley. 12 Documento
(Mensual)
Elaboracion y presentacion de declaraciones de impuestos a
10 |que esta afecto el Instituto de Fomenio Municipal y sus 12 Documento
Unidades Ejecutoras. (Mensual y Trimestral)
Total 5,797
Programacion Presupuestaria
1 _|Elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto. 1 Documento
2 Elaberacion de expediente para la programacién inicial de 1 Documento
grupo 0
3 glaboracmn de expediente para la Reprogramacién de grupo 10 Documento
4 Elaboracion ] de .Programacmn para [la  ejecucidon 3 Documento
Presupuestaria, cuatrimestral
5 Reprogramac_lon del la Programacion para la Ejecucion 63 Documento
Presupuestaria cuatrimestral.
& _Integrar ¥ r_entmtlr_progra'macmn dg c?esembolsos de recurso 3 Documento
interno al Ministerio de Finanzas Publicas.
Consolidacién  de  modificaciones  presupuestarias v
7 Elaberacion de dictamen para aprobacion 26 Documento
8 _|Generacidén de informes sobre género 3 Documento
9 |Generacidn de informes de gestién 3 Documento
10 S:ohcn_ar pago de los Servicios Gubermamentales de 12 Documento
Fiscalizacién
11 Gene_rar informe Qe gjecucion Presupuestaria requerido por 12 Documento
autoridades superiores.
12 Elabo_rar memoria de labores requerida por autoridades 12 Documento
superiores
Elaborar informes derivado de la Ley de Acceso a la
13 informacién. 12 Documento
14 |Envio de informe de jornales y arrendamientos al congreso 12 Documento
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de Trabajo Medida Medida
Total 173
Tesoreria
1 |Contrgl de formas viaticos 2,000 Documento
2 |Emision de disponibilidad bancaria 200 Documento
3 |Emisién de recibos de ingresos forma 7-B1 2,600 Documento
4 |Empaste de cheques pagados por dia 70 Documento
5 |Emisidn de cheques 1,500 Documento
6__|Pago de cheques a sus respectivos beneficiarios 1,400 Evento
7 |Gestiones institucionales 600 Documento
8 Imprc_e_sic';_n de libros de bancos de cuentas monetarias y. 170 Evento
conciliaciones de F.R
9 M?pejo y control de fondos rotativos (compras generales vy 430 Documento
viaticos 011 y 029)
10 |Recepcion y entrega de documentos 2,340 Documento
11 _[Traslado de informacion a diferentes dreas de INFOM 1,900 Documento
13 |Mantenimiento para equipo de oficina 1 Documento
Total 13,111
Servicios Recursos Humanos 46,395 12 Documento 4,581,741.00
1 |Capacitaciones 23 Evento
2 |Induccién de personal 3 Evente
3 |Reclutamiento y seleccién de personal 6 Evento
4 |Evaluacién de desemperio 1 Documento
5 |Contratacion de personal 011 14 Documento
6 |Contratacion de personal 022 105 Documento
7 |Proyectos de acuerdos 011 59 Documento
8 |Proyectos de acuerdos 029 39 Cocumento
9 |Proyectos de acuerdos 081 18 Documento
10_|Proyectos de acuerdos subgrupos 18 10 Documento
11 _|Evantos recreativos v sociales 5 Evento
12 |Dictamenes técnicos 8 Documentg
13 |Licencias de personal 20 Documento
14 |Notificacion de vacaciones 467 Documento
15 [Llamadas de atencicn 80 Documento
16__|Reperie de ingresc / egreso de personal 242 Documento
17 _|Constancias laborales 695 Documento
18 |Cerificaciones de ingresos 555 Documento
19 |Certificados del lgss, informes laborales 48 Documento
20 |Remesas lgss 73 Documento
21 |Remesas / descuentos 011 y 022 347 Documento
22 _|Informes contraloria general de cuenlas 46 Dgcumento
23 |Informacién de libre acceso 136 Documento
24 |Oficios emitidos por rrhh 763 Documento
25 |Compromiso de pago 811 261 Documento
26  |Dietas 011 12 Documento
27 [Elaboracién de nominas y extranominas 011 98 Documento
28 |Gastos de representacion 12 Documento
29 |Gastos funerarios 011 5] Documento
30 |Gastos de impresion de tésis 011 3 Documento
31 [Prestaciones laborales 011 12 Documento
32 _|Programacion cuota 011 272 Documento
33 |Escaneo de nominas y extranominas 011 122 Documento
34 |Expedientes para pagos de sentencias judiciales 011 1 Documento
35 |Pago por demandas judiciales (descontados en nominas) 011 &0 Dacumento
38 |Prestaciones labhorales 022 8 Documento
37 |Tiempo extraordinario 022 12 Documenio
38 [Cocmpromiso de pago 022 96 Documento
35 [Elaboracidn de néminas y extranominas 022 36 Documento
40 |Expedientes para pago de sentencias judiciales 022 4 Documento
41 [Pregramacion cuota 022 96 Documenio
42 [Escaneo de nominas y extranominas 022 36 Documento
43 |Pago de demandas judiciales (descontados en nominas ) 022 24 Documento
44 |Escaneo de facturas 029 1,680 Documento
45 |Escanec de fianzas 029 1,680 Documento
46 |Expedientes para page de sentencias judiciales 029 60 Documento
47 Publicacién de contratos, facturas e informes 029 en 1.680 Documento
Guatecompras
48 iCompromiso de pago 029 1,680 Documento
49 Elaboracién de nominas y extranominas 029 24 Documento
50 |Escanec de nominas y exiranominas 029 24 Documento
51 |Elaboracién de nominas y extranominas bid 081 12 Documento
32 _|Compromiso de page 031 4 Documento
53 [Elaboracion de nominas y extranominas 031 102 Documento
54 |Escaneo de nominas y extranominas 031 102 Documento
55 |Contralaciones 031 146 Bocumento
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SINERGIA META FISICA
Ne. Descripcién Volumen | Unidad de | .~ | Unidad de gl: :;c;;';
de Trabajo Medida Medida
56 |Circular 011 y 022 24 Documento
57 _|Informacién publica (todos} 96 Documento
58 [Memorandum (todos) 2 Documento
58 [Oificios {todos) 120 Documento
60 |Modificacién presupuestaria (todos) 4 Oocumento
61 [Provectos de acuerdo 022 46 Documento
Total 12,420
Clinica Medica
1 |Pacientes atendidos en Clinica Médica de personal INFOM 3,000 Eventa
2 |Prescripciones médicas (recetas de INFOM) 6,000 Evento
3 |Entrega de medicamentos a personal de INFOM 18,000 Evento
4 Proced.i‘mientas_ meédicos: lavado de oidos, retirar puntos, 38 Everlo
reseccion de ufias.
5 |Suspensiones por enfermedad a personal de INFOM 80 Evento
6 |Referencia de pacientes a otras unidades asistenciales 12 Evento
Procedimientos de enfermeria: presion arerial, frecuencia
7 |cardiaca, temperatura, peso, talla, curaciones, nebulizaciones, 7,200 Everlo
control de glucosa e hipodermias.
8 Jornadas n'_:édicas de.s.alud,' c?onferencias medico cientificas, 19 Evento
curso de primeros auxilios basicos
9 Cir_culares, informes, oficios a Recursos Humanos y ofras 120 Decumento
unidades
10 |Pedidos de medicamentos a PROAM 9 Documento
11 |Pedidos de insumos a bodega de proveeduria INFOM 6 Documento
Total 34,475
Servicios de Informatica 5,005 N 12 Documento 1,437,841.00
1 __|Soporte Téenico 2,000 Evento
2 IMantenimiento de Sistemas 120 Evento
3 !Configuracién e instalacién de software 300 Evento
4 |Oficios varios 350 Documento
5 _|Elaboracién diclamen 110 Documento
6 | Soporie de correo electrénico 110 Eventa
7 |Soporie para antivirus 300 Evento
§ |Back-Up de informacion 50 Evento
9 |Instalacién de equipo 60 Evento
10 |Cierres 12 Evento
11 _|Reparacign de hardware 100 Evento
12 |Cableada de red 50 Evenlo
13 Asociar partidas presupuestarias para Unidad Ejecutora en 200 Evento
SIGES
14 [Back-Up de servidores 240 Evento
15 [Mantenimiento de servidores 1 Evento
16 _[Desarrollo de sistemas 2 Evento
17 __[Mantenimiento de computadoras 300 Evento
18 |Publicaciones pagina web 600 Evento
Total 5,005
Servicios de Auditoria Interna 37 12 Documento 2,671,072.00
1 _|Auditorias Financieras 12 Documento
2__|Auditerias de Cumplimiento 13 Documento
3 |Auditorias Operativas 4 Documento
3 |Auditeria de Cumplimiento v Financiera 8 Documento
Total 37
Servicios Juridicos 2,060 12 Bocumento 928,827.00
1 |Contratos adminisirativos varios, convenios 50 Documento
2 |Recopilacion y resguardo del Diario de Centro América 255 Evento
Reuniones a efecto de brindar apoyo iuridico-legal a las
3 autoridades administrativas de la Institucion que lo requieran 400 Evento
Asesorias verbales, inlernas y externas, prestadas a:
4 autoric_iadl_as y dependencias de I'NFlOM, o_ﬁcir?as.regionales, 400 Evento
municipalidades de la republica, instituciones ylo
dependencias varias, otros.
5 |Dictamenes u opiniones sobre consultas juridico-legales 275 Documento
6 Pr_oyifienciz_as por revision de expedientes previo a emitir 200 Documento
opinion o dictamen, y por otros asuntos
7 |Oficios por traslade de documentacian, informacion y otros, 4B0 Documenta
Total 2,060
TOTAL DE ACTIVIDADES CENTRALES 01 1,511,359 5::t‘;“-'e“t°’E . 192 Documento | 48,394,438.00
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